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ki si on enseignail
la révision de levies!

Plusieurs chercheurs en cognition croient
que des stratégies cognitives' déficientes sont
grandement responsables des performances
gauvres a I'école. Si tel est le cas, l'acquisition

e stratégies efficaces par les étudiants
faibles devrait les aider 4 améliorer leur si-
tuation, On peut donc penser que, si les
éléves faibles 4 I'écrit agprennent a utiliser
des stratégies efficaces, ils amélioreront leurs
performances de fagon significative.

Réviser est une des tiches auxquelles est
confronté l'étudiant qui écrit un texte. Révi-
ser lm]iitque une relecture du texte dans le
but de I'améliorer. Mais comment le relire ? 11
y a plusieurs fagons de faire et certaines sont
plus efficaces que dautres. L'étudiant qui
relit son texte en détectant et en corrigeant
les erreurs quiil contient, obtenant alors un
texte correctement écrit, posséde des straté-
gies de relecture efficaces. Par contre, celui
qui relit son texte sans étre capable d'y voir
les erreurs, bien quiil soit le plus souvent ca-
Pable de les corriger quand elles ont été sou-
ignées par le professeur, ne posséde sans
doute pas de stratégies de relecture efficaces.
Pour cette raison, on pense que des stratégies
de révision doivent 8tre identifiées par les
étudiants faibles a I'écrit dans le but d'amé-
liorer leurs performances et leur tre ensei-
gnées.

L'élaboration de stratégies
de révision

Les chercheurs Bartlett (1982), Scardama-
lia et Bereiter (1983) ont trouvé que cest
dans le domaine des stratégies de détection

e réside la plus grande lacune des étu-

iants lors du processus de révision de
textes. Pour remédier a la difficulté des étu-
diants 4 diagnostiquer? leurs erreurs, Scarda-
malia et Bereiter pensaient créer et expéri-
menter une méthode facilitant le diagnostic
des erreurs, dans le cadre d'une prochaine re-
cherche. Cest dans cette voie que nous nous
sommes située lorsque nous avons élaboré
une stratégie dautoguestionnement au ni-
veau du mot pour les €tudiants faibles a
l'écrit. Ce n'est qua eux cependant que la
stratégie sadresse, car les écrivants expéri-
mentés n'en profiteraient guére : ils n'ont pas
de problémes aux niveaux visés par la stra-
tégie.

Nous expliquerons d'abord globalement la
stratégie dautoquestionnement et, dans un
deuxiéme temps, nous verrons la facon de
l'enseigner pour quil y ait apprentissage.
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La, stratégie d'autoquestionne-
ment’ comme stratégie de détec-
tion des erreurs

La stratégie d'autoquestionnement pour la
révision de textes a éte appliquée par Scarda-
malia et Bereiter (1983) de méme que par
Daiute et Kruidener (1985) dans leurs experi-
mentations sur la révision de textes écrits en
anglais. Elle sest alors avérée efficace, car
elle a permis 4 ses utilisateurs de réviser da-
vantage et mieux que ceux qui ne l'avaient
pas utilisée. Cependant, en plus de ces résul-
tats probants, deux raisons nous motivent 4
privilégier aussi cette stratégie pour la révi-
sion de textes écrits en francais.

La premiére raison est que les travaux de
Rothkopf, en 1972 (cité par Brien ef al, p. 91),
ont démontré que des stratégies cognitives
dautoquestionnement étaient utiles chez les
étudiants de faible rendement scolaire pour
leur permettre de meilleurs apprentissages.
L'experience de Ruth Roy (1981) avec des étu-
diants faibles en mathématiques a confirmé
ces résultats. On peut donc croire quil en sera
de méme avec des étudiants faibles 4 l'écrit.

La deuxiéme est que notre propre expé-
rience nous a conduite 4 la conclusion que
les étudiants faibles 4 I'&crit ne se nt pas
de questions quand ils relisent leur texte.
Ainsi, ils changent souvent une forme ortho-
graphique par une autre pour des raisons
aussi peu rigoureuses que l'esthétique visuelle
ou musicale. Comme leur point de référence
esthétique est souvent la forme erronée qui
leur est plus familiére, ils remplacent une
forme correcte qui leur semble bizarre par
une forme incorrecte, «Ca sonne mal» ou «ca
a lair fou», disent-ils souvent devant une
forme correcte. Sils se questionnaient sur le
choix d'une forme 4 l'aide de questions pré-
cises faisant référence 4 la grammaire ou 4
l'orthographe plutdt qua lesthétique, leur
choix serait probablement plus rigoureux et
par conséquent, on ose le croire, plus juste,

La stratégie dautoquestionnement que
nous proposons force les sujets qui révisent a
sarréter sur la forme, puisqu'ils ne le font pas
d'eux-meémes, en orientant leur regard vers
des aspects précis. Quand ils regardent le
texte sans observer de points précis, ils es-
saient de tout voir, mais ne voient rien ou
presque rien. Le nombre derreurs corrigées
est trés souvent minime en comparaison du
nombre de formes incorrectes laissées dans
le texte.

La stratégie d'autoquestionne-
ment au niveau du mot

Si les auteurs précédemment cités ont uti-
lisé une stratégie qui portait non seulement
sur le mot, mais aussi sur la phrase et le
texte, la stratégie de détection des erreurs
ﬂue nous avons élaborée ne se préoccupe que

u mot, qui est un élément bien assez com-
plexe en lui-méme. Une double justification
motive notre choix.

Premiérement, se trouvent  ce niveau les
erreurs dorthographe grammaticale et
dusage. Or, lenquéte de Conrad Bureau
(1985} nous instruit de la prépondérance de
ces erreurs 4 tous les niveaux du secondaire,
ce qui traduit bien le fait quil y a 14 une
grande lacune @ corriger. Cest aussi ce que
confirme notre expérience au niveau collé-
gial aupreés des étudiants faibles.

Deuxiémement, dans les expériences pré-
cédentes sur lenseignement de stratégies,
peu d'améliorations significatives au niveau
du texte général — le contenu, la structure
du texte, l'expression des idées.. — ont été ap-
portées par les utilisateurs de 'autoquestion-
nement; par ailleurs, c'est 14 que les réviseurs
expérimentés, ceux qui ont dépassé le stade
des préoccupations orthographiques et gram-
maticales, font leur travail de révision. Ce ni-
veau de correction semble plus difficile et
devrait, par conséquent, tre travaillé en se-
cond lieu, une fois la dimension orthographi-
que maftrisée.

Le mot, élément complexe, peut étre re-
gardé du point de vue de sa sélection 4 l'inté-
rieur d'une banque immense, le lexique, pour
son orthographe, mais aussi en regard des
autres mots de la phrase qui justifient son ac-
cord. L'éléve qui a des performances écrites
faibles ne voit, le lgllus souvent, que le niveau
de l'orthographe d'usage : il fait trés peu de
correction aux autres niveaux. La stratégie
d'autoquestionnement 4 laquelle nous avons
pensé lobligera @ se poser des questions
propres 4 chacun des aspects mentionnés.

La stratégie €laborée se divise en trois
grandes étapes qui correspondent aux trois
niveaux du mot mentionnés. Chaque niveau
comprend une question générale (¢f. les lo-
sanges, dans la figure) accompagnée de sous-
questions plus specifiques (cf. les formes ar-
rondies). Une question trés générale 4 peu de
chances de conduire 4 une réponse juste si
elle n'est pas accompagnée de sous-questions
plus précises. Le sujet révisant qui sait exac-
tement sur quoi porter son atiention devrait
obtenir tgA]us de succes que celui qui ne le sait
gue globalement. Les sous-questions ont été

laborées 4 partir d'une grille d'identification
des erreurs que nous utilisons depuis plu-
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u 1. Est-ce que les accents
| sont comects?
3. Est-ce un ho 2
4. Esi-ce le son [e]?
5. Est-ce une conjugaison

vantage dun choix sé-
mantique puisquil fait
référence au sens du mot,
tandis que le choix d'un
ronom ou dun auxi-
faire est davantage régi

Correstion

par une régle grammati-
Vérification cale, Cette affirmation

ulitre?
Est-ll =

bien orthographlé? STRo R

est valable si on sen

‘ tient 4 la grammaire tra-
Modification ditionnelle. Pour le lin-
Jumifide uiste qui pousse plus
oin la compréhension
des faits de langue, une
explication  sémantique
peut étre a lorigine de
certaines régles gramma-
ticales. Pour le sujet écri-
vant, par contre, il ne
fait quappliquer une
régle nd il utilise
l'auxiliaire étre avec le

Vérification

Modification
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L__iustifiée verbe rester ou monter,

u o e W

2 Est-ce un adjectl7 -> nom
3, Est-ce un verbe? -> sujet
4, Est-ce un participe passé?
e = gupet / avoir? = sujet
= oy v

3 Est-ll blen accordé? ——

a"onom

i . Est-ce un nom? - déterminant

pour ne citer quun
exemple. «Est-ce le mot
qui convient ?» est donc
la premiére question que
doit se poser celui qui
sarréte sur un mot.

Le niveau 2 : l'ortho-
graphe

Vérification

Modification

La e o b ues au nivesu du mot

sieurs années avec les étudiants de nos cours
de francais. Cette grille tient compte du sa-
voir minimal que devrait utiliser un étudiant
Egsur produire un texte correctement écrit.

sous-questions pourraient sans doute va-
rier selon la clientéle 4 laquelle la stratégie
sadresse.

La strategiuarésentée aux étudiants sous
forme de procédure 2 suivre est illustrée par
la figure suivante.

Létudiant qui révise a l'aide de la straté-
gie sarrétera presque 4 tous les mots et pro-
cédera alors au questionnement requis par
celui-cl. Pour cela, il suivra toujours la méme

rocédure ou la méme démarche, un peu
ourde au début, mais qui sallégera avec
I'usage. Son habileté 4 réviser et la certitude
d'avoir écrit la forme correcte iront grandis-
sant au fur et 4 mesure que se fera le rodage
de la procédure et de la stratégie.

Nous expliquerons maintenant chacun
des niveaux de la stratégie.

Niveaw I: le choix de mots

Le premier niveau est celui ol l'écrivant
se demande si le mot quil a choisi d'écrire est
le mot adéquat. Selon la catégorie grammati-
cale du mot sur lequel il sarréte, son atten-
tion sera dirigée davantage vers le sens ou
vers les régles grammaticales. Le choix d'un
nom, d'un verbe ou d'un adjectif reléve da-

ustifiée Le deuxiéme niveau

est celui ol le mot est
considéré du point de
vue de son orthographe.
Aprés avoir vérifié si le
mot choisi était le mot correct, le sujet qui ré-
vise doit ensuite sassurer quil est bien écrit.
Bien que ce soit le niveau ol les écrivants
faibles font le plus de corrections, ce n'est
un niveau exempt d'erreurs. En effet, les étu-
diants faibles laissent passer de trop nom-
breuses erreurs orthographiques quils pour-
raient E@viter avec un questionnement
adéquat. Les questions doivent les aider a
douter de l'orthoﬁraphe du mot écrit et les in-
citer 4 chercher la réponse a leurs questions
dans les outils appropriés (dictionnaire, livre
de mniugaisan, rammaire). «Est-ce que le
mot est bien écrit ?» est donc la deuxiéme
question générale 4 se poser.

Le niveau 3 : laccord

Le niveau de I'accord est celui ot le mot
est considéré du point de vue de ses rapports
avec les autres mots de la Fhrase. L'étudiant
doit alors mettre en ai)pl cation les régles
vues et répétées de[;uis e primaire, celles de
I'accord du nom, de I'adjectif et du verbe. Mal-

ré cette répétition dans l'enseignement et

ien que ces accords soient fréquemment uti-
lisés lors de l'écrit, le niveau de l'accord n'est
pas encore maitrisé en situation de rédac-
tion. Ce troisiéme et dernier niveau demande
plus de réflexion et peu détudiants faibles s'y
rendent seuls. «Est-ce que le mot est bien ac-
cordé ?» sera donc la derniére question géné-
rale d se poser.

Les stratégies de correction
des erreurs

La stratégie de détection des erreurs, celle
de l'autoquestionnement, devrait conduire 4
la correction des erreurs. On sait cependant,
par les expériences qui ont éé menées,
quune bonne détection des erreurs ne
conduit pas nécessairement 4 la correction
de celles-ci, car d'autres stratégies sont alors
déployées. Scardamalia et Bereiter ont trou-
VE que le %mu(Pe expérimental ayant utilisé
la stratégie de questionnement proposée
avait révisé davantage que le groupe témoin;
cependant, le nombre de corrections adé-
uates dépassait de peu le nombre de correc-
tions inadéquates.

Nous ne pouvons nous désintéresser des
stratégies de correction puisque le but visé
ar l'enseignement de la stratégie est l'amé-
ioration des performances écrites chez les
écrivants faibles. Or, comme il n'y aura pas
amélioration sil n'y a pas correction adé-
quate, les stratégies de correction précédant
les corrections sont trés importantes.

La stratégie d'autoquestionnement ?rmic»
sée devrait permettre aux écrivants faibles
dapprendre a4 douter, dans un premier
temps, et ensuite dapprendre 4 chercher
gﬁur transformer leur doute en savoir. Peu
'entre eux connaissent le doute ou, sil sur-
git, il est vite éliminé par une remarque du
genre «Ce doit 2tre ¢a», sans quune re-
cherche pour sen assurer soit effectuée.

Les sous-questions suggérées lors de la dé-
tection ameénent le sujet qui révise 4 sinter-
roger sur le mot 4 trois niveaux; elles de-
vraient donc l'aider 4 diagnostiquer 4 quel
niveau se situe le probléme. Cependant, pour
trouver la correction appropriée 4 lerreur
détectée, il doit apprendre 4 suivre une stra-
tégie efficace. Celle que nous proposons est
présentée dans le tableau suivant.

Procédure de la stratégie
de correction

Stratégie de correction

L. Chercher la forme correcte 4 l'aide d'un
outil fiable accompagnée d'une réflexion sur
le mot dans la phrase.

Outils recommandés :

Un dictionnaire bilingue ou unilingue
{mnpats: lire les exemples pour connaitre
es prépositions @ utiliser ou le sens précis du
mot dans le contexte.

Un livre de conjugaisons pour résoudre
les problémes de verbes.

Un aide-mémoire grammatical ou une

ﬁmmmiﬂ: pour résoudre les problémes

accords et certains problémes orthographi-
ques (homophones, [ellj).

Une autre source sfire, cest-i-dire une
personne qui connait trés bien son frangais
écrit et non une personne qui a beaucoup de
problémes 4 I'écrit.

2 Trouver la forme correcte et modifier
le mot du texte si nécessaire.

3. Justifier la forme définitive du mot
dans le texte par des raisons rigoureuses.
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Chercher

Chaque niveau — choix de mots, ortho-
graphe et accord — et méme chaque erreur
ne trouveront pas leur solution dans le
méme outil. Ainsi, si le livre de conjugaisons
est loutil le plus facile & utiliser pour ré-
soudre un probléme de verbe, la réponse 4
un probléme de préposition ne s'y trouvera
pas. Les exemples du dictionnaire, 2 l'entrée
pertinente, seront alors plus utiles.

Trouver et modifier

Une fois la réponse exacte trouvée, l'écri-
vant fait les modifications appropriées si
c'est nécessaire.

Justifier

Pour éviter le remplacement d'une forme
dont l'écrivant doute par une autre forme
dont il n'est guére plus sir ou le changement
d'une forme correcte par une forme erronée,
deux cas fréquents de correction, il doit ap-
prendre 4 toujours justifier de fagon rigou-
reuse la forme modifiée.

L'enseignement des stratégies de
révision

Pour amener les sujets écrivants a utiliser
une stratégie de révision quelle queelle soit,
l'enseignement est primordial. Nous con-
seillons la démarche suivante qui a fait ses
preuves, En voici les étapes :

Premiére étape : information sur la stra-
tégie el sur son utilité

Les &tudiants doivent &tre informés de
l'utilité de l'utilisation des stratégies ensei-
fnées, sinon l'utilisation des strat %ies ne se
era que partiellement et elle ne dépassera
pas le cadre de leur apprentissage. Si on veut
que les étudiants utilisent leurs énergies pour
employer la stratégie d'autoguestionnement
au niveau du mot, il faut donc les informer
de ce que sera la stratégie, mais aussi de son
utilité en donnant des exemples probants. Si
tel n'est pas le cas, les apprenants ne fourni-
ront pas les efforts nécessaires a l'emploi de
la stratégie ou encore l'utiliseront 4 moitié
ou bien ne sen serviront plus, une fois a l'ex-
térieur du cadre du cours.

Il est bon aussi, a cette étape d'informa-
tion, de leur parler de limportance du fac-
teur temps dans l'acquisition d'une stratégie
afin déviter le découragement des sujets lors
de l'apprentissage. La lourdeur initiale de la
stmtmfe doit aussi étre soulignée ainshgue
son allégement progressif. Toutes ces infor-
mations devraient les encourager 4 suivre la

procédure proposée.

Deuxiéme élape : démonsiration de lutili-
sation de la stralégie

Le professeur donne un exemple concret
en utilisant la stratégie d'autoquestionne-
ment proposée 4 partir d'une phrase écrite
par un des étudiants. Si clest nécessaire, le

rofesseur reprend la stratégie avec une
xiéme phrase ou méme une troisieme en
montrant aux étudiants que celle-ci doit les
aider 4 penser et les conduire vers la correc-
tion des erreurs.
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Troisiéme étape : expérimentation de la
stratégie

Aprés la démonstration faite par le pro-
fesseur, les étudiants doivent reprendre la
démarche proposée pour sassurer quils la
comprennent bien et qu'ils sont ca qhies de
l'utiliser. Leur expérimentation de la straté-
gie se fera 4 partir de phrases déjd compo-
sées, dans un premier temps et, par la suite, a
partir de phrases de leur cru. Le professeur
sassurera alors que chacun des sujets écri-
vants maitrise bien la stratégie.

_ Quatriéme étape : acquisition de la strate-

gie

Cest l'étape ou les étudiants pratiquent
pour intégrer la stratégie 4 la situation don-
née. Il est indispensable que lacquisition se
fasse d'une maniére variée. De plus, le sujet y
sera actif et il doit avoir de la rétroaction
(feed-back) sur l'apprentissage en cours. Cer-
tains points de repére devraient lui per-
mettre de vérifier ou il en est rendu dans son
apprentissage de la stratégie.

Comme l'apprentissage d'une stratégie re-
ﬂulert du temps, il faut prévoir une période
e deux 4 trois mois de pratique avant quil y
ait automatisation. Les recherches faites sur
l'enseignement de stratégies nous invitent 4
consacrer beaucoup de temps 4 l'acquisition.
En effet, les expépriences menées sur une
courte période de temps ne sont gueére
concluantes. L'enseignement des stratégies ne
sera utile qua la condition qu'on veuille lui
accorder le temps qui lui revient, sinon il n'y
aura pas automatisation de la stratégie.

Conclusion

Nous invitons, en terminant, les profes-
seurs et les chercheurs 4 expérimenter l'en-
seignement de stratégies de révisions de
textes écrits en frangais pour vérifier si les
étudiants 4 qui la stratégie a été enseignée
corrigent davantage et mieux que ceux 4 qui
elle n'a pas €té enseignée. La stratégie d'auto-
questionnement peut 2tre déve opFée de
nombreuses facons selon les difficultés des
étudiants auxquels on la propose. Ainsi, l'ac-
cent peut &tre mis sur la formulation des
idées, leur planification ou encore sur la
structure du texte et son amélioration stylis-
tique. Nous suggérons cependant, pour des
raisons defficacité, de ne travailler qu'un des
aspects choisis 4 1a fois.

[l serait intéressant aussi de voir si l'ensei-
gnement dune stratégie spécifique de révi-
sion, telle que celle présentée ici, conduit 4 la
correction totale des erreurs visées, Plus une
stratégie est spécifique 4 un probléme donné,
plus elle devrait étre efficace.

Si les stratégies senseignent peu dans nos
écoles, c'est quon croit que les étudiants ac-
quiérent par eux-mémes les stratégies néces-
saires 4 leur apprentissage. Cela est sans
doute vrai pour bon nombre détudiants; tel
n'est cependant pas le cas de ceux qui ont be-
soin de l'aide du professeur pour les acquérir.
De Flus, comme une tdche est souvent pergue
de fagon négative a cause du manque d'habi-
leté pour l'accomplir, changer l'habileté en
enseignant des stratégies changerait proba-

blement la perception de la tiche. Si on ap-
Flique cette proposition 4 la tiche de réviser,
‘'utilisation de stratégies efficaces pourrait
faire voir la révision non plus comme une
étape fastidieuse du processus de révision,
mais comme une activité nécessaire et pres-
3ue agréable, dans la mesure o elle comble
es dltentes en aboutissant 4 un produit écrit
satisfaisant. En effet, lexpérience nous
montre que certains étudiants réticents & uti-
liser la stratégie au début, 4 cause du temps
'elle exigeait, en étaient arrivés i éprouver
u plaisir 4 relire leurs textes en l'utilisant
parce quelle leur permettait dobtenir ce
quils navaient auparavant : un texte
presque exempt d'erreurs.

L'enseignement et l'apprentissage de stra-
tégies de révision de textes sont sans doute
des solutions 4 envisager pour régler une
ﬂartie du probléme des performances écrites.

ne faut pas les négliger!
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L Les stratégies cognitives sont des processus d'exé-
cution qui font le lien entre la compétence, c'est-a-
dire un ensemble de ecomportements nécessaires
pour l'exécution de tiches précises» (Brien, 1984,
p.45) et la performance, c'est-a-dire l'accomplisse-
ment de la tiche.

2 Diagnostiquer une erreur, cest trouver 4 quel ni-
veau — orthographique, sémantique, grammatical,
ou autre — se situe lerreur.

3. Nous avons retenu le terme autoquestionne-
ment, terme utilisé par les auteurs frangais Fayol
et Gombert 5193?}, pour traduire seif-guestioning
La stratégie d'autoquestionnement est utilisée lors-
que le sujet se 4 lui-méme un ensemble de
questions 4 propos de son texte pour détecter et
corriger les erreurs que le texte contient.
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