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DOSSIER PÉDAGOGIQUE Q 

Climat d'apprentissage 
Une variable médiatrice pour 

le dialogue pédagogique 
Le climat dans lequel se fait l'apprentissage retient l'intérêt de nombreux chercheurs 

parce qu'il constitue une variable sur laquelle il est possible d'intervenir afin 
d'instaurer un environnement propice au dialogue pédagogique. Ce texte tentera donc 
de faire le point sur une caractéristique importante de l'environnement éducatif que 

l'on appelle le climat d'apprentissage. 

par Roger Claux et Suzanne Tamse * 

Les attitudes 
interviennent 

situations d'échei 
et finissent par 

générer une 
repulsion, voire 

une phobie à 
l ' égard d ' u n e 

m a t i è r e face à 

incompetent et 

I m nu n i , 

O
n a beaucoup réfléchi sur les compo
santes du milieu et de l'école qui 
peuvent affecter le développement 
cognitif et le rendement scolaire. 
Les recherches récentes sur l'appren

tissage et la cognition confirment l'importance des 
dimensions affectives et sociales. Le rapport aux sa
voirs scolaires, que ce soit le français ou la mathéma
tique, ne met pas en jeu uniquement des dimensions 
cognitives : il suppose tout un réseau informel d'as
pects affectifs entre la matière et l'individu. Par exem
ple, l'élève peut très bien connaître la stratégie qui 
consiste à relire un texte pour éliminer les fautes qui 
ont pu s'y glisser mais son jugement peut être sus

pendu par l'incapacité de faire l'effort 
nécessaire. C'est une variable affective, 
en l'occurrence, une attitude, qui opère 
le blocage de la stratégie efficiente. Ce 
sont également les attitudes qui inter
viennent dans les situations d'échec et 
qui finissent par générer une répulsion, 
voire une phobie à l'égard d'une ma
tière face à laquelle l'élève finit par se 
trouver inapte à effectuer les tâches 
proposées, incompétent et souvent dé
valorisé dans l'estime qu'il a de lui-
même. Un assez bon lecteur peut se 
percevoir moins bon lecteur qu'il ne 
l'est, ce qui peut induire une attitude 
différente à l'égard de la lecture. Bien 
entendu, ces attitudes se développent 
dans un contexte social, relationnel, 
et le climat d'apprentissage peut jouer 
un rôle déterminant dans le dévelop
pement d'attitudes et de valeurs favo
risant l'apprentissage, l'aptitude du 
questionnement et la résolution de 
problèmes. 

trouver inapte êi 
effet tuer les 

Le climat d'apprentissage : définition et effets 
De nombreuses recherches ont mis en évidence l'im
portance du climat d'apprentissage pour atteindre 
des objectifs éducatifs donnés. La relation entre l'en
seignant et les élèves est déterminée par une inte
raction entre l'enseignant et chacun des élèves, mais 
aussi par un rapport qui s'établit à l'échelle du 
groupe, ce qui nous amène au climat d'apprentis
sage dans la classe. Comment peut-on définir ce 
concept ? Il est constitué d'un ensemble de varia
bles contextuelles ayant une incidence sur l'ap
prentissage. Il correspond à diverses caractéristiques 
contextuelles projetées et perçues par ceux qui œu
vrent dans le milieu scolaire. Il s'agit d'un concept 
qui se rapporte à une condition émotive entrete
nue à propos d'un milieu éducatif, en l'occurrence, 
une classe. Le climat d'apprentissage se mesure pour 
un groupe donné ; il correspond à la moyenne des 
perceptions de certaines caractéristiques de l'envi
ronnement éducatif (la classe) que nous présente
rons ci-dessous. 

Un aspect intéressant des recherches sur le cli
mat d'apprentissage réside dans le fait qu'on peut y 
découvrir ce que l'on appelle des effets-classes. 
Autrement dit, ceux-ci révèlent l'existence de mi
cro-climats différents pour chaque groupe-classe à 
l'intérieur d'une même école. Quelles leçons peut-
on en tirer ? D'abord, il n'y aurait pas de détermi
nisme ou de fatalité caractéristique d'une école par
t icul ière , les classes au ra i en t leur marge de 
manœuvre. Ensuite, la classe constituerait bien un 
environnement éducatif puissant où se tissent des 
liens influençant l'apprentissage. Enfin, l'ensei
gnant ou l 'enseignante peuvent influencer les 
conditions qui permettent d'améliorer le climat 
d'apprentissage s'ils sont renseignés sur la façon 
dont les élèves le perçoivent et souhaitent le voir 
modifié ou amélioré. 

QUÉBECFRANÇAIS ÉTÉ 1997 NUMÉRO 106 35 



Les composantes du climat d'apprentissage 
Le climat d'apprentissage touche à cinq composan
tes psychosociales importantes de ce que les élèves 
sont susceptibles de vivre au sein de la classe comme 
lieu d'apprentissage. Ce sont : 

• l'appui reçu de l'enseignant ; 
• la gestion de la classe ; 
• l'innovation pédagogique ; 
• l'importance de la tâche ; 
• la relation entre les élèves. 

Le tableau ci-dessous, adapté de Comeau, Goupil 
et Michaud, décrit chacune de ces composantes et 
donne pour chacune d'entre elles quelques sugges
tions d'énoncés. En réalité, l'instrument se compose 
de quatre-vingts énoncés pour lesquels l'élève se 

prononce sur ce qu'il perçoit et sur ce qu'il souhaite
rait sur une échelle duale (oui ou non). 

Des retombées pour le dialogue pédagogique 
Des études récentes conduites tant au Québec (Claux, 
Michaud, Tamse, 1993 ; 1994) qu'en Catalogne (Espa
gne) (Forner, 1995) dans des classes de mathématiques 
montrent que les plus grandes insatisfactions des élè
ves se situent au niveau de la gestion de la classe et de 
l'innovation pédagogique. De plus, quatre des cinq 
composantes se sont révélées très fortement liées aux 
perceptions et attitudes à l'égard des mathématiques. 
Ceci peut permettre de favoriser un dialogue pédagogi
que propice à la planification d'interventions pédagogi
ques mieux adaptées afin de remédier au problème et 
de favoriser les apprentissages. Le rendement scolaire 
peut même être affecté par le climat d'apprentissage. 

• INVENTAIRE DU CLIMAT D 'APPRENTISSAGE 1 

Composantes Énoncés 

Appui reçu de l'enseignant Ce facteur décrit de manière générale la qualité de la relation entre l'enseignant et les 

élèves de sa classe : son intérêt, sa disponibilité, sa façon d'appliquer les règlements et la 

confiance qu'il témoigne à ses élèves. 

Voici quelques éléments qui définissent ce facteur : 

• l'enseignant s'intéresse à chaque élève ; 

• l'enseignant fait tout pour aider les élèves ; 

• l'enseignant fait confiance aux élèves. 

: 

_ Ce facteur décrit comment un élève perçoit la gestion de la classe de l'enseignant, l'ordre et 

la discipline de même que la manière d'appliquer les règlements. 

Voici quelques éléments qui définissent ce facteur : 

• l'enseignant doit souvent s'arrêter pour faire de la discipline ; 

• l'enseignant doit souvent demander aux élèves de rester calmes ; 

• dans la classe, certains élèves sont souvent dans la lune. 

Innovation pédagogique Ce facteur porte sur les pratiques pédagogiques, leur originalité et l'intérêt qu'elles suscitent 

chez les élèves. 

Voici quelques éléments qui définissent ce facteur : 

• l'enseignant aborde des choses vraiment intéressantes ; 

• l'enseignant sait piquer la curiosité des élèves avec des choses différentes ; 

• l'enseignant aime les projets qui sortent de l'ordinaire. 

Importance de la tâche Ce facteur porte sur l'importance accordée à la tâche et aux travaux scolaires. 

Voici les éléments qui définissent ce facteur : 

• dans la classe, on s'en tient toujours au sujet de la leçon ; 

• dans la classe, les élèves travaillent fort ; 

• la leçon commence toujours à temps. 

Relation entre les élèves Ce facteur décrit la relation entre les élèves de la classe, leur coopération, leur désir de se 

connaître et de s'entraider. 

Voici quelques éléments qui définissent ce facteur : 

• dans la classe, il est facile de former des équipes ; 

• dans la classe, tous les élèves sont des amis ; 

• les élèves de la classe ont du plaisir à travailler ensemble. 
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Conclusion 
Le climat d'apprentissage apparaît comme une varia
ble médiatrice importante dans les apprentissages sco
laires, plus particulièrement en ce qui a trait au dialo
gue pédagogique. Ainsi, l'inventaire du 
climat d'apprentissage peut être un outil 
simple pour l'enseignant ou l'ensei
gnante qui veut être renseigné sur les 
écarts entre les perceptions du climat 
vécu et les attentes de ses élèves. Le cin
quième facteur, la relation entre les élè
ves, s'avère d'ailleurs très révélateur pour 
actualiser le dialogue pédagogique. À 
partir de là, il est possible à l'enseignant 
ou à l'enseignante d'agir pour modifier 
ce même climat. À propos de l'innova
tion pédagogique, l'enseignant peut no
tamment choisir de poser quelques 
questions comme la suivante avant de 
varier ses interventions : on peut rendre 
plus flexible l'environnement éducatif de la 
classe conventionnelle en vue d'une utili
sation à des fins variées pour faciliter les 
apprentissages. Dites ce qui est actuellement 
et ce qui devrait être pour améliorer la si
tuation actuelle. 

Améliorer le 
cl imat 

d'apprentissage 

instaurer un 
dialogue 

pédagogique plus 
sain et à 

augmenter In 
q u a l i t é de nos 
enseignements , 

pu i squ ' i l ue s 'agit 
p a s d ' u n e s imple 
re la t ion amica l e 
mais bien d'une 

in te rac t ion 
< omplexe liée a u x 

Améliorer le climat d'apprentissage peut aider à 
instaurer un dialogue pédagogique plus sain et à aug
menter la qualité de nos enseignements, puisqu'il ne 
s'agit pas d'une simple relation amicale mais bien 
d'une interaction complexe liée aux savoirs scolaires. 

Professeurs, Université du Québec en Abitibi-Témisca
mingue. 
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