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AUDREY LAFERRIERE, PIERRE PAGE" ET FRANCE GRAVEL"*

APPRENDRE A RESOUDRE DES PROBLEMES
INTERPERSONNELS PAR LA LECTURE A LA MATERNELLE

Compétences spécifiques, compérences
transversales ou génériques, compétences
évolutives, compétences interactives, compé-
tences intégratives : de prime abord, la logi-
que d'un programme par compétences n'est
pas toujours évidente. Cet article s'inscrit
dans le contexte de l'implantation de la ré-
forme de I'éducation. Plus particulidérement,
en lien avec la démarche pédagogique pres-
crite au préscolaire’, il propose des pistes
d'intervention afin de favoriser le développe-
ment conjoint des compétences nécessaires
au traitement de |'informarion écrire et cel-
les relatives & la résolution de problemes
interpersonnels. Les grandes lignes dévelop-
pées porteront sur la description succincre des
apprentissages visés par la réforme, les prédis-
positions des enfants i leur arrivée en mater-
nelle, 'importance de leur faire la lecture
pour développer i la fois les habiletés en lec-
ture et en résolution de problémes inter-
personnels ainsi que la fagon dont ces
interventions préparent les enfants au pre-
mier cycle.

LE PROGRAMME D'EDUCATION

PRESCOLAIRE ?

Depuis seprembre 2000, les classes de
maternelle s'activent 4 une réforme majeure
du systéme d'éducation québécois. Le nou-
veau programme cible notamment le déve-
loppement des compétences cognitives,
interacrives et celles relatives au monde de
écrit. En particulier, il s'intéresse aux ap-
prentissages nécessaires 4 la communication,
tant avec les adultes qu'avec les pairs, en
misant sur les ressources de la langue que
posséde 'enfant.

[l s"agit d'encourager « une exposition aux
activités qui mettent en cause les habiletés

langagieres de I'enfant, notamment dans les
domaines de la lecture et de I'écriture’ ».
Ainsi, par des contacts soutenus avec les li-
vres, I'enfant prend plaisir & agir comme un
lecteur, poursuit son développement de
I'"émergence de I'écrit, en vient A reconnai-
tre l'utilité de ['écrir, urilise un vocabulaire
approprié, exprime sa compréhension par
rapport i l'information regue, s'ouvre @ la

culture et fait progressivement des liens en-
tre le langage oral et écrit. Par ailleurs, l'en-
fant est encouragé A énoncer ses idées, a
recOnnaitre ef A exprimer ses sentiments, i
puiser dans son répertoire de solurions afin de
résoudre des problémes interpersonnels et
vérifier la conséquence de la solution choisie.
Nous croyons que les différentes compé-
tences génériques et spécifiques visées par le
nouveau programme préscolaire peuvent étre
activées avantageusement via la lecture. Ce-
pendant, comme les compétences en lecture
varient beaucoup d'un enfant & l'autre, la
prochaine section s'intéresse aux expériences
antérieures 4 l'entrée en maternelle.

LES EXPERIENCES DES ENFANTS

AVANT LA MATERMNELLE

Une intervention efficiente en lecture
doit s'appuyer en premier lieu sur les connais-
sances antérieures des enfants*. En effet, la
plupart d'entre ey
en IL"’.'U”Q' et en écriture avant dli’lﬂ'll"'l'ct‘r lt'Llr
cheminement 4 la maternelle. En fait, dans

x ont déja certains acquis

ETE 2001 | NUMERO 122 | QUEBEC FRANGCAIS 45



un environnement saturé d'éerits, 'enfant
découvre le grapheme bien avant dappren-
dre a lire. Si, par exemple, un enfant recon-
nait le nom d'une boite de céréales ou s'il est
capabig de deviner un mot griice au logo (la
petite Elodie qui reconnait son prénom griice
A la présentation du « E » a l'initiale), c'est
qu'il a déja fait son entrée dans le monde de
I"écrir. Ces connaissances antérieures sont
liées & la qualité des expériences vécues au
sein de la famille et des milieux éducatifs de
la perite enfance.

La famille

Les recherches portant sur 'émergence de
la littératie soulignent I'importance, pour les
parents, de faire régulitrement la lecture &
leur enfant et d'insister davantage sur la cons-
truction active du sens de 'histoire plurde
que sur le décodage des letrres. Les parents
doivent aussi, de fagon quotidienne, étre des
madéles de lecrure et montrer le plaisir
gqu'elle procure. Une intervention éducative
impliguant & la fois le milieu familial et le mi-
lieu scolaire augmente son impact potentiel.
1l faur done maintenir une bonne communi-
cation avec les parents et leur apporter du
soutien, car ils sont les premiers agents d'en-
seignement de la lecture a leur enfanr.

Les milieux éducatifs de la petite

enfance

Les enseignantes de la maternelle dorvenr
aussi considérer le bagage des enfants ayant
fréquenté les services de garde 4 la petite en-
fance. Plusieurs intervenants des cenrres i la
petite enfance s'inspirent des propositions
éducatives développées dans le livre Partager
le plassir d"apprendre® qui est i la base du pro-
gramme éducatif « Jouer ¢'est magique »*,
On y prone notamment le développement du
langage, de I'écriture et de la lecture par des
interventions éducatives impliquant la lec-
ture d'histoires par 'éducarrice, la diction de
messages par I'enfant et la pratique de I'écri-
ture provisoire.

DEVELOPPER LES HABILETES

EN LECTURE

Comme nous "avons vu, le développe-
ment de o compréhension et des atritudes
positives face 4 la lecture constitue une des
bases des visées éducarives de la réforme en
éducation : Ainsi, « L'éducation doit étre
avant tout formation de jugement pour une
véritable compréhension des événements [...|
[et doit amener le développement des] atri-
tudes fondamentales et positives 4 'égard de
I'univers des connaissances’ », La lecture ré-
guliére de livres aux enfants s"avére un moyen
privilégié d'intervention afin de mettre en
pratique ces propositions pédagogiques dans
le contexte d'apprentissage de la classe de
maternelle.
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Jacqueline Thériauly, présidente de la se
tion canadienne de 'Organisation mondiale
pour I'éducarion préscolaire, mentionne qu'il
est important d'effectuer, de fagon quoti-
dienne, la lecture de livres aux enfants®, Ce
contact avec la lecture leur permet notam-
ment de développer la structure du récit et
de différencier 'écrit de I'image. Clest un mo-
ment privilégié et chaleureux pour l'ensei-
gnante qui veut développer une complicité
avec I'enfant. La discussion interactive
aurour du livre permer de développer la mo-
tivation face i la lecture et la compréhension
du récit.

Discussions autour du livre

Dans son plus récent ouvrage, Jocelyne
Giasson propose des pistes intéressantes
pour faciliter cette construction de sens’.
Ainsi, afin de favoriser la compréhension,
l'enfant doit anticiper les événements, re-
connaitre les conflits vécus par les person-
nages de 'histoire et s'imaginer leurs
maotivations et leurs émotions. Les enfants
qui expriment leurs sentiments par rapport
aux événements et qui s'imaginent i la place
des personnages développent un plus grand
intérét pour la lecture et comprennent da-
vantage le récit. L'enseignant agit ici a la
fois comme modéle et comme médiateur des
interactions et des réactions autour du livre.
L’approche socio-constructiviste, qui est a la
hase de [a réforme actuelle en éducation,
invire aussi les adultes & engager 'enfant
dans l'histoire, a poser des questions concer-
nant les problémes interpersonnels et les
émotions des personnages, 4 élaborer sur le
sens des mots ou & attirer 'attention de ['en-
fant vers I'"éerit. Ces activités permettent un
apprentissage efficient de la lecture tout en
favorisant le développement socio-cognitif.
De plus, Purilisation d'un matériel littéraire
relié 4 la résolution de problémes inter-
permnm:l:i et ala coopération s'avire une
maniere efficace dorienter la dynamique de
classe vers la promotion de comportements
Prosociaig.

DEVELOPPEMENT SOCIO-COGNITIF

La compréhension de la diversité et de la
complexité des relations sociales s'avire un
acquis indispensable 3 Nadapration socio-sco-
laire. L'éducarion socio-cognitive au présco-
laire est un élément important qui concourt
i la construction d'une base solide i la réus-
site scolaire! . Une acrivité comme la lecture
d'un récit est une occasion de développer des
hahiletés socio-cognitives, notamment la
décentration sociale, 'encodage d'indices re-
lationnels, le jupement relatif aux ateribu-
tions, le réperroire de stratégies, la capacité
d'envisager les conséquences des stratépies,
intériorisation de valeurs prosociales et la
gestion des émotions,

La construction sociale

de la signification

Le dialogue entre les partenaires, notam-
ment le dialogue enseignant-éléve, est un
moyen privilégié de favoriser la construction
conjointe des significations des problémes
interpersonnels. [ s'agit pour 'adulte, par ses
questions, d'aider I'enfant 4 construire des so-
lutions pour résoudre les problémes relation-
nels qu'il peut rencontrer. L'enfant intériorise
le processus de résolurion de problémes inter-
personnels de fagon i pouvair I'évoquer de fa-
gon autonome par la suite'' . Pour arriver 3
cette fin, il est possible d'intégrer  la lecrure
d'histoires, des activirés déja développées dans
le cadre de programmes éprouvés en résolution
de problemes interpersonnels (par exemple, le
programme JPRP? ). L'originalité d’une telle
approche tient au fait qu'elle permer de déve-
lopper simultanément, via la lecture, plusieurs
compétences visées par le programme présco-
laire & la maternelle, notamment celles rela-
tives 4 l'interaction avec les autres, 4 la
communication et & la construction de la com-
préhension du monde.

L'intervention socio-cognitive

par la lecture

Ce type d'intervention commande d'a-
hord de choisir minutieusement des livres qui
impliguent I'exercice des habiletés socio-co-
gnitives, notamment celles en jeu dans un
contexte relationnel de pairs. De plus, un rel
pragramme comporte des étapes qui doivent
gtre suivies de fagon séquentielle, Ainsi, en
premier lieu, l'enfant devra apprendre le lexi-
que associé a la résolution de problémes. Par
exemple, il devra apprendre la significarion
des mots « avant-aprés = pour étre en mesure,
plus tard, didentifier les conséquences des
solutions trouvées. Lalbum = Si je veux » de
Claudia Bielinsky' peut s'avérer fort utile
pour ces apprentissages. A l'intérieur du li-
VTE, i:h.i'lq'l.ll.' pElHE dL’ j.’.':!ll[_'l"ll.' pn:pnse ce qlll!
Uki souhaire faire er la page de droite ex-
prime la conséquence de cetre acrion. L'en-
seignante lit ainsi la page de gauche ou Uki
décide de ne pas manger. L'enseignante, en
cachant 'image de droite, demande aux en-
fants : « Si Uki ne mange pas, que va-i-il ar-
river aprés ! », Les enfants répondront sans
doute qu'il peut avoir faim, ere. L'ensei-
gnante les centre alors sur la page de droite
ol I'on voit Uki se tenir le ventre qui gar-
gouille et elle lir le vexte en faisant des liens
avec les réponses sugpérées par les enfants.

L'érape suivante consiste A reconnaftre les
émotions et les gérer. Pour micux compren-
dre la colére, I'enseignante peut, par exem-
ple; utiliser le livre « Les coléres » de
Carherine Dolto-Tolitch" ot I'on voir un
petit gargon se comparer 4 un gorille lorsqu'il
est en colére. 1l doit essayer de surmonter ce
sentiment en restant seul dans un coin pour



un moment. || est alors possible de deman-
der aux enfants comment reconnaitre quel-
qu'un qui est en colére, 4 quel animal ils
ressemblent lorsqu'ils le sont eux-mémes er
ce qu'ils font pour ne plus I'étre,

Par la suite, toujours en utilisant ces pre-
miers apprentissages et en maintenant le dia-
logue avec les enfants, on leur présente des
histoires impliquant des problémes relation-
nels. Ils doivent d'abord apprendre & générer
le plus de solutions différentes en lien avec
cette situation problématique. 1l s'agit ici
d'encourager chez l'enfant le processus de
résolution de problémes plutdr que son résul-
tat immédiat. Cette méthode vise l'appren-
tissage du « comment = penser plutdt que du
« quoi » penser. L'enfant évalue ensuite la ou
les conséquences potentielles de chacune de
ces solurions. Ainsi, les enfants doivenr dé-
cider par eux-mémes des meilleures solurions
en fonction des conséquences les plus posi-
tives pour tous les protagonistes impliqués.
L'intériorisation, par le récit, de valeurs tel-
les que la justice et la coopération peuvent
aider ce processus décisionnel.

PREPARATION AU PREMIER CYCLE

Les activités pédagogiques esquissées dans
cet article présentent plusieurs avantages
pour le développement global de 'enfant,
mais aussi pour sa préparation au premier
cycle du primaire. Du point de vue du do-
maine disciplinaire de 'apprentissage des lan-
gues (le frangais), l'enfant sera bien préparé
POUT AITiMer ses aApprentissages antérieurs aux
compétences i développer i ce niveau. Par
exemple, en considérant la premigre compé-
tence 4 développer au premier cycle, soit
« démontrer son ouverture a l'univers culru-
rel de la langue" «, lenfant ayant été exposé
i lapproche pédagogique décrite précédem-
ment posséde une base solide pour approcher
les ceuvres littéraires d'ici ou d'ailleurs.
L'éleve sera également bien préparé pour la
premitre compétence, soit « lire des textes
variés =, Il aura en effer les compétences né-
cessaires pour comprendre le sens de I'his-
toire. Il sera outillé pour réagir au texte, que
ce soit en raison du contenu présenté ou de
son vécu personnel.

Ces diverses compétences pourront étre
activées et complexifiées lors de I'évolution
du systéme de traitement de 'information de
I'enfant en cours d'apprentissage. De plus, les
stratégies de résolution de probléme interper-
sonnel maitrisées i la maternelle lui permet-
tront de mieux profiter de ses relations avec
ses camarades et de bénéficier davantage d'un
régime pédagogique misant sur l'apprentis-
sage coopératif,

Les premiéres années 4 ['école sont déter-
minantes dans le développement des habile-
tés en lecture qui se répercutent ensuite sur
la réussite scolaire. De plus, les enfants qui

éprouvent des difficulrés d'ordre scolaire sont
souvent confrontés a des difficultés dans leurs
relations avec leurs pairs. Le nouveau pro-
gramme tente de pallier ces problemes dés
I'entrée dans le milieu scolaire. En lien avec
cette orientation, les sugpestions exposées
dans cet article visent 'arrimage simultané
des compétences nécessaires au traitement de
l'information écrite et sociale. Nous croyons
qu'un contexte éducatif favorisant la commu-
nication entre les milieux scolaire et familial
concernant |'émergence de ['écrit chez 'en-
fant, peut favoriser I'intégration des appren-
tissages et s'avérer salutaire pour plus d'un
enfant. De plus, il faut hausser la compréhen-
sion de l'enfant wvis-a-vis de I'écrit, er du
méme coup, son attrait pour ce mode de com-
munication. En misant sur le développement
du raisonnement socio-cognitif, on permet a
I'enfant de mieux comprendre ses relations
sociales. Ainsi, par le dialogue et la lecture,
on vient stimuler son intérét et sa motivation
et l'outiller pour interagir de fagon construc-
tive avec le monde qui I'entoure en pouvant
nommer et exprimer les pensées et les émo-
tions qui émergent de ses interactions quori-
diennes avee son enrtourage social,
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SUR INTERMNET

La Toile du Québec : hitp://www.tolle.qc.ca/quebec/

Education/Ressources/Prescolaire/

Apprendre & patits pas & la maternalle

Bangue d'activités congue pour les professeurs de maternelle

Arc-an-ciel des trésors (L")

Des trésors d'idées, de trucs et d'infarmations pour les parents, éducateurs, spécialistes de la petite enfance
ot pour bes enfants. hitp.//wew multimania.com/tesg/

Boite des bébés (La)

Un répertoire d'activites pour les bébés de 0 4 18 mois pour les intervenantes en CPE.

hitp://pages.infinit.net/poupon/
Chéteau de Mickey (Le)

Site de référence pour la pré-maternelle et la matemelle. Contient des comptines. des dessins, des dictionnai-
res, des utilitaires, des liens, ete.hitp://www progression. net/ - maulama/pm/indexpm. htm

Créaction

Ressources pour tous les intervenants auprés de la petite enfance. Bangques d'activités, forum de discussion,

section créativité. hitp://creaction.qc.ca
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