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TIC 

Les raisons deactivation et de non-activation 
des hyperliens dans un hypertexte 
PAR ISABELLE CARIGNAN' 

L e Programme de formation de 
l'école québécoise intègre deux 
compétences transversales : 

exploiter l'information et exploiter les tech
nologies de l'information et de la commu
nication. Dans la société actuelle, force est 
de constater que les élèves lisent de plus en 
plus des hypertextes à l'écran, mais sans 
avoir nécessairement une représentation 
adéquate de l'information contenue dans 
les hyperliens. Cette « fausse » représenta
tion peut les amener à activer ou non un 
hyperlien lors de la lecture à l'écran. 

Afin que les enseignants puissent amener 
les élèves à faire un usage adéquat des TIC 
et à développer les compétences nécessaires 
pour exploiter l'information, il est impor
tant de connaître les représentations qu'ont 
ces derniers des éléments textuels contenus 
dans les hyperliens. 

Dans notre recherche, nous avons donc 
voulu déterminer les raisons d'activation et 
de non-activation des hyperliens dans un 
hypertexte chez 12 élèves de 3e secondaire. 
Nous avons fait lire trois hypertextes de 
type argumentatif sur trois thèmes diffé
rents : quatre élèves ont lu sur l'avortement, 
quatre sur l'euthanasie et quatre sur la peine 
de mort. Ces thèmes ont été choisis parce 
que les élèves n'ont pas besoin de connais
sances préalables nombreuses pour bien 
comprendre les textes. Ils ont d'abord lu 
l'hypertexte et répondu ensuite aux ques
tions posées sur leur activation ou non-acti
vation des hyperliens. 

Contenu des hypertextes 
Chaque hypertexte possédait l'organisa

tion suivante (arguments pour + arguments 
contre + synthèse) et était structuré sur deux 
niveaux (le niveau du texte de base et celui 
des hyperliens). De plus, chaque hypertexte 
était composé de huit hyperliens : 
• Un hyperlien en introduction 
• Trois hyperliens dans les arguments 

« pour » 
• Trois hyperliens dans les arguments 

« contre » 
• Un hyperlien en synthèse 

De façon à connaître les représentations 
des élèves par rapport à l'activation ou à la 
non-activation des hyperliens, nous avons 
décidé de créer cinq types d'hyperliens 
différents : 
• Un hyperlien obligatoire (nécessaire pour 

la compréhension du lecteur) 
• Un hyperlien de définition (précise une 

idée) 
• Un hyperlien d'énumération (contient 

une enumeration, quelle qu'elle soit) 
• Deux hyperliens d'explication-argumen

tation (favorisent la compréhension par 
une explication complémentaire pouvant 
avoir un effet sur l'opinion du lecteur) 

• Trois hyperliens d'explication (permet
tent d'accéder à une information complé
mentaire favorisant la compréhension) 

Par ailleurs, pour nous assurer de l'ho
mogénéité des participants, nous avons fait 

passer un questionnaire aux élèves. De cette 
façon, nous avons sélectionné ceux ayant un 
ordinateur PC à la maison (avec Internet), 
qui passaient plusieurs heures par semaine 
devant l'écran et qui se considéraient à 
l'aise avec l'ordinateur. 

Résultats 
Les résultats relatifs au nombre d'hyper

liens activés montrent bien les différences 
qui peuvent exister entre les élèves, même si 
ces élèves étaient relativement homogènes 
au départ : 

NOMBRE D HYPERLIENS ACTIVES POUR LES 12 ELEVES 

8 hyperliens sur 8:4 élèves 

7 hyperliens sur 8:2 élèves 

5 hyperliens sur 8:1 élève 

4 hyperliens sur 8:3 élèves 

1 hyperlien sur 8:1 élève 

0 hyperlien sur 8:1 élève 

À cause du contexte de recherche, nous 
aurions pu croire que les élèves activeraient 
tous les hyperliens pour nous faire plaisir ; 
cela n'a cependant pas été le cas. Voici main
tenant les raisons d'activation ou de non-
activation des 12 élèves. 

Raisons d'activation 
Il a été possible de trouver dix raisons 
concernant les raisons d'activation des 
hyperliens : 

• Pour obtenir de nouvelles informations 
(raison invoquée 23 fois) ; 

• Par ignorance de la signification du mot / 
pour savoir ce que c'était (16 fois) ; 

• Pour connaître la raison pour laquelle le 
mot est un hyperlien (7 fois) ; 

• À cause d'une mauvaise compréhension 
du mot dans le contexte de la phrase 
(7 fois) ; 

• Parce que l'élève s'attendait à voir un 
autre exemple (ou à voir autre chose) / 
s'attendait à lire une définition (5 fois) ; 

• Parce que l'élève voulait s'assurer d'avoir 
bien compris (3 fois) ; 

• Sans réponse / l'élève ne se rappelle pas 
d'avoir cliqué sur l'hyperlien (3 fois) ; 
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Parce que l'élève trouve l'hyperlien 
important à activer (2 fois) ; 
Parce que l'élève trouve l'hyperlien inté
ressant (1 fois) ; 
Parce que l'élève a cliqué pour faire plaisir 
à l'expérimentatrice (1 fois). 

Raisons de non-activation 
Les raisons de non-activation sont moins 
nombreuses : 
Les élèves savent ce que le mot en hyper
lien signifie, ils savent « ce que ça veut 
dire » (raison invoquée 22 fois) ; 
Ils ne voyaient pas l'utilité de cliquer 
(2 fois) ; 

• Ils n'ont pas activé l'hyperlien par paresse 
(une seule fois). 

Conclusion 
Les résultats préliminaires de cette 

recherche montrent qu'il existe réellement 
un problème de représentation des hyper
liens chez les élèves, car ils croient souvent, 
à tort, qu'un hyperlien est nécessairement 
une définition. Cette fausse représentation 
et cette surgénéralisation de l'informa
tion contenue dans les hyperliens amène 
les élèves à activer ou à ne pas activer un 
hyperlien. Il serait maintenant intéres
sant de continuer cette recherche avec un 

échantillon plus grand, afin de voir s'il existe 
d'autres raisons d'activation et de non-acti
vation des hyperliens. De cette façon, nous 
pourrons déterminer si les élèves ont réelle
ment une fausse représentation du contenu 
des hyperliens. Si tel est le cas, le rôle des 
enseignants sera de démystifier cette idée 
erronée et de s'assurer que les élèves acti
vent (ou non) les hyperliens pour les bonnes 
raisons. Cette démystification fait notam
ment partie intégrante de l'enseignement 
de la lecture à l'écran. D 

Didacticienne du français, Université de 
Sherbrooke. 
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