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Le contenu non salarial des conventions
collectives dans les industries
manufacturiéres au Québec

Claude Rondeau
et
Francois Badin

L’objet de cet article est d’étendre I’analyse déja disponible
de certaines clauses de convention collective a ’ensemble des
clauses non salariales de celles-ci.

Les conventions collectives couvrent un éventail de sujets s’étendant
bien au-deld des taux de salaire, allant de la sécurité syndicale a divers
régimes d’avantages sociaux, en passant par la réglementation de la mobilité
interne des salariés et I’établissement de procédures de réglement des griefs.
Ces dispositions contribuent a satisfaire certaines des préférences des
salariés a ’égard de leur emploi, et constituent ainsi des éléments de leur
rémunération. Pour les employeurs, les mémes dispositions entrainent des
dépenses additionnelles aux salaires, et contribuent aux cofits du travail.
Ainsi, cet important aspect des conventions collectives n’est pas sans exercer
une influence aussi bien sur le fonctionnement des marchés du travail que
sur le processus méme de la négociation collective.

Leur importance dans le processus de la négociation collective est une
évidence, car elles en constituent en partie la substance méme, et leur négo-
ciation donne parfois lieu A des conflits majeurs. Souvent, elles affectent le
résultat de la négociation en constituant une monnaie d’échange pour les
parties en regard des clauses salariales de la convention. Ainsi, I’impact des
clauses non salariales s’étend non seulement au processus de négociation,

* RONDEAU, C., professeur, Département des relations industrielles, Faculté des
sciences sociales, Université Laval.

BADIN, F., étudiant 4 la maitrise, Département des relations industrielles, Université
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Relat. Ind., vol. 41, no 1, 1986 © PUL ISSN 0034-379 X 6



70 RELATIONS INDUSTRIELLES, VOL. 41. No 1 (1986)

mais aussi aux structures de salaires!. En plus d’introduire des éléments de
souplesse dans le processus de négociation, ces clauses peuvent aussi con-
duire a une structure de compensation plus adaptée aux préférences des
salariés, 4 un coit moindre pour ’employeur, et a une plus grande effi-
cience dans I'utilisation du facteur travail.

Par ailleurs, les recherches récentes sur le fonctionnement des marchés
du travail non syndiqués aussi bien que syndiqués font ressortir ’impor-
tance des conditions de travail autres que les taux de salaire. Dans un con-
texte syndiqué, Freeman & Medoff [1984] suggérent que la réglementation
instaurée par les clauses non salariales des conventions collectives peut con-
tribuer a réduire le roulement de la main-d’oeuvre, et & accroitre le volume
et I’efficacité de la formation en cours d’emploi, ce qui peut entrainer un ac-
croissement de la productivité. Dans un contexte non syndiqué, la théorie
du développement et du fonctionnement du marché interne conduit a des
conclusions similaires. Selon cette théorie, le marché internalisé repose en
partie sur des avantages consentis aux salariés en matiére de sécurité
d’emploi ou de chances de promotion, i.e. des avantages de méme nature
que certains de ceux découlant des clauses non salariales des conventions
collectives. La théorie prédit que les avantages offerts aux salariés par I’in-
ternalisation du marché du travail favorisent une réduction du roulement de
la main-d’oeuvre et une amélioration de I’efficacité de la formation en cours
d’emploiZ

L’analyse du contenu non salarial des conventions collectives apparait
donc utile & plusieurs points de vue. Cependant, les études sur ce sujet
demeurent peu nombreuses. Pour le Québec, nous disposons de travaux sur
les clauses de conventions collectives dans certains domaines spécifiques
comme la protection du revenu, le changement technologique et les clauses
de sous-traitance3. L’objet de cet article est d’étendre ’analyse a I’ensemble
des clauses non salariales de conventions collectives*.

1 Des études ont démontré ’existence de cette interaction entre les taux de salaires et
certains bénéfices spécifiques comme les régimes de retraite, ou ’amélioration de la sécurité au
travail (Ehrenberg 1980; Smith 1979).

2 DOERINGER & PIORE [1970}, OSTERMAN, [1984] JACOBY [1984] suggére
d’ailleurs que le développement du marché interne résulte fréquemment des efforts faits par les
employeurs pour éviter la syndicalisation, en offrant aux salariés des conditions de travail simi-
laires a celles établies dans des entreprises syndiquées comparables.

3 BERNIER [1974, 1976]}; BRODY et POIRIER [1984].

4 Selon la terminologie habituelle, on distingue les clauses normatives et les clauses
monétaires, ces derniéres incluant les structures salariales et d’autres clauses entrainant directe-
ment des déboursés, comme les vacances, les congés payés, etc. La présente étude concerne a la
fois les clauses normatives, et les clauses monétaires autres que les structures de salaires. Pour
éviter toute ambiguité, les clauses analysées sont désignées comme des clauses non salariales.
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Le principal obstacle a cet égard réside dans I’hétérogéniété des clauses
non salariales. Pour contrer cette difficulté, une méthode de mesure du con-
tenu des conventions collectives développée par Gerhart [1976] et Kochan et
Wheeler [1975] est adoptée’. L’étude porte sur dix-neuf industries du sec-
teur manufacturier au QuébecS. Les données proviennent de 2192 conven-
tions collectives signées entre le 1¢ janvier 1979 et le 15 avril 1982, et inscri-
tes au fichier des conventions collectives du ministére du Travail du Québec
pour le mois d’avril 19827.

LA MESURE DES CLAUSES NON SALARIALES

L’analyse du contenu non salarial des conventions collectives souléve le
probléme de la conceptualisation d’un ensemble hétérogéne et complexe de
données généralement qualitatives, en volume souvent considérable, et dont
la signification propre est trés diversifiée. Ces données doivent &tre transfor-
mées en un tout relativement homogeéne constitué d’éléments directement
comparables. Pour ce faire, il est nécessaire de définir pour ’ensemble des
clauses de convention collective un dénominateur commun. Par ailleurs, la
nature conflictuelle du processus de la négociation collective impose 1’adop-
tion a priori du point de vue de 'une des parties dans la définition de ce
dénominateur commun?,

L’approche généralement retenue dans la littérature consiste & adopter
le point de vue du syndicat, et a chercher 4 mesurer le contenu des conven-
tions collectives en regard des objectifs poursuivis par le syndicat en négo-
ciation. Ainsi, Kochan et Wheeler [1975], dont I’étude se limite & un seul
syndicat et aux services de protection contre les incendies dans certaines
municipalités des Etats-Unis, évaluent le contenu des conventions collec-
tives négociées par comparaison avec la convention collective «type» pro-
posée par le bureau central du syndicat concerné. Si cette approche permet
en principe de bien cerner les véritables objectifs du syndicat quant au con-

5 Ces deux études ont porté sur le secteur municipal aux Ftats-Unis. ANDERSON
[1979a; 1979b] a effectué des études similaires sur le secteur public fédéral canadien. Enfin,
I’étude de KOCHAN & BLOCK [1977], portant sur le secteur privé aux Etats-Unis, est particu-
liérement importante dans le contexte du présent article.

6 Le secteur des activités manufacturiéres diverses est exclus.

7 Nous désirons exprimer notre appréciation de la collaboration regue du personnel du
Centre de recherche et de statistiques sur le marché du travail (Ministére du Travail, Gouverne-
ment du Québec).

8 Ce point de vue est développé par KOCHAN et BLOCK [1977]. On peut illustrer cette
démarche au moyen d’un exemple, celui de ’estimation du codit d’une convention collective.
Les dépenses encourues par I’employeur dans I’application de la convention collective consti-
tuent le facteur commun a un ensemble de clauses de la convention. Le cofit total est obtenu
par I’addition de ces dépenses.
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tenu de la convention collective, elle n’est cependant pas utilisable dans le
cadre d’une étude portant sur plusieurs syndicats ou industries. Kochan et
Block [1977], dont I’étude porte sur une coupe instantanée de 31 industries
aux Etats-Unis, évaluent les conventions collectives en regard des objectifs
attribués aux salariés dans cinq domaines par les théoriciens de la satisfac-
tion au travail®. Il en résulte un concept multidimensionnel des objectifs
syndicaux en négociation collective, qui a ’avantage de permettre une
analyse plus raffinée des différents éléments d’une convention collective;
cependant, la conceptualisation de la convention comme un tout homogeéne
est rendue difficile par 1’absence d’une notion synthétique des objectifs syn-
dicaux. D’autres auteurs adoptent aussi, de fagon plus ou moins explicite,
une approche centrée sur les objectifs syndicaux en négociation, mais sans
proposer de cadre permettant I’interprétation des mesures effectuées.

Dans la présente étude, suivant en cela Gerhart [1976], et en adoptant
le point de vue du syndicat, nous retenons la réduction des droits de la direc-
tion comme dénominateur commun des clauses non salariales d’une con-
vention collective.

Ce choix repose sur plusieurs raisons. D’abord, il est difficile de nier
que les droits de la direction constituent une préoccupation majeure, aussi
bien pour I’employeur que pour le syndicat, en négociation collective. Ces
droits, qui ont été définis comme les «prérogatives habituellement réservées
a la direction dans la conduite de I’entreprise» !, sont le fondement d’une
gestion unilatérale de I’entreprise, en toute liberté et discrétion, sous réserve
du respect de la loi et des moeurs courantes. En I’absence d’une convention
collective, les salariés n’ont que peu de prise sur ces droits, ou sur les déci-
sions qui en découlent et qui les affectent directement. La convention collec-
tive vient modifier cet état de choses dans les matiéres qui y sont traitées, en
prescrivant des normes. Ces normes étant négociées, les salariés peuvent
ainsi influencer directement P’exercice des droits de la direction. De plus, le
statut légal de la convention collective, et Pexistence d’une procédure de
recours dans !’application des normes ainsi imposées d 1’employeur,
assurent le caractére contraignant des dispositions de la convention.

En second lieu, la notion des droits de la direction en est une qui se
manifeste dans la plupart des clauses d’une convention collective, sinon
toutes. Pour illustrer cette réalité, il suffit de mentionner, a contrario, le fait
que les clauses habituelles de conventions collectives, visant a réaffirmer les

9 Dans les termes des auteurs: «the-job-related goals of workers».

10 Gérard DION, Dictionnaire canadien des relations du travail, Québec, Presses de
I’Université Laval, 1976. Aprés avoir décrit ces droits, I’auteur ajoute: «D’une fagon générale,
les syndicats s’efforcent d’en restreindre la portée par le truchement de la convention collec-
tive».
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droits de la direction, sont énoncées sous réserve des autres dispositions de
la convention. L’employeur et le syndicat admettent ainsi que la réduction
des droits de la direction est un des effets des autres clauses d’une conven-
tion collective.

Enfin, tout en facilitant la conception de la convention collective com-
me un tout relativement homogeéne, le concept de la réduction des droits de
la direction n’exclut pas que des catégories de clauses soient définies dans le
but de tenir compte de la multi-dimensionalité des objectifs syndicaux en
négociation. Dans la présente étude, pour capter cette dimension du proces-
sus de négociation et de la réalité des conditions de travail dans les en-
treprises, trois catégories de clauses non salariales ont été définies, reflétant
les objectifs syndicaux dans trois champs principaux: les droits du syndicat
dans ’entreprise, les mesures relatives a ’emploi, et celles relatives aux
revenus des salariés (autres que les taux de salaires). Le contenu de ces caté-
gories est décrit plus loin.

Dans cette optique, ’évaluation des conventions collectives s’est faite
par le codage des clauses non salariales retenues pour fins d’analyse. En
avril 1982, 214 clauses étaient inscrites au fichier du ministére du Travail.
Pour les fins de la présente étude, le fichier a été purgé de 88 clauses, dont la
plupart avaient pour objet 1’établissement de modalités techniques d’appli-
cation d’un principe établi par une des clauses retenues. Dans un nombre
limité de cas, les clauses non retenues reflétaient manifestement un intérét
commun des parties, ou pouvaient étre recherchées aussi bien par ’em-
ployeur que par le syndicat, de sorte que leur signification dans le cadre de
la présente étude a été jugée ambigué. Au total, 126 clauses ont été retenues
pour fin d’analyse, et codifiées'!

Le codage a consisté & attribuer a chaque clause une valeur croissante
selon sa contribution spécifique a la réduction des droits de la direction.
Pour la plupart des clauses, la valeur attribuée est dichotomique, reflétant
la présence (un) ou I’absence (zéro) d’une restriction aux droits de la direc-
tion. Vingt clauses'? impliquant une variation dans le degré de réduction des
droits de la direction se sont vu attribuer une valeur variant de 0 & un maxi-
mum de 6. La somme de ces valeurs fournit une mesure quantitative que
nous désignerons comme 1’indice général de la réduction des droits de la
direction résultant des clauses non salariales d’une convention collective.

11 On peut obtenir des auteurs la liste des clauses recensées et des valeurs attribuées.
12 A titre d’exemples, la clause de sécurité syndicale, ou le nombre de congés payés.
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Il convient maintenant de décrire le contenu des trois catégories de
clauses non salariales mentionnées plus haut, qui constituent les composan-
tes de ’indice général. Les clauses relatives aux droits syndicaux reflétent
des préoccupations proprement syndicales qui sont de deux ordres: d’une
part, la sécurité de I’organisation syndicale et ’accés aux ressources utiles a
son fonctionnement, '3 et, d’autre part, la participation de I’institution syn-
dicale a diverses instances décisionnelles ou consultatives dans I’entreprise.
Trente-deux clauses de convention collective sont classées dans cette catégo-
rie. Elles concernent principalement I’adhésion des salariés au syndicat, les
activités des représentants syndicaux, et la procédure de réglement ou d’ar-
bitrage des griefs. Moins fréquemment, on y trouve aussi des clauses
relatives a la réouverture de la convention collective, a la participation du
syndicat & divers comités conjoints, ou a ’application de la convention col-
lective a certains groupes particuliers (par exemple, aux employés temporai-
res ou a temps partiel).

Une fois sa sécurité et son fonctionnement assurés par les clauses ap-
propriées, un syndicat est essentiellement préoccupé de I’emploi et des reve-
nus des salariés, et c’est dans ces deux champs qu’il cherchera particuliére-
ment 4 imposer des normes 4 I’exercice des droits de la direction. Les clauses
de convention collective relatives a ’emploi concernent I’établissement de
régles relatives a la sécurité d’emploi, ainsi qu’au contrdle et & la répartition
de la force de travail dans I’entreprise. Sont classées sous cette rubrique
vingt clauses relatives a la mobilité interne des salariés, a la mise 4 pied, d la
formation et au recyclage, et a la protection de I’emploi.

La troisiéme catégorie contient soixante-quatorze clauses relatives a la
détermination de la rémunération des salariés, et & la protection de leurs
revenus. Ces clauses référent a des modes ou des taux particuliers de rému-
nération pour certaines périodes de temps de travail ou d’absence du travail
(heures supplémentaires, repos, déplacements, etc...), d diverses primes et
indemnités, aux congés payés et aux mesures de protection du revenu en cas
de mise & pied, de maladie, d’accident ou de changements technologiques
affectant ’emploi.

Avant de procéder a la présentation et a ’analyse des résultats obtenus,
deux remarques s’imposent. Il est certain que toutes les clauses d’une con-
vention collective n’ont pas la méme importance pour les parties. La méme
clause de convention collective peut prendre une importance stratégique ou
tactique différente, que ce soit pour le méme syndicat et le méme employeur
d’une convention a 1’autre, ou encore pour des syndicats ou des employeurs

13 GERHART [1976] fonde sa position sur un théoréme développé en docimologie,
selon lequel, dans des limites raisonnables, la pondération n’affecte pas 1’ordre des individus
évalués si les sujets d’évaluation sont relativement homogénes et en grand nombre.
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différents selon I’industrie ou la région ou ils se trouvent. La méthode
retenue pour la quantification des clauses non salariales des conventions
collectives ne tient pas compte du poids relatif de ces clauses pour les parties
en négociation. Ce probléme de la pondération des différentes clauses d’une
convention collective est discuté par Gerhart [1976], et par Kochan et
Wheeler [1975]. Selon Gerhart, la pondération n’affecterait pas I’ordre des
conventions collectives évaluées, de sorte que cette question peut étre igno-
réel4, Pour leur part, Kochan et Wheeler [1975] ont vérifié directement I’im-
portance de la pondération des clauses dans I’étude du contenu des conven-
tions collectives. Aprés avoir soumis une liste non pondérée d’objectifs syn-
dicaux a des syndicalistes de I’I.A.F.F. en leur demandant d’effectuer une
pondération en deux étapes, ils ont obtenu un coefficient de corrélation de
0,936 entre les scores pondérés et non pondérés des mémes conventions col-
lectives. Ils constatent de plus que les résultats de leurs analyses ne différent
pas significativement selon que les scores pondérés ou non pondérés sont
utilisés comme variable dépendante. On doit cependant noter que cette
étude ne portait que sur un seul syndicat. Néanmoins, compte tenu de ces
remarques, ainsi que du co(t et de I’ampleur de la tdche, aucune tentative de
pondération des différentes clauses de conventions collectives n’a été faite
dans le cadre de la présente étude.

Un second commentaire concerne la composition de la grille des clauses
de conventions collectives codifiées au fichier du ministére du Travail. Le
fichier lui-méme est exhaustif car il contient toutes les conventions collec-
tives dont le dépdt au ministére du Travail est obligatoire en vertu du Code
du travail. Cependant, tout en étant d’une portée trés vaste, la grille des
clauses codifiées est sélective. Le contenu de cette grille définit implicite-
ment une convention collective ‘type’, et constitue un étalon de référence
par rapport aux conventions collectives analysées. Dans les termes définis
plus haut, cette convention collective ‘type’ est celle ou la réduction des
droits de la direction est 1a plus forte. On peut supposer qu’il existe, en prin-
cipe, une telle convention collective ‘type’. Cependant, son contenu n’est
pas nécessairement unique; il peut varier non seulement d’une industrie a
I’autre, mais aussi dans le temps. Ainsi, la sélectivité du contenu de la grille
expose I’analyse 4 deux sources d’erreur: celle résultant de I’omission de
clauses qui auraient dfi étre incluses,!® et celle résultant de ’inclusion de

14 Par exemple, les clauses relatives  la santé et a la sécurité au travail, dont la codifica-
tion a débuté en 1982, et qui ont di étre exclues de 1a présente étude.
15 Par exemple, les primes d’éloignement, qui sont spécifiques 4 certaines entreprises.
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clauses qui auraient d{l étre omises's, L’importance de ’une et ’autre de ces
sources d’erreur est difficile & évaluer. Il sera nécessaire de les garder & I’es-
prit dans I’interprétation des résultats!’.

LES RESULTATS

Le tableau 1 présente les valeurs moyennes de I’indice et de ses compo-
santes pour chacune des industries du secteur manufacturier au Québec,
sauf les industries manufacturiéres diverses. Ce tableau révele des différen-
ces interindustrielles statistiquement significatives'® dans le contenu non
salarial des conventions collectives, aussi bien pour I’indice général que
pour chacune de ses composantes.

L’indice général varie de 43.353 en moyenne dans I’industrie du bois a
61.866 en moyenne dans ’industrie du papier, une différence de 18.5 points
(soit 42.7% de I’indice moyen de 'industrie du bois). On remarque aussi
que les industries dont la valeur de I’indice est supérieure a la moyenne sont
dans ’ensemble des industries lourdes (papier, chimie, transformation des
métaux, équipement de transport et machineries); les industries de I’impri-
merie et du tabac, au sommet de la distribution, font cependant exception,
de méme que celle des aliments et boissons. Par ailleurs, pour la majorité
des industries caractérisées comme des secteurs mous {cuir, bonnetterie,
meubles, textiles et habillement), la valeur moyenne de I’indice est inférieure
a la moyenne de ’ensemble des industries; une exception notoire ici est celle
de I’industrie des produits du pétrole et du charbon.

Le tableau 1 révéle aussi des différences inter-industrielles significatives
dans les composantes de 1’indice général. Pour faire ressortir plus claire-
ment ces différences, on a préparé le tableau 2, qui situe les industries selon
leur rang quant A la valeur moyenne de I’indice général et de ses composan-
tes. On doit remarquer toutefois que les commentaires faits sur les données
du tableau 2 sont indicatifs. Le tableau 2 suggére un développement relati-

16 On peut aussi remarquer, pour fins de comparaisons inter-provinciales ou internatio-
nales, que la législation du travail au Québec impose aux parties certaines normes du travail qui
doivent étre négociées sous d’autres juridictions. L’exemple le plus évident, bien que récent
(1977), est la déduction a la source par I’employeur des cotisations syndicales. En contrepartie,
cependant, on observe assez fréquemment la répétition par les parties, dans leur convention
collective, de normes déja édictées par la législation. Cette interrelation entre le contenu des
conventions collectives et les normes législatives est un domaine peu exploré, dont ’analyse
déborde le cadre de la présente étude.

17 Ceci est vérifié par le test F, significatif 4 un niveau de confiance de 0.01.

18 Cette méme approche théorique sert d’appui aux études précitées d¢ GERHART
{1976], KOCHAN et WHEELER [1975], KOCHAN et BLOCK [1977], e¢ ANDERSON
[1979a, 1979b].
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vement important des clauses concernant les droits syndicaux dans les in-
dustries de ’habillement, de la bonnetterie, du cuir, et de I’imprimerie. Par
contre, ces mémes clauses semblent avoir un poids relatif moins grand dans
les industries des textiles, des produits chimiques, de la premiére transfor-
mation des métaux, de la fabrication de machineries et de la fabrication de
produits métalliques. Par ailleurs, les clauses relatives & ’emploi semblent
relativement développées dans les industries des textiles et de ’imprimerie,
mais non dans celle des aliments et boissons.

TABLEAU 1

Indices du contenu des conventions collectives,
industries manufacturiéres, Québec, avril 1982

Industrie Indice Droits Clauses Clauses N. conv.
général syndicaux emploi revenus coll.
Papier 61.866 12.173 12.399 37.293 155
Imprimerie 60.943 14.256 13.080 33.608 180
Tabac 58.886 11.571 13.371 33.943 7
Produits chimiques 58.123 10.746 12.228 35.149 85
Premiére transformation
des métaux 56.975 10.786 12.420 33.768 79
Produits électriques 56.231 10.947 12.250 33.033 114
Aliments et boissons 56.146 11.738 11.059 33.349 370
Equipement de transport 55.178 11.275 12,159 31.744 79
Fabrication de machineries 53.875 9.783 12.275 31.817 92
Caoutchquc et plastique 51.738 10.349 11.254 30.135 63
Fabrication de produits
métalligues 51.310 9.555 11.744 30.011 197
Cuir 50.736 10.809 11.095 28.831 42
Bonnetterie 49.267 10.889 10.944 27.433 18
Minéraux non métalliques 49.415 9.790 10.705 28.920 143
Meubles 47.856 10.317 10.958 26.581 103
Textiles 46.448 8.268 11.586 26.593 123
Produits du pétrole et
charbon 45.165 9.103 9.676 26.386 29
Habillement 44.162 10.906 10.546 22,709 138
Bois 43.353 9.229 10.257 23.868 175
MOYENNE 52.918 10.825 11,528 30.565 2192
F 30.570 19.019 12.509 36.302

On a ajouté au tableau 2 une colonne représentant le rang des indus-
tries selon la moyenne des gains horaires moyens pour la période 1979-81. 11
en ressort des différences marquées dans la position relative de certaines in-
dustries quant au contenu non salarial des conventions collectives et aux
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salaires payés. D’une part, on observe les industries des produits du pétrole
et du charbon, et des minéraux non métalliques, dont le rang selon I’indice
des clauses non salariales est beaucoup moins élevé que selon les gains
horaires moyens. D’autre part, les industries des produits électriques et des
produits chimiques, et & un moindre degré celles des aliments et boissons,
du cuir et de la bonnetterie, occupent un rang sensiblement plus élevé en
termes de clauses non salariales de conventions collectives qu’en termes de
gains horaires moyens.

TABLEAU 2

Industries du secteur manufacturier selon leur rang,
selon le contenu des conventions collectives
et selon les gains horaires moyens (1979-81)

Industrie Indice Droits Clauses Clauses Gains
général syndicaux emploi revenus moyen
Papier 1 2 4 1 4
Imprimerie 2 1 2 5 3
Tabac 3 4 1 3 2
Produits chimiques 4 11 7 2 9
Premiére transformation
des métaux 5 10 3 4 5
Produits électriques 6 6 6 7 13
Aliments et boissons 7 3 13 6 11
Equipement de transport 8 5 8 9 7
Fabrication de machineries 9 15 8 8
Caoutchouc et plastique 10 12 11 10 12
Fabrication de produits
métalliques 11 16 9 11 10
Cuir 12 9 12 13 18
Bonnetterie 13 8 15 14 19
Minéraux non métalliques 14 14 16 12 6
Meubles 15 13 14 16 15
Textiles 16 19 10 15 16
Produits du pétrole et
charbon 17 18 19 17 1
Habillement 18 7 17 19 17
Bois 19 17 18 18 14

Analyse de la détermination des clauses non salariales

Le principal intérét de la mesure du contenu non salarial des conven-
tions collectives réside dans la possibilité qui est offerte d’analyser les fac-
teurs déterminants du développement de ces clauses. Les paragraphes qui
suivent présentent une premiére exploration de cette question.
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Compte tenu que les clauses non salariales constituent un résultat de la
négociation, au méme titre que les taux de salaire, le modele d’analyse ap-
proprié, du moins dans une premiére approche, est celui de la détermination
des taux de salaire sous un régime de négociation collective. L’hypothése
centrale de ce modele est que les taux de salaires négociés dépendent du
pouvoir relatif de marchandage des employeurs et des syndicats en pré-
sence. Le pouvoir de marchandage est 4 son tour déterminé par un certain
nombre de variables habituellement regroupées sous les rubriques suivantes:
I’environnement économique, politique et 1égal; et les caractéristiques des
institutions syndicales et patronales et du processus de négociation?. Com-
me la présente étude porte sur les industries manufacturiéres du secteur
privé, les données relatives a 1’environnement politique et légal de la négo-
ciation collective peuvent étre considérées comme constantes.

La notion d’environnement économique référe principalement aux
conditions d’offre et de demande sur le marché du travail, et & certaines
caractéristiques des entreprises comme leur taille relative, leur situation fi-
nanciére ou la productivité du travail. Les facteurs institutionnels suscepti-
bles d’affecter les résultats des négociations collectives sont la capacité du
syndicat d’influer sur ’offre de travail; le militantisme syndical; les structu-
res et les politiques syndicales en matiére de contenu de convention collec-
tive; et les structures de négociation?,

Les indicateurs retenus pour refléter ces conditions économiques et ins-
titutionnelles,?! et les hypothéses formulées quant a leur relation attendue
avec le contenu non salarial des conventions collectives, sont décrits briéve-
ment ci-aprés?.

Facteurs économiques

Les conditions d’offre et de demande sur le marché du travail sont
représentées par 1’élasticité de substitution entre le capital et le travail,
’élasticité de la demande pour le produit, et la proportion des cofits du tra-
vail dans les cofts totaux de production. Quant aux caractéristiques perti-
nentes des entreprises, on suppose qu’elles sont reflétées par le niveau de

19 Faute de données fiables pour I’ensemble des industries, les structures de négociation
ne sont pas traitées dans la présente étude. Les données disponibles relatives aux structures de
négociation sont établies sur la base du certificat d’accréditation. Dans le régime québécois de
négociation collective, le certificat d’accréditation n’est pas un bon indicateur de I'unité de
négociation; I’industrie du papier et le secteur public en sont des exemples.

20 Compte tenu de la distribution des conventions collectives analysées sur une période
de trois ans et trois mois, se terminant en avril 1982, on a utilisé comme mesure des variables
indépendantes, le cas échéant, la moyenne simple des années 1979, 1980 et 1981.

21 On trouvera a ’annexe 1 la liste des variables indépendantes et la source des données.

22 Voir I’annexe 1.
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Pemploi, la valeur des livraisons, la taille moyenne des établissements, le
taux de profit, et la productivité du travail.

Au plan économique, le pouvoir de marchandage du syndicat en négo-
ciation collective est inversement relié & 1’élasticité de la demande de travail.
Selon le schéma traditionnel de Marshall, la demande de travail est d’autant
plus élastique que ’élasticité de substitution entre les salariés syndiqués et
les autres facteurs de production est élevée, et que la demande pour le pro-
duit est élastique. Ces deux variables devraient donc étre associées négative-
ment au contenu non salarial des conventions collectives. Dans la présente
étude, 1’élasticité de substitution entre le capital et le travail est estimée
directement?. Comme indicateur de 1’élasticité de la demande pour le pro-
duit, on utilise la proportion des exportations internationales dans les expé-
ditions de I’industrie, en supposant que les marchés d’exportation sont plus
compétitifs que les marchés locaux, et que la demande pour le produit
devrait &tre d’autant plus élastique que les exportations constituent une part
importante de la production d’une industrie. Par ailleurs, cet indicateur de
’élasticité de la demande pour le produit a été utilisé par Maki et Strand
[1984], dans une étude sur les gréves au Canada. Ces auteurs postulent une
relation positive entre cette variable et le coiit de I’acceptation des demandes
syndicales pour ’employeur. Dans une équation dont la variable dépen-
dante est la durée des gréves, le coefficient de cette variable est positif et
significatif. Cette observation et I’hypothése formulée ci-dessus se réconci-
lient si on suppose que 1’élasticité de la demande pour le produit a un effet
positif sur la durée des gréves, laquelle affecte négativement le résultat de la
négociation collective.

La proportion des colits du travail dans les cofits totaux de production
est une variable stratégique en négociation collective. Cependant, comme
I’ont démontré Hicks et Robinson, son impact sur 1’élasticité de la demande
de travail et sur les taux de salaire négociés est ambigu, et dépend du rapport
entre 1’élasticité de la demande pour le produit et 1’élasticité de substitution
entre les facteurs de production. En principe, il est impossible de prédire a
priori la direction de I’effet que cette variable peut avoir sur le contenu non
salarial des conventions collectives.

Des taux élevés de profit et de productivité du travail sont considérés
comme des indicateurs de la capacité des employeurs d’absorber des hausses
de cofit du travail; ils devraient étre associés positivement au pouvoir de
marchandage du syndicat et au contenu non salarial des conventions collec-
tives.

23 On doit noter que le taux de syndicalisation provient du fichier des conventions collec-
tives, et mesure en réalité la proportion des salariés visés par des conventions collectives.
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La valeur des livraisons est une mesure des flux bruts de recettes dont
les entreprises disposent; on peut rappeler que, selon Baumol [1967], cette
variable joue un rdle stratégique important dans la détermination des politi-
ques de production, d’emploi et de prix des entreprises. Dans le contexte de
1a négociation collective, nous supposons que la valeur des livraisons devrait
&tre associée positivement & la situation financiére des entreprises et au
pouvoir de marchandage du syndicat dans une industrie.

Le niveau de ’emploi et la taille moyenne des établissements sont des
indicateurs de la taille relative des industries, du moins quant a I’utilisation
du facteur travail. Nous supposons que ces variables devraient affecter
positivement le contenu non salarial des conventions collectives.

Facteurs institutionnels

Le taux de syndicalisation? constitue un indicateur de la capacité des
syndicats d’influer sur I’offre de travail dans I’industrie, et de limiter la con-
currence exercée par les établissements non syndiqués a 1’égard des établis-
sements syndiqués sur les marchés du travail et du produit. Ainsi, plus élevé
est le taux de syndicalisation, plus favorable au syndicat devrait &tre le con-
tenu non salarial des conventions collectives. Il devrait en étre de méme du
degré de militantisme syndical, reflété par 1’activité de gréve dans I’indus-
trie. L’activité de gréve est mesurée sous deux aspects: le nombre de gréves,
et le nombre de jours/personne perdus, dans chaque industrie.

La structure du syndicalisme québécois dans le secteur privé est forte-
ment pluraliste. Selon le fichier du ministére du Travail, les conventions col-
lectives en vigueur en avril 1982 avaient été signées majoritairement par des
syndicats internationaux ou affiliés & la FTQ ou au CTC dans toutes les in-
dustries du secteur manufacturier. Par ailleurs, les données révélent des va-
riations interindustrielles importantes dans la proportion des conventions
collectives signées par des syndicats indépendants ou affiliés & la CSN ou &
la CSD. Dans la mesure ou P’affiliation syndicale affecte les politiques pour-
suivies a cet égard, ces différences devraient se refléter dans le contenu des
conventions collectives. Pour vérifier cette hypothése, quatre variables ont
été définies selon ’affiliation du syndicat signataire de la convention collec-
tive. Les catégories sont les suivantes: CSN; CSD; FTQ-CTC et syndicats
internationaux non affiliés; syndicats indépendants. Nous ne faisons pas de
prédiction sur la relation entre ces variables et le contenu des conventions
collectives.

24 Lamatrice des coefficients de corrélation entre les variables indépendantes révéle neuf
coefficients ayant une valeur supérieure a 0.50: LI-EMPL; 0.65; LI-COTR: -0.82; LI-NGR:
0.66; COTR-VAHH: -0.52; EXLI-TSYNS82: 0.67; EXLI-TAILLE: 0.53; JPGR-TSYNS82:
0.63; JPGR-TAILLE: 0.68; TSYN82-TAILLE: 0.75.
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Les parametres de ce modéle ont été estimés au moyen d’une analyse de
régression multiple dont les résultats sont rapportés au tableau 3, pour ’in-
dice général et pour chacune des trois composantes. Les résultats sont en
grande partie conformes aux hypothéses formulées, sauf pour ce qui est des
coefficients des variables ‘taux de syndicalisation’ et ‘nombre de gréves’ qui
ont un signe négatif contraire & celui attendu. Dans 1’équation de détermi-
nation de I'indice général, tous les coefficients estimés sont significatifs & un
niveau de confiance de 0.01. Dans les équations de détermination des com-
posantes de I’indice général, une ou deux des variables indépendantes ont
un coefficient non significatif. Les coefficients estimés doivent cependant
€tre considérés avec prudence, en raison d’un risque de multicollinéarité en-
tre certaines variables indépendantes?.

TABLEAU 3

Coefficients normalisés de régression multiple

Variable Indice Clauses Clauses Droits
général revenu emploi syndicaux
EXLI 0.443 0.501 0.342 0.119
EL -0.188 -0.133 -0.061* -0.281
COTR 0.815 0.649 0.548 0.857
PF 0.151 0.209 0.112 -0.041*
VAHH 0.160 0.056* 0.162 0.286
LI 1.111 1.048 0.409 1.057
EMPL 0.857 0.643 1.274 0.500
EMPLCAR -1.124 -0.955 -1.311 -0.666
TAILLE 0.412 0.438 0.266 0.207
NGR -0.408 -0.359 -0.325 -0.322
JPGR 0.507 0.617 0.663 -0.146
EXLIJPGR -1.008 -1.169 -1.060 -0.011*
TSYNS82 -0.285 -0.268 -0.163 -0.233
CSN 0.366 0.287 0.350 0.322
FTQ 0.331 0.288 0.203 0.310
CSD 0.250 0.195 0.211 0.243
R? 0.24797 0.25882 0.13987 0.16055
Ecart-type 11.09 7.30 2.57 3.63
F 46.15 48.82 23.27 27.19

(*) Coefficient non significatif & un niveau de confiance de 0.10.
Tous les autres coefficients sont significatifs & un niveau de confiance de 0.01.

25 Incluant les syndicats internationaux indépendants, assimilés ici aux syndicats affiliés
ala FTQ et au CTC.
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Les coefficients de détermination estimés indiquent que les différences
dans les variables retenues comme des indicateurs du pouvoir de marchan-
dage syndical rendent compte d’environ 25% de la variance dans le contenu
non salarial des conventions collectives dans les industries manufacturiéres.
Pour ce qui est des clauses relatives 4 ’emploi et aux droits syndicaux, la
proportion de la variance expliquée par ce modele est de 14% et 16% res-
pectivement. Bien que ces proportions soient relativement faibles, elles sont
statistiquement significatives et non négligeables.

Les résultats obtenus quant aux déterminants institutionnels du pou-
voir de marchandage sont ambigiis. Tel que noté plus haut, deux variables
(le nombre de gréves et le taux de syndicalisation) ont un coefficient signifi-
catif dont le signe négatif est contraire 3 celui attendu. Cependant, un des
résultats les plus intéressants concerne la relation entre I’affiliation syn-
dicale et le contenu non salarial des conventions collectives. Tel que noté
plus haut, ce facteur est introduit au moyen de quatre variables dichotomi-
ques, la catégorie de référence dans I’estimation des coefficients étant celle
des syndicats indépendants autres qu’internationaux. Il est peu surprenant
de constater que, de fagon trés marquée, les syndicats affiliés? obtiennent
des conventions collectives nettement plus avantageuses que les syndicats in-
dépendants. Par ailleurs, la comparaison des coefficients de régression des
variables CSN, FTQ-CTC et CSD fait ressortir d’autres différences impor-
tantes dans le contenu non salarial des conventions collectives selon 1’affi-
liation syndicale. Ainsi, dans ’ensemble, les conventions collectives signées
par les syndicats affiliés 4 la CSN et au regroupement FTQ-CTC semblent
8tre systématiquement plus élaborées que celles des syndicats affiliés 4 la
CSD. Cependant, dans le cas des clauses relatives a ’emploi, ce sont les con-
ventions collectives signées par la CSD et par le groupe FTQ-CTC qui ap-
paraissent comme comparable en contenu, alors que celles signées par les
syndicats affiliés & la CSN semblent beaucoup plus avantageuses que les
autres. Ces résultats suggérent a@ posteriori que des différences dans les
orientations politiques auxquelles adhérent les syndicats locaux, en vertu de
leur appartenance 4 une centrale syndicale, peuvent constituer un des déter-
minants importants du contenu des conventions collectives au niveau des
unités de négociation.

Parmi les variables reflétant les conditions des marchés du travail,
Pélasticité de substitution entre les facteurs a un signe négatif et significatif,
conformément a I’hypothése formulée, sauf dans I’équation EMPLOI ot le
coefficient est négatif mais non significatif. Ainsi, la capacité de ’em-
ployeur de remplacer le travail syndiqué par du capital semble avoir un effet
modérateur sur le pouvoir de marchandage du syndicat en matiére de clau-

26 A titre d’exemples, on peut mentionner les modalités des régimes d’avantages sociaux.
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ses non salariales aussi bien que salariales. Ce résultat tend a confirmer 1’im-
portance stratégique de cette caractéristique de la fonction de production.

La proportion des cofits du travail dans les cofits totaux est associée
positivement au contenu des conventions collectives. Comme nous ’avons
souligné précédemment, la relation entre cette variable et le pouvoir de mar-
chandage est ambigué au plan théorique. En réalité, on peut la décomposer
en un effet d’échelle négatif (sur le pouvoir de marchandage) et un effet de
substitution positif. Selon les résultats obtenus ici, ¢’est I’effet de substitu-
tion qui prédomine en moyenne. Ainsi, en matiére de clauses non salariales,
il semble que ce soit dans les entreprises ou la technologie de production est
relativement intensive en travail que les syndicats et les salariés obtiennent
des conventions collectives relativement élaborées. Ce résultat peut s’expli-
quer par une relative faiblesse de ’effet d’échelle des clauses non salariales,
compte tenu que ces clauses ne changent que lentement dans le temps, et que
leur association aux colts de production et aux prix des produits est beau-
coup moins directe que dans le cas des taux de salaires.

Enfin, on constate que, conformément aux hypothéses formulées, le
niveau des recettes brutes et le taux des profits, i.e. les flux financiers des en-
treprises, ainsi qu’un niveau relativement élevé de productivité des facteurs,
sont associés positivement au pouvoir de marchandage du syndicat et & sa
capacité de négocier des clauses non salariales relativement avantageuses. Il
faut toutefois noter que le coefficient de la variable ‘productivité’ n’est pas
significatif dans I’équation REVENU.

Les coefficients des variables EMPL (niveau de ’emploi), TAILLE,
EXLI (exportations/livraisons) et JPGR (nombres de jours de gréve) ont été
établis au moyen d’un processus d’expérimentation dont les résultats pré-
sentent un certain intérét. Dans un premier temps, nous avons voulu vérifier
I’hypothése d’une relation positive décroissante entre le contenu des con-
ventions collectives et le niveau relatif d’emploi dans les différentes indus-
tries. A cette fin, les équations ont été estimées en y ajoutant la forme qua-
dratique de la variable EMPL. Comme on peut le constater au tableau 3, les
résultats ont été entiérement conformes a nos attentes. Il en ressort que le
contenu non salarial des conventions collectives a tendance & &tre plus
élaboré dans les industries ou la taille moyenne des établissements et le
niveau relatif de I’emploi est élevé. Toutefois, cet accroissement du contenu
de Ia convention semble se faire 4 un rythme qui décroit avec I’augmenta-
tion du niveau relatif de I’emploi dans ’industrie. Par ailleurs, la valeur
relative des coefficients de régression indique que 1’effet du niveau relatif
d’emploi s’exerce beaucoup plus fortement sur les clauses relatives 4 1’em-
ploi que sur les autres catégories de clauses.
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En second lieu, nous avons voulu vérifier I’hypothése d’une interaction
entre la variable EXLI et la durée des gréves telle que suggérée par I’étude de
Maki et Strand [1984] citée plus haut. A cette fin, les équations ont été esti-
mées en y ajoutant un facteur d’interaction entre EXLI et JPGR. Les résul-
tats, qui apparaissent au tableau 3, sont ambigus. Dans trois des quatre
équations (sauf DROIT), la variable JPGR a le signe positif attendu, tandis
que le facteur d’interaction a un signe négatif. Cependant, le coefficient de
la variable EXLI est positif, contrairement & nos attentes.

En somme, selon ces résultats, deux catégories de facteurs apparaissent
comme des déterminants du contenu non salarial des conventions collecti-
ves. Ce sont d’abord des variables associées a la technologie de production,
et particuliérement a I’importance du travail comme facteur de production,
soit I’élasticité de substitution, la proportion des cofits du travail dans les
colits totaux, la taille moyenne des établissements et le niveau relatif de
I’emploi. En second lieu, ce sont des variables qu’on peut associer a la
capacité de payer des firmes, soit les profits, la valeur des livraisons, et la
productivité. L’influence de la capacité de payer est clairement positive. De
méme, une importance relativement élevée du travail comme facteur de pro-
duction est associée 4 des conventions collectives relativement élaborées.
Cependant, la capacité de I’employeur de substituer du capital au travail
agit comme un frein a cet égard.

Les résultats sont plus mitigés en ce qui a trait aux facteurs institution-
nels associés au pouvoir de marchandage syndical, tels la fréquence et 1'im-
portance des gréves, et le taux de syndicalisation. Toutefois, un facteur ins-
titutionnel important, soit ’orientation des politiques syndicales telle que
révélée par leur affiliation & une centrale syndicale, est apparu clairement
comme un déterminant important et significatif du contenu non salarial des
conventions collectives.

LES RECHERCHES FUTURES

La présente étude montre 1’intérét d’une mesure quantitative du con-
tenu non salarial des conventions collectives, et son potentiel comme outil
d’analyse du processus de la négociation collective et du fonctionnement des
marchés du travail syndiqués. En dépit du caractére sommaire de la
méthode de mesure utilisée, les résultats de I’analyse de régression indiquent
la vraisemblance de I’évaluation faite des clauses non salariales. Cependant,
il y aurait lieu de valider cette méthode auprés d’un échantillon de
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négociateurs syndicaux et patronaux, particuliérement en ce qui a trait a la
pondération des clauses, ainsi qu’a I’exclusion de certaines clauses dites
d’application dont la valeur aux yeux des parties peut étre considérable?.

Par ailleurs, la distinction entre certaines catégories de clauses non
salariales semble utile pour faire ressortir la multi-dimensionalité de la con-
vention collective. Comme 1’ont noté Kochan et Block [1977], et comme
I’indiquent nos propres résultats en ce qui a trait aux clauses relatives a
Pemploi, les différentes composantes de la convention ne semblent pas af-
fectées au méme degré par les facteurs déterminants du résultat des négocia-
tions collectives. Il serait utile de chercher a confirmer ou a infirmer ces in-
dications, entre autres par une définition plus précise des catégories de clau-
ses non salariales. Au plan pratique, on pourrait en dégager des indications
pertinentes 4 la modulation des politiques de rémunération et de conditions
de travail, de fagon a mieux les adapter aux conditions économiques parti-
culiéres des firmes ou des industries.

Dans un autre ordre d’idées, le développement d’un outil fiable et
validé de mesure du contenu non salarial des conventions collectives serait
d’une grande utilité pour ’analyse de I’évolution de ces clauses dans le
temps. Intuitivement, il est plausible de supposer que les clauses non salaria-
les se développent d’abord rapidement au cours des premiéres rondes de
négociation, pour ne changer ensuite que trés lentement d’une négociation a
I’autre. 1l s’agirait d’un phénomene similaire & celui noté plus haut d’une
relation inter-industrielle positive décroissante entre le niveau relatif de
I’emploi et le contenu des conventions collectives. L’étude longitudinale de
ces clauses présente cependant un intérét distinct et important. Par exemple,
les résultats d’une telle analyse permettraient de mieux saisir I’impact au
niveau de I’entreprise de la syndicalisation et d’une premiére convention
collective. Le méme type d’étude permettrait, par ailleurs, de mesurer et
d’analyser I’ampleur et 'impact des concessions syndicales suscitées par la
récession économique de 1982.

Une autre voie 4 explorer dans des recherches éventuelles réside dans
I’étude du contenu non salarial des conventions collectives a un niveau plus
désagrégé. L’analyse pourrait porter sur les disparités entre firmes dans une
méme industrie, 2 ou sur I’impact d’une catégorie spécifique de clauses non
salariales sur le fonctionnement du marché du travail®. Enfin, les études
futures devraient étre étendues aux industries non manufacturiéres et au
secteur public, qui ont été ignorés ici.

27 Une thése de maitrise portant sur I’industrie du papier est en préparation au Départe-
ment des relations industrielles de I’Université Laval.

28 Voir BLOCK [1978] pour un exemple d’utilisation de cette méthode dans 1’étude de
I'impact des clauses d’ancienneté sur le taux de roulement des salariés.
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ANNEXE 1
LISTE ET SOURCE DES VARIABLES INDEPENDANTES

1. EL: élasticité de substitution capital-travail. Estimé par le coefficient B de la fonction
In(VAHH) = InA + B In(GA), pour les années 1975-1982; voir Arrow et al. [1961]. A
notre connaissance, cette méthode d’estimation de 1’élasticité de substitution a été utilisée
empiriquement pour la premiére fois par Maki et Strand [1984]. Source pour la variable GA
(rémunération horaire moyenne): Statistique Canada, cat. 72-002; les données pour I’indus-
trie des produits minéraux non métalliques sont pour la région de Montréal; les données
pour I’industrie du pétrole et du charbon pour I’année 1975 sont pour les mois de septembre
a décembre. Source pour la variable VAHH (valeur ajoutée par heures-homme): voir ci-
apres.

2.EXLI: La valeur des exportations divisée par la valeur des livraisons. Les données sont
pour le Canada, et pour I’année 1977. Source: Statistique Canada, cat. 31-529.

3. COTR: La masse salariale des travailleurs a la production en proportion des cofits totaux
de production (masse salariale + matiéres premiéres + énergie). Source: Statistique
Canada, cat. 31-203.

4. PF: Taux de profits (i.e. bénéfices nets aprés impdts — amortissement + épuisement/ven-
tes des produits). Source: Statistique Canada, cat. 61-207.

5. VAHH: Valeur ajoutée, activité manufacturiére, divisée par heures-homme payées a la pro-
duction, activité manufacturiére. Source: Statistique Canada, cat. 31-203.
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6.LI: Valeur des livraisons. Source: Statistique Canada, cat. 31-203.
7.EMPL: Nombre d’employés & la production. Source: Statistique Canada, cat. 31-203.

8. TAILLE: nombre moyen d’employés a la production par établissement dans chaque indus-
trie (EMPL/nombre d’établissements). Source pour le nombre d’établissement: Statistique
Canada, cat. 31-203.

9. TSYNB82: Proportion des salariés couverts par convention collective. Source: Anne Parent,
«La syndicalisation au Québec», Marché du travail, vol. 3, no. 6, juin 1982, p. 61.

10. NGR: Nombre de gréves. Source: Gréves et lock-out au Québec, Centre de recherche et de
statistiques sur le marché du travail, 1979, 1980 et 1981.

11. JPGR: Jours-personne perdus. Source: Gréves et lock-out au Québec, CRSMT, 1979, 1980
et 1981.

12. FTQ: Nombre de conventions collectives signées par des syndicats affiliés 4 la FTQ, au
CTC ou 2 des syndicats internationaux indépendants. Source: CRSMT, Fichier des conven-
tions collectives, avril 1982.

13. CSN: Nombre de conventions collectives signées par des syndicats affiliés & la CSN.
Source: CRSMT, Fichier des conventions collectives, avril 1982.

14, CSD: Nombre de conventions collectives signées par des syndicats affiliés 4 la CSD.
Source: CRSMT, Fichier des conventions collectives, avril 1982.

Non-Wage Contents of Collective Agreements in the
Québec Manufacturing Industries

This article presents a quantitative analysis of the importance of non-wage
clauses in collective agreements and the conditions governing them. The study is
based on 19 industries in Québec’s manufacturing sector, including 2192 collective
agreements signed between January 1st 1979 and April 15th 1982. A method of
measurement of collective agreement content developed by Gerhart (1976) is used.

The variety of non-wage clauses as well as the basically conflictual nature of col-
lective negotiations require the definition of a lowest common denominator. For pre-
sent purposes what has been retained is: the reduction of management rights and
prerogatives.

Out of a total of 214 clauses, 126 were selected as directly relevant to this study
and subsequently codified on a graded scale according to negative impact on
management rights. Provision has also been made for analysis of the multi-
dimensional nature of union objectives during negotiations, through a definition of
sub-indices from clauses related to employment, income and unions rights issues.

The results reveal statistically significant interindustry differences in the non-
wage content of collective agreements, both for the general index as well as each of
its components. In general, the development of non-wage clauses tends to be greater
in heavy than in light industries.
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The traditional model of wage determination under collective bargaining is then
used to analyse the determinants of non-wage clauses. Table 3 shows the normalised
coefficients of the model, estimated by OLS regression analysis. These results sug-
gest that the non-wage content of collective agreements is determined mainly by
economic variables related to production technology and ability to pay. The latter
factor, measured by profits value of shipments and productivity, clearly has a
positive impact on the extent management-rights reduction through collective
bargaining. A labor intensive technology also contributes positively to the develop-
ment of non-wage clauses; however, as expected, this impact is mitigated by a high
elasticily of substitution of capital for labor.

The regression results are less clear with respect to institutional factors. Trade
union density has a significant negative coefficient contrary to expectations.
However, union policy as reflected in union affiliation appears to have a significant
impact on non-wage clauses taken as a whole, or more specifically related to employ-
ment issues.
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