
Les systèmes experts sur micro-ordinateurs

à un gestionnaire de bases de données tel que 
dBASE ou PARADOX, on en compte une ving­
taine. Plusieurs ne se sont vendus qu'à quelques 
centaines d'exemplaires. Aucun ne s'est imposé 
comme standard, mais quatre ou cinq se déta­
chent du peloton, INSIGHT 2+, PERSONAL 
CONSULTANT, NEXUS, VP-EXPERT... Lancé au 
début de 1987, ce dernier a déjà franchi les 8
000 exemplaires vendus, six mois après son 
lancement sur le marché. Le Québec sera aussi 
dans la course avec Déredec-EXPERT, bientôt dis­
ponible sur Macintosh-Plus.

L'intérêt des bibliothécaires pour cette appli­
cation de l'intelligence artificielle à leur domaine 
d'activité est tout récent. Ils ont d'abord identifié 
la référence et le repérage comme premiers 
champs d'exploration4. Cette expérimentation 
s'est faite d'abord sur de gros systèmes. Men-

Traiter des systèmes experts c'était jusqu'à 
récemment décrire les grands systèmes expéri­
mentaux tels que MYCIN dans le domaine 
médical, DENDRAL en chim ie organique ou 
PROSPECTOR en génie m inier1. Mais, depuis 
deux ans, apparaissent sur le marché des 
systèmes experts exploitables sur micro- ordina­
teurs. Ce sont des versions réduites issues de 
la grosse informatique, ou de nouveaux pro­
grammes construits expressément pour convenir 
à la faible puissance des petits ordinateurs. Sur 
les marchés français, américains et britanniques 
réunis, il en existe une cinquantaine dans la seule 
catégorie des «coquilles vides», ces systèmes 
experts auxquels il faut ajouter une base de con­
naissances23׳. L'échelle des prix est très étendue, 
allant du progiciel de moins de 100$ au haut de 
gamme de plus de 10 000$. Dans la catégorie 
des 100$ à 1 000$, soit d'un prix comparable
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