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Le catalogage des sites web:

vers une organisation structurée du web

Laurence Dupourqué

Bibliothécaire au traitement documentaire
Services documentaires multimédias (SDM)
laurence.dupourque @sdm.qc.ca

Les bibliothéques ont le privilége d'offrir des catalogues qui indiquent d’'une maniére structurée aux usagers les titres possédés alors que sur Internet,
lieu virtuel et infini de la recherche documentaire, régne I'anarchie. L'élaboration de catalogues sur le Net est laborieuse étant donné la quantité et la
mouvance des ressources. Les bibliothécaires, qui appliquent de plus en plus leur expertise dans le monde de l'information électronique, se lancent
dans un nouveau concept de bibliothéque sur Internet: la webthéque, un répertoire structuré de ressources électroniques accessibles. Contrairement a
la majorité des outils de recherche sur Internet, la webthéque tend a la qualité plutét qu'a I'exhaustivité. Elle est comme un filtre retenant les ressour-
ces pertinentes sur un sujet précis ou a l'attention d’'un public particulier. Chaque ressource est sélectionnée, cataloguée et diffusée selon les principes
de la bibliothéconomie, au méme titre qu’un document traditionnel. Quelles sont les caractéristiques propres aux ressources électroniques en ligne ?
Quels sont les avantages et les inconvénients reliés a leur catalogage ? Comment les traiter selon des normes ? Et enfin, quel est I'avenir du cataloga-

ge de ce genre de documents ?

A Catalogue of Web Sites : Towards a Structured Organisation of the
Web

Libraries build catalogues that help users find, in a structured fashion,
the titles on hand, whereas on the Internet, a virtual and infinite resource
for research, anarchy reigns. The creation of catalogues on the Net is a
labour-intensive undertaking given the quantity of information and the
fact that it is constantly changing. Librarians are increasingly applying
their expertise to electronic information and are they becoming involved
in a new concept of the library on the Internet. The Web library is a
structured directory of electronic resources accessible on the Web.
Unlike the majority of research tools available on the Internet, the Web
library strives for quality rather than exhaustivity. It acts as a filter,
retaining only those resources relevant to a specific subject or to a
particular audience. Just as with the more traditional forms of documents,
each resource is selected, catalogued and disseminated according to
the principles of library science. What are the specific characteristics of
electronic resources available on-line ? What are the advantages and the
limits of cataloguing them ? Should they be catalogued according to the
current standards ? Lastly, what does the future hold for this type of
catalogue ?

La catalogacion de los sitios web : hacia una organizacion de la red
Las bibliotecas tienen el privilegio de ofrecer catdlogos que indican en
forma estructurada a los usuarios los titulos que poseen; en Internet,
lugar virtual e infinito de buisqueda documental, reina la anarquia. La
elaboracion de catdlogos en la red es laboriosa, dado la cantidad y la
naturaleza cambiante de los recursos. Los bibliotecarios, que aplican
cada vez mds sus conocimientos y experiencia al mundo de la informa-
cién electronica, se lanzan en un nuevo concepto de biblioteca en
Internet: la «redteca », un repertorio estructurado de recursos electroni-
cos accesibles. Contrariamente a la mayoria de los Utiles de busqueda
en Internet, la redteca tiende a subrayar la calidad mds que la cantidad.
Funciona como un filtro que retiene los recursos pertinentes a un tema
preciso o para un publico en particular. Cada recurso se selecciona, se
cataloga y se difunde segun los principios de la biblioteconomia, como
un documento tradicional. ; Cudles son las caracteristicas propias de los
recursos electrénicos en linea ? ;Cudles son las ventajas y las
desventajas ligadas a su catalogacion ? ; Cémo tratar los recursos,
segun las normas ? Y, finalmente, ;qué futuro tiene la catalogacion de
este tipo de documentos ?

Caractéristiques des
ressources Internet
accessibles par le Web

Acces en ligne

es ressources Internet sont des

documents électroniques acces-
sibles & distance. Elles n’offrent donc pas
de support tangible a ceux qui les consul-
tent. Elles se différencient des ressources
électroniques aacces local, c’est-a-dire
des ressources publiées sur un support
matériel, tel un cédérom ou telle une dis-

quette, que I'on doit insérer dans un péri-
phérique relié a un ordinateur. Il est a no-
ter que les disques compacts musicaux,
les vidéodisques et tous les supports qui
ne nécessitent pas I'utilisation d’un ordi-
nateur ne sont pas considérés ici comme
des ressources électroniques.

Les sites Web sont des ressources
Internet accessibles par le Web via une
adresse URL (Uniform Resource Locator,).
Il existe d’autres sortes de ressources In-
ternet, tels les sites FTP, Telnet ou telles
les listes de discussion. Les sites Web se
divisent en différents types: pages per-
sonnelles, commerciales ou d’organis-

mes, monographies et périodiques élec-
troniques, catalogues bibliographiques,
bases de données, etc.

Nature hybride

Les sites Web sont des documents
qui s’apparentent a la fois aux ressources
électroniques par leur aspect informatique,
aux périodiques par leur caractére évolutif
et aux monographies par leur contenu
textuel.

La ressource Internet peut étre traitée
comme un fichier informatique si on cata-
logue le systéme plutdt que le contenu.
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e jour été établies.

Elle peut aussi étre traitée comme un do-
cument textuel lorsque I'importance est
accordée au contenu plutdt qu’'au syste-
me lui-méme.

Caracteére évolutif

La notice catalographique d’'une mo-
nographie est le reflet exact du document
qu’elle décrit tel qu'il était le jour ot il a été
catalogué. Comme il s’agit d’'un document
statique, la notice ne se périme pas avec
le temps. Les ressources Internet sont
des ressources instables. Un site Web
peut changer de serveur, d’adresse URL,
de titre, d’éditeur, de lieu de publication et
aussi son contenu peut étre remanié au
point de rendre inappropriés les vedettes-
matiere, l'indice de classification ou le ré-
sumé de la notice.

Et finalement, le site peut disparaitre
entiérement.

Le probléme de mise a jour peut étre
plus important si une section du site seu-
lement ou une page particuliere est cata-
loguée. LURL de la page d’accueil est
relativement constante, car il s’agit de
Padresse principale qui tient lieu parfois
de marque de commerce. Par contre, les
adresses des pages connexes peuvent
changer plus fréquemment a I'occasion
de mises a jour.

Pour procéder a la mise a jour des
adresses URL, il existe des logiciels qui
vérifient automatiquement les liens, mais
ils ont leurs limites. En effet, il peut arriver
que F'adresse URL soit fonctionnelle, mais
que le contenu du site ait changé. Les lo-
giciels de vérification de liens ne peuvent
détecter ces changements.

Hétérogénéité

Aucune normalisation n’est en usage
actuellement pour la conception des sites
Web. Comme tout le monde peut publier
sur le Net, la variété des ressources est
infinie et le manque d’uniformisation fla-
grant. La qualité des sites Web est inégale

catalogage des sites Web est une pratique
velle et peu de normes speczﬁques ont

autant du point de vue technique que do-
cumentaire. Les sites sont congus au gré
de linspiration plus ou moins profession-
nelle de leurs concepteurs. Les informa-
tions ne sont jamais mentionnées au
méme endroit, obligeant le catalogueur a
fouiller de page en page pour trouver un
nom d’auteur, d'éditeur, une date ou par-
fois méme un titre. Ces informations pri-
mordiales peuvent méme étre totalement
absentes. Ce genre de probléme est trés
rare dans le traitement des documents im-
primés, car ceux-ci suivent un processus
de contréle et de normalisation avant
d'étre publiés. ‘

Le traitement documen-
taire des sites Web

Toutes les caractéristiques particu-
lieres énoncées ci-dessus augmentent
considérablement le temps nécessaire au
traitement documentaire des sites Web.
Le catalogage de ce type de ressources
prend deux a trois fois plus de temps
qgu’un document traditionnel, sans comp-
ter le temps passé a I'entretien et a la
mise a jour des notices catalographiques.
C’est pourquoi le codt élevé relié au traite-
ment de ces ressources se révele étre un
inconvénient majeur pour la plupart des
bibliotheques voulant intégrer les ressour-
ces Internet a leur collection.

La Bibliotheque nationale du Québec
(BNQ) a mis sur pied, depuis 2001, une
webthéque de référence appelée BREF',
entiérement congue par des bibliothécai-
res professionnels. Il s’agit actuellement
de la seule webthéque francophone dont
les ressources soient sélectionnées et ca-
taloguées selon les techniques et les ré-
gles standardisées de la bibliothéconomie.
En plus d’étre un répertoire de recherche
accessible au grand public, BREF (qui
dans un proche avenir sera intégrée au
catalogue général de la BNQ) a pour
objectifs de fournir aux bibliothéques les
notices catalographiques en format
MARC des sites Web sélectionnés et de

permettre I'intégration de ces notices
dans les catalogues d’acces. Il sera donc
possible aux bibliotheques qui désirent
ajouter les ressources du Web a leur cata-
logue de dériver les notices a partir de
BREF. Les usagers pourront ainsi trouver
en une seule recherche par sujets ou par
indices de classification tous les docu-
ments disponibles dans une bibliotheque
(livres, périodiques, vidéos, cédéroms,
etc.) et ceux accessibles en ligne. lis
n’auront plus besoin de consulter divers
catalogues ou moteurs de recherche pour
accéder a l'information, ce qui leur procu-
rera une économie de temps et d’énergie
appréciable dans un monde ou l'accés a
l'information doit étre rapide et efficace.

Catalogage descriptif

Le catalogage des ressources élec-
troniques, tels les logiciels et les cédé-
roms, ainsi que des périodiques en ligne
est aujourd’hui pratique courante et effec-
tué conformément aux normes élaborées
dans le chapitre 9 (et dans le chapitre 12
pour les périodiques) des RCAA2R et cel-
les de ISBD-ER. Mais il s’agit la de res-
sources statiques, méme pour les publi-
cations en séries électroniques qui ont un
caractére moins instable que les sites
Web. Les ressources électroniques a ac-
cés local et celles a accés en ligne ont
des caractéristiques communes, mais
aussi quelques différences dues a la na-
ture dynamique des ressources Internet.
Le catalogage des sites Web est une pra-
tique nouvelle et peu de normes spécifi-
ques ont a ce jour été établies. Lexpérien-
ce et le jugement du catalogueur sont par
conséquent primordiaux. Chaque res-
source est un défi qui engendre de nou-
veaux questionnements, ce qui nécessite
une attitude dynamique et flexible.

1. BREF (Bibliothéque de REFérence électronique), environ
1500 titres, nouveautés régulieres, acces gratuit sur le site de la
BNQ: http ://bref.bnquebec.ca (notices catalographiques en
format MARC non disponibles pour le moment).

2. Lechapitre 12 des RCAA2R pour le catalogage des publications
en série est actuellement en cours de révision par le Joint Stee-
ring Committee (JSC), comité directeur de révision des régles
de catalogage anglo-américaines. Le contenu du chapitre va
étre élargi pour intégrer des régles sur la description des res-
sources 4 fonction d’intégration, qui comprennent les publica-
tions avec des mises 2 jour sur feuilles mobiles ainsi que les
sites Web. Ces régles tiendront compte des caractéristiques
spécifiques de ces ressources et de leur nature évolutive,
Stewart, Margaret. Mars-avril 2002. Mettre le savoir 4 la portée
de la main: résumé de la réunion du JSC pour la révision des
RCAA2. Bulletin de la Bibliothéque nationale du Canada:
vol.34,n°2,p.13.
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Les normes

Les normes utilisées pour le catalo-
gage des sites Web sont les suivantes:

b régles de catalogage RCAA2 rév.
1998: chapitre 9 (ressources électro-
niques) modifications de 2001; cha-
pitre 1 (généralités); chapitre 2 (mo-
nographies) ; chapitre 2 (publications
en série)?;

b International Standard Bibliographic
Descrigiion for Electronic Resources
(1SBD-ERY);

» MARC 21.

Les sources d’information

Linformation d’un site Web est beau-
coup plus dense et développée que celle
d’un document traditionnel. Les liens hy-
pertextuels sont comme des miroirs qui
se refletent a linfini. Le catalogueur doit
aller de clic en clic pour prendre connais-
sance de la ressource. Il faut donc savoir
cadrer l'information, définir ce qui appar-
tient au site et est propice au traitement.
Comme les informations changent vite, il
est préférable de ne pas mettre des infor-
mations trop détaillées dans la notice, par
exemple un chiffre précis dans le résumé
ou un dépouillement trop exhaustif.

En plus des principes de base de ca-
talogage, il est nécessaire de bien connai-
tre le fonctionnement d’Internet et de ses
outils. Certaines informations (date, édi-
teur, auteur) peuvent étre trouvées grace
aux navigateurs Internet- Explorer ou
Netscape, mais il est toujours important
de faire preuve de discernement pour bien
les interpréter. Il peut étre utile aussi de
savoir déchiffrer 'URL. Par exemple, TURL
de la page d’accueil se termine générale-
ment par «index.html», un site commer-
cial par «com», un site d’organisme par
«org», etc.

La source principale d’'information est
la ressource elle-méme. Les informations
nécessaires au catalogage peuvent étre
repérées dans les pages suivantes: écran
d’ouverture, page d’accueil, pages de pré-
sentation du site (Qui sommes-nous, A
propos de, Crédits, FAQ, etc.), page de
I'historique, page de coordonnées (Con-
tactez-nous, Courrier, Pour nous écrire,
etc.). Le fichier source HTML?, qui fournit
les métadonnées encodées rattachées
au site, est aussi une source importante. |l
faut privilégier la source qui fournit l'infor-

mation la plus compléte. Les crochets ne
sont utilisés que lorsque les données sont
prises en dehors de la ressource, sur un
autre site ou dans tout autre document.

Lécran d’ouverture ou écran-titre, qui
est la page sur laquelle ouvre I'adresse
URL, est considéré comme I'’équivalent
de la page de titre pour les livres. Cela
peut étre soit la page d’accueil (ou écran
principal) soit la page de la section du site
a cataloguer le cas échéant (qu’on nom-
mera alors I'écran-titre).

Les zones MARC spéci-
fiques au catalogage de
sites Web a contenu textuel

Zones de contrdle
Guide/06 — Type de notice a
(matériel textuel)

Une ressource est codée en fonction
de l'aspect le plus significatif du contenu.
Le code a est utilisé pour les sites Web
considérés comme des documents tex-
tuels. Pour les sites dont I'aspect électro-
nique prédomine, par exemple des jeux
multimédias, le code utilisé sera m.

b Guide/07 — Niveau bibliographique
m (document monographique)
Les sites Web ne sont pas considé-
rés actuellement comme des périodi-
ques, méme s’ils en ont 'aspect dy-
namique.
Les zones suivantes sont utilisées en
complément pour rendre compte de
I'aspect informatique lorsque le code
a est utilisé en G/06:

‘» 007 - Description matérielle: code
¢ pour fichier informatique a la posi-
tion00 (catégorie de document) et
code r pour accés a distance a la po-
sition01 (indicateur spécifique du
genre de document).

P 006 — Caractéristiques matérielles
additionnelles: code m pour fichier
informatique a la position00 (genre
de matériel).

b 008 - Zones spécifiques pour les
livres (a utiliser lorsque le G/06 est
codé a): le code s a la position23
spécifie que le support matériel du
document est un support électroni-
que.

Zones variables obligatoires

b 256 - Indication du type de res-
source électronique
Selon ISBD-ER, la mention «Don-
nées électroniques textuelles» doit
étre utilisée. Cependant, le terme
électroniques est facultatif il est déja
mentionné dans l'indication générale
du genre de document a la suite du
titre propre dans la zone 245.

P 500 — Source du titre propre

Si la ressource est cataloguée a par-
tir de la page d’accueil, on peut noter
«Titre de la page d’accueil »; si la res-
source est cataloguée a partir d’'une
section du site, on notera alors «Titre
de Pécran-titre ». Cette distinction
permet de savoir si le catalogage est
fait a partir du site entier ou seule-
ment d’une section. On ajoute a cette
note la « mention de date » a laquelle
le site a été consulté et catalogué.
Etant donné que les informations ne
sont pas stockées de fagon perma-
nente, cette précision permet a l'usa-
ger de situer la pertinence des don-
nées de la notice par rapport a la
date ou il la consulte.

b 538 — Note sur les particularités du
systeme
Mode d’acces (Web, Telnet, FTP, etc.)
pour les ressources électroniques
accessibles a distance. Dans le cas
des sites Web, la note sera rédigée
comme suit: « Mode d’accés: Web »

Cette zone est complémentaire de la
suivante.

b 856 — Emplacement et acceés élec-
troniques
Adresse URL (Uniform Resource Lo-
cator), qui localise la ressource élec-
tronique en ligne.

Caractéristiques des autres zones
variables utilisées

b 082 —-Indice de classification Dewey
Lindice de classification permet de
mettre de I'ordre dans Fanarchie du
Web en obtenant une vue d’ensem-
ble hiérarchique par grandes classes
et sous-classes. |l permet aussi une
meilleure intégration de la notice & un
catalogue de bibliothéque. La recher-
che par indices dans une webthéque

3. Dans Internet Explorer, 'acces au fichier source se fait par le
menu Affichage, puis Source.
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équivaut au furetage sur les rayons
d’une bibliotheque.

Lindice Cutter n'est pas ajouté car il
n’est utile que pour le classement sur
les étagéres.

245 — Titre et mention de respon-
sabilité

Le titre d’'une monographie ou d’un
périodique est en général évident et
sans ambiguité. Le titre d’un site In-
ternet peut étre difficile a déterminer.
Si la page a cataloguer est une sec-
tion d'un site, il faut tenir compte du
titre de la rubrique (titre de partie) et
du titre du site (titre propre).

Lindication générale du genre de do-
cument est [ressource électronique]
selon ISBD-ER.

Le webmestre technique, qui est res-
ponsable de la conception technique
d’un site, nest pas considéré comme
Fauteur de la ressource. Par contre,
le webmestre éditorial ou édimestre,
responsable du contenu du site, sera
mis en mention de responsabilité. Un
webmestre peut étre le concepteur a
la fois intellectuel et technique du site.
Il sera alors mis en mention de res-
ponsabilité et souvent aussi en men-
tion d’éditeur.

Si les noms d’individus sont reliés a
un nom de collectivité, il est préféra-
ble d’indiquer le nom de la collectivité
en mention de responsabilité, car il
sera moins susceptible de changer.
Les crochets pour les inexactitudes
dans les mots (titre ou mention de
responsabilité) sont rendus inutiles a
cause des fréquentes mises a jour et
corrections faites aux sites. Cepen-
dant, il est possible de les utiliser
conformément aux RCAA2R.

246 - Variante de titre

Il est indispensable de faire des va-
riantes a tous les différents titres trou-
vés dans la ressource. Ces entrées
secondaires permettent une plus
grande possibilité de recherche et

atalogage par sujets est la méthode la plus
cace pour organiser et rendre accessibles aux
iotheques les ressources sur le Web.

sont, pour la plupart, non visibles
dans la notice consultée par l'usager.
Si le titre de la barre de titre differe du
titre de la page, une variante est éta-
blie. Lorsqu’il s’agit d’'une section
d’un site, une variante au titre de la
page d’accueil est établie, suivie du
nom de chaque section menant a la
page cataloguée afin de retracer I'ar-
borescence et de faciliter la recher-
che a partir du titre de la page d’ac-
cueil. :

250 — Mention d’édition

Cette zone n’est pas utilisée pour les
sites Web. Il est préférable d’inscrire
les informations dans une note si né-
cessaire.

260 — Adresse bibliographique

Les ressources Internet sont consi-
dérées comme étant publiées. Il faut
donc établir une adresse bibliographi-
que compléte. Le webmestre ou la
firme de conception du site ne sont
pas considérés comme les éditeurs
au méme titre que le concepteur gra-
phique ou l'imprimeur d’un livre. Ce-
pendant, si aucun nom d'éditeur ne
peut étre supposé, le nom du web-
mestre ou du concepteur peut étre
mentionné dans cette zone.

Quant a la date, elle est laissée
ouverte & cause des changements et
mises a jour fréquents. Si aucune
date ne peut étre trouvée dans la res-
source, on peut metire la date de
Pannée courante entre crochets avec
un tiret.

300 — Description matérielle

Cette zone n’est pas utilisée pour les
ressources électroniques accessibles
a distance étant donné qu’elles ne
possédent pas de support matériel.

5XX — Notes

La zone des notes est davantage uti-
lisée pour le catalogage des ressour-
ces Internet que pour tout autre type
de documents, afin, encore une fois,
de pallier la versatilité des ressour-

ces et les difficultés qu’entraine leur
information changeante:

500 - Notes générales:

¢ date de la derniére mise a jour de
la ressource d’aprés laquelle la
description a été faite.

¢ mention d'édition si nécessaire
(ex.: Description basée sur I'éd. de
2001; Description basée sur la
version de 2002).

¢ fréquence de la misea jour s’ily a
lieu.

¢ index: un moteur de recherche par
mots clés intégré a un site est
I’équivalent d’un index dans un
livre. 1l serait utile de mentionner
en note la présence d’un instru-
ment de recherche et méme de
spécifier le genre de recherche
(par mots clés, auteurs, titres,
cartes cliquables, etc.). Pour res-
ter conforme aux RCAAZ2R, la
note «Index (via le moteur de re-
cherche) » peut étre utilisée lors-
gu’un moteur de recherche par
mots clés est présent dans la res-
source.

504 pour la webographie: Lorsque le
site possede un répertoire de liens
vers d’autres ressources connexes,
le terme webographie peut étre mis
en note.

505 pour le dépouillement: Cette
zone est a éviter car les mises a jour
des sites peuvent rendre l'informa-
tion rapidement périmée.

516 pour indiquer les caractéristiques
de certains fichiers ou de certaines
données du site : format PDF, fichiers
d’animation, audio, vidéo, etc.

530 pour indiquer les autres formats
physiques disponibles (version impri-
mée, cédérom, etc.).

538 pour la configuration requise
pour les fichiers spéciaux mention-
nés en 516: logiciels Flash Player,
Quick Time, etc.

546 pour indiquer si le site est dispo-
nible en d’autres langues.

Catalogage analytique

6XX — Vedettes-matiére

Le catalogage par sujets est la mé-
thode la plus efficace pour organiser
et rendre accessibles aux bibliothé-
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ques les ressources sur le Web. Cer-
tains sites sont tellement touffus et
abordent tellement de sujets qu’il
peut étre difficile d’y cerner les con-
cepts importants. Le catalogueur doit
se concentrer sur les parties majeu-
res du site pour ne pas s’égarer et il
doit disposer d’un trés bon sens de la
synthése. La justesse des vedettes-
matiere est primordiale car la recher-
che d’'un site se fait le plus souvent
par sujets, rarement par titres ou par
auteurs. Un site mal analysé est une
ressource perdue tout comme un li-
vre mal classé sur les rayons d’une
bibliotheque est perdu.

Les outils de recherche actuels sur
Internet donnent des résultats sou-
vent décevants (trop de «bruit») et
chercher une information peut méme
s’avérer long et décourageant. Méme
si ces outils sont de plus en plus per-
fectionnés et rapides, la recherche
par sujets reste délicate a cause d’un
manque de normes pour faciliter et
homogénéiser I'indexation automa-
tique. Lindexation des ressources
d’une webthéque comme BREF est
faite par des bibliothécaires, offrant
ainsi avantage d’'une meilleure qua-
lité par rapport & la majorité des outils
et répertoires de recherche dispo-
nibles sur le Net. Lindexation étant
un processus d’analyse du contenu
intellectuel, la qualité d’indexation hu-
maine est supérieure a celle faite par
des robots, qui ne peuvent tenir
compte du contexte intellectuel.

Les sites Web a caractére textuel
peuvent étre indexés comme des
monographies avec les vedettes-
matiére de Laval. Il faut noter que la
subdivision de forme Bases de don-
nées doit étre utilisée avec parcimo-
nie, de préférence seulement lors-
qu’une autre subdivision de forme,
comme Répertoires, Catalogues, Bi-
bliographie — Catalogues, ne peut
étre employée et que le catalogueur
juge nécessaire de spécifier qu’il
s’agit d’'une base de données (qui
comprend en général un moteur de
recherche élaboré). La subdivision
Ressources Internet — Répertoires
peut étre utilisée lorsque le site a ca-
taloguer est un répertoire de liens sur
un sujet précis. Dans ce cas-la, la ve-
dette-matiére Sites Web — Répertoi-
res sera ajoutée.

B 520 - Résumé

Un résumé descriptif d’'un site doit
privilégier les mots clés pour un
meilleur repérage et doit rester assez
général.

Lavenir du catalogage
des ressources Internet

Les métadonnées

Les métadonnées sont des données
qui renseignent sur la nature de certaines
autres données et qui permettent leur uti-
lisation pertinente. Le terme métadon-
nées fait partie du jargon actuel d’Internet
pour parler de l'information descriptive in-
tégrée aux fichiers sources des sites Web.
Ce type de données sont depuis long-
temps familieres aux bibliothécaires puis-
que la petite fiche cartonnée de nos cata-
logues d’autrefois contenait déja des
métadonnées représentées par un en-
semble d’éléments spécifiques pour dé-
crire un livre ou tout autre document dis-
ponible dans la bibliothéque: l'auteur, le
titre, la date de publication, les sujets, la
cote, permettant ainsi de se faire une idée
du document et de le trouver sur les

rayons. Les catalogues informatisés des
bibliothéques contiennent aussi des noti-
ces de métadonnées, plus communément
appelées «notices bibliographiques» ou
« catalographiques ». Alors que ces noti-
ces sont séparées physiquement du do-
cument qu’elles décrivent, celles des sites
Internet sont intégrées a la ressource, a
Finstar des données de catalogage avant
publication imprimées dans les livres.

Les balises meta en HTML représen-
tent la forme la plus connue des métadon-
nées dans les documents électroniques.
Ces balises peuvent étre utilisées pour
fournir des renseignements précis sur la
ressource, les mémes que 'on trouve
dans une notice catalographique: titre,
auteur, éditeur, date, résumé, sujets. LIni-
tiative de métadonnées du Dublin Core se
consacre depuis 1997 a I'élaboration de
normes de métadonnées en ligne.

Létiquette de métadonnées keywords
permet d’énumérer les mots clés qui se-
ront indexés par les moteurs de recher-
che. Des vocabulaires normalisés sont
peu a peu développés pour uniformiser
les métadonnées. Un vocabulaire contrd-
Ié permet d’éviter la polysémie, la synony-
mie et toute ambiguité de langue et donc
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d’améliorer le repérage. La qualité de I'in-
dexation automatique découlera du res-
pect de ces normes par les concepteurs
de sites Web. Linconvénient est que les
moteurs de recherche ne sont pas encore
tous capables d'utiliser les métadonnées
du Dublin Core pour la création des index.

Etant donné le colit élevé du catalo-
gage des ressources Internet aprés leur
publication, il serait intéressant que les
webmestres fassent appel a des profes-
sionnels de l'information pour établir les
métadonnées catalographiques, particu-
lierement selon le Dublin Core, a I'étape
de la conception du site, ce qui permet-
trait d’intégrer & la fois les données des-
criptives (auteur, titre, éditeur, date) et les
données analytiques (mots clés, résumé).
Ainsi, la notice catalographique serait
adéquatement intégrée a la ressource.
Les éléments de métadonnées établies
de la sorte offriraient 'avantage d’une
méthode d’organisation et d’indexation de
Finformation sur le Web et amélioreraient
la pertinence des résultats de recherche
dans Internet tout en facilitant la création
de notices dans un autre format, en format
MARC par exemple, pour les catalogues
des bibliotheques. Il serait alors plus facile
et plus rapide d'utiliser un programme in-
formatique tel CORC, capable d’interpréter
les notices de métadonnées intégrées
aux ressources et de les transformer en
un autre format.

CORC

En service depuis juillet 2000, CORC
(Cooperative Online Resource Catalog)
de OCLC est un catalogue collectif de res-
sources Internet sélectionnées et traitées
par des bibliotheques. CORC fournit des
outils automatisés pour aider a la sélec-
tion, au catalogage et a 'organisation des
ressources électroniques en ligne. Il expé-
rimente une nouvelle technologie qui per-
met d’extraire les mots clés et les autres
informations d’auteur, d’éditeur et de titre
qui se trouvent dans les métadonnées
HTML des sites. CORC offre, & 'occasion
de la création des notices, le choix de for-
matage en MARC 21 ou en Dublin Core. il
permet aussi de créer des bibliographies,
de maintenir a jour les adresses URL et
de fournir un contrdle d’autorité.

Lavantage de CORC est que, grace
au partage des ressources, le travail de
catalogage est accéléré et par consé-
quent le co(t lié au traitement et a I'orga-
nisation des ressources réduit. De nom-
breuses bibliothéques (principalement
anglophones) a travers le monde utilisent
CORC pour le traitement de leurs ressour-
ces Internet.

Cependant, CORC comporte quel-
ques inconvénients majeurs :

b Le catalogue dispose principalement
de ressources anglophones, restrei-
gnant les bibliotheques francophones
dans la sélection;

b Pour assurer un catalogage de quali-
té, chague notice créée par la tech-
nologie CORC doit étre vérifiée puis-
que les métadonnées sur les sites ne
sont pas encore normalisées (les éti-
quettes HTML d’auteur, d’éditeur, de
mots clés sont souvent absentes ou
incohérentes);

b Réservé exclusivement aux bibliothé-
ques, CORC ne peut servir d’outil de
recherche au grand public.

Le concept de la webthéque

Depuis l'arrivée d’Internet, le mandat
des bibliothéques a ainsi évolué afin de
s’adapter aux nouvelles habitudes docu-
mentaires des usagers. La webthéque
n’est pas qu’un simple répertoire de re-
cherche parmi tant d’autres sur Internet. Il
s’agit d’'un concept tout & fait innovateur
répondant aux normes de la bibliothéco-
nomie et permettant & l'internaute de trou-
ver l'information désirée d’une maniére ef-
ficace et structurée dans le grand chaos
régnant au sein du Net. Le catalogage
des sites en est a ses débuts et, méme si
les métadonnées représentent 'avenir, el-
les ne peuvent remplacer actuellement le
catalogage traditionnel. Les webthécaires
ou les professionnels de I'information sont
les mieux qualifiés pour s’occuper de la
description et de 'indexation d’un site,
aussi pour s’intéresser a la maniére de le
faire, c’est-a-dire s’occuper autant de la
structure des données que de leur conte-
nu. Leur réle est donc primordial pour
améliorer 'accés a linformation électroni-
que sur Internet. §
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