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téresse le phénomène global de l'in
dustrialisation et la définition du rôle 
d e la direction dans le développement 
e t le déroulement de ce phénomène. 

ROGER CHARTIER 

L a Uberté syndicale, cours d'éducation 
ouvrière, Genève, Bureau internatio
nal d u Travail, 1959, 166 pp. (202, 
rue Queen, Ottawa 4, Ont . ) prix: 
75 cts. 

Le Bureau international du Travail 
a entrepris la pubUcation d'une série d e 
cours qui s'inscrivent dans le cadre du 
programme d'éducation ouvrière de 
l'Organisation internationale du Tra
vail. 

Cet ouvrage est consacré à l'impor
tante question d e la Uberté syndicale. 
Il est composé de dix-huit leçons grou
pées en quatre parties. La première 
partie retrace à grands traits les étapes 
principales de l'évolution du droit syn
dical. La deuxième décrit le rôle joué 
par l'Organisation internationale du 
Travail dans le domaine de la liberté 
syndicale et de la protection du droit 
syndical. Dans les troisième et qua
trième parties, on a examiné un peu 
glus longuement l'état présent d e la 

berté syndicale dans les diverses par
ties du monde. Enfin, dans la der
nière leçon, qui constitue la conclusion 
du cours, les auteurs ont essayé de 
dégager quelques enseignements de 
l'examen du problème. 

Cet ouvrage se contente de présen
ter un historique et d'exprimer la si
tuation actuelle en ce qui concerne 
les libertés syndicales et la protection 
du droit syndical. Il n'est pas une 
étude complète d e ces questions, mais, 
en plus d'être une exceUente initiation, 
le plan qu'il utilise peut être très pré
cieux pour ceux qui ont des cours à 
donner sur le sujet. 

Nous recommandons fortement cet 
ouvrage à tous ceux qui ont à s'occu
per d'éducation syndicale. 

G. D. 

Job Attitudes: Review of Research and 
Opinion by F. Herzberg & al, Pitts
burgh, Psychological Service of Pitts
burgh, 1957. 

Ce volume a pour fin d'étudier, d'or-gmiser et d e résumer les travaux pu-
liés depuis 1954 sur le moral et les 

attitudes des employés envers leur tra
vail. Chaque chapitre se termine par 
un résumé suivi de questions très per
tinentes et de suggestions pour fins de 
recherche. 

Tout d'abord, les auteurs font une 
revision des analyses sur les caracté
ristiques des employés mécontents de 
leur travail: âge, années d e service, 
sexe, éducation, intelUgence, personna
Uté, etc. 

Le moral des employés est relié à 
plusieurs facteurs ou aspects du tra
vail. Pendant les enquêtes, ses divers 
facteurs sont évalués sous forme de 
questions différentes quant à la forme, 
mais semblables quant au contenu. Ici 
les auteurs ont groupé tous les aspects 
du travail reliés au moral en dix fac
teurs élémentaires. Ces facteurs ont 
une importance relative qui varie selon 
les circonstances et les conditions de 
travail. Les auteurs concluent leur 
é tude sur les facteurs en exposant de 
quelle façon ils sont reUés aux carac
téristiques des travailleurs. Leurs sug
gestions pour fins de recherche sont 
très originales. Selon eux, il serait bon 
à ce stage d'utiliser les résultats obtenus 
directement dans l'industrie, afin d'en 
vérifier les effets sur la production, le 
roulement d e la main-d 'œuvre, et le 
moral en général. 

Les auteurs abordent également un 
sujet des plus contreversés: les consé
quences directes du moral sur la pro
duction, l'absentéisme, le roulement de 
la main-d'oeuvre, les accidents indus
triels, la maladie, etc. Les auteurs ci
tent au moins quatorze recherches qui 
semblent indiquer que le moral des 
employés est reUé positivement à la 
production. Toutefois, si l'on examine 
bien les indices d e corrélation rappor
tés dans ces recherches, il est évident 
que ces corrélations, quoique statisti
quement significatives, sont très faibles. 
La plupart des chercheurs ne rappor
tent en général aucun indice de validi
té et de fiabilité sur l'instrument qui a 
servi à mesurer le moral des employés. 
Il est bien difficile d'estimer jusqu'à 
quel point les corrélations sont conta
minées, car dans les circonstances il 
se peut fort bien qu'elles soient dues au 
hasard. Plus les corrélations sont fai-


