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Résumé de l'article
Cet article présente les principaux résultats d'une recherche sur le travail en
équipe dans deux usines québécoises de vêtement qui ont mis en place une
organisation du travail inspirée du modèle japonais de production allégée. Ces
deux usines ont une taille et une gamme de produits semblables, mais l'une est
syndiquée et l'autre non syndiquée.
Bien que les salariés bénéficient de meilleures conditions de travail et d'une
plus grande autonomie dans l'organisation du travail en équipe dans l'usine
syndiquée, la présence syndicale n'a pas empêché l'augmentation de la charge
de travail et du stress découlant de l'implantation d'un système de production
allégée.
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