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Résumé de l'article
Plus les économies des nations modernes sont basées sur la production de
services plutôt que de biens, plus la croissance économique exige une
augmentation du besoin pour les services. Les idéaux humanistes qui sont
associés à la fourniture de services camouflent les implications politiques de ce
besoin économique. Les effets cachés de cette production de besoins inhibent
toujours davantage la capacité des individus d'agir et la capacité des
communautés de résoudre leurs problèmes. On crée ainsi des sociétés qui ont
besoin de clients plutôt que l'on crée des communautés qui seraient les
expressions publiques des projets collectifs.
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