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TRAVAILLER EN MILIEU DOCUMENTAIRE
Réjean SAVARD

Directeur 
Documentation et bibliothèques

rejean.savard@montreal.ca

L es nombreux changements et autres évènements 
comme la COVID-19 ont forcé ces dernières années 

les milieux documentaires à innover dans leurs façons de 
travailler. On peut donc se demander comment se sont 
adaptées les bibliothèques et autres services d’information 
en ce qui concerne leurs façons de travailler à l’interne.

Est-ce que les fonctions des différents personnels (biblio-
thécaires, techniciens en documentation, archivistes, etc.) 
ont beaucoup évolué ? Les façons de travailler diffèrent-elles 
d’une région ou d’une culture à une autre ? De nouvelles 

tâches sont-elles apparues ? Comment les organigrammes 
reflètent ces changements ou adaptations, notamment avec 
les nouvelles technologies ? Les compétences et aptitudes 
recherchées par les différents milieux de travail sont-elles 
les mêmes qu’il y a dix ou vingt ans ? Qu’en est-il aussi des 
conditions de travail ? Quelle évolution peut-on constater ? 

C’est en pensant à toutes ces questions que nous avons bâti 
le présent numéro. Je vous invite à lire ces quatre articles 
qui apportent d’excellentes réflexions sur notre profession 
toujours en pleine évolution.
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