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Les conduites violentes chez les
enfants de 3 a 6 ans : Comprendre
pour mieux intervenir'

«L’intérét que I"on
porte au contréle de la
violence dans les écoles
semble augmenter
d’année en année.»
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Rachel Hasan, m.s.s.

Marie Drolet, Ph. D.
Ecole de service social, Université d’Ottawa

Maryse Paquin, Ph. D.?
Faculté d’éducation, Université d’Ottawa

Y a-t-il augmentation ou stabilité de la violence a 1’école? Le
débat est toujours ouvert, les avis sont partagés. D’apres certains,
la violence chez les enfants, nettement plus fréquente
qu’auparavant, continuerait de croitre (Danyluk, 1995). D’autres
vont défendre le point de vue inverse. Un manque de données
objectives empécherait de circonscrire dans le temps 'ampleur
du phénoméne de la violence scolaire (Funk,2001; Hébert,2001);
le nombre de méfaits demeurerait proportionnellement restreint
par rapport a ’ensemble des éléves (Debarbieux, 2001). L'intérét
accordé par les médias a la violence scolaire, particulierement en
raison des homicides a multiples victimes, avive les inquiétudes et
donne une fausse impression sur le phénomene (Astor, 1995;
Charlot et Emin, 2001; Debarbieux, 2001; Funk, 2001; Hébert,
2001; Lemay, 1995; Tremblay et al., 1996; Trépanier, 1999;Verlinden
et al., 2000).

Une chose est stre : une majorité de la population percoit
maintenant cette violence comme un enjeu crucial (Lorrain, 1999;
Carrington, 1999;Verlinden et al., 2000). L'intérét que I'on porte
au controle de la violence dans les écoles semble augmenter
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d’année en année (Bullis ef al., 2001). On cherche a saisir la
problématique des victimes (Debarbieux, 2001; Fortin, 2002;
Centre national de prévention du crime, 2002). On tente aussi de
réduire les manifestations de violence dans les jeux, dans les films
et a la télévision (Freedman, 2002). Plus particuliérement, on
s'intéresse davantage a la prévention et a I'intervention précoces

(Loeber et Farrington, 2000).

Depuis un certain temps, une attention particuliére est portée
aux enfants de 3 a 6 ans (Astor, 1995; Herrenkohl et al., 2001;
Saravanamuttoo, 2001; Tremblay, 2000). D’une part, c’est entre
I'age de 2 et 3 ans que les enfants sont les plus violents physique-
ment (Tremblay, 2000). D’autre part, les conduites violentes,
lorsqu’elles se maintiennent au préscolaire et surtout lorsqu’elles
y sont fréquentes et stables, deviennent un important facteur
prédictif de violence ou méme de délinquance a I’adolescence
ou a I'age adulte (Farrington,2000; Kosterman et al.,2001; Leblanc,
1999; Stormont, 2000; Tremblay, 1995 et 2000). En ciblant ce
groupe d’age et les années préscolaires, on espeére diminuer la
délinquance et la criminalité (Eisenberg et al., 1999; Tremblay,
2000).

Le gouvernement de 1’Ontario s’intéresse également aux
jeunes enfants (McCain et Mustard, 1999; Saravanamuttoo, 2001)
et a la problématique de la violence scolaire. Intervenir face a la
violence dans les écoles ontariennes signifie depuis 1994 appliquer
la politique de Tolérance Zéro, adoptée cette méme année par le
ministére de I’Education et de la Formation (MEFO, 1994). Cette
politique oblige chaque école a se doter d’'un code de conduite
prévoyant les diverses conséquences des conduites violentes des
éleves. Lune de ces conséquences était déja I'imposition de la
suspension externe dés la premiére infraction jugée grave. Le
ministére de ’Education a durci cette politique en 2000 en
adoptant la nouvelle Loi sur la Sécurité dans les écoles (MEO, 2001).
Fondée sur le principe que tous les membres du systeme scolaire
ont droit a la sécurité et a la protection contre toutes les formes
de violence, cette nouvelle loi autorise I'application de mesures
ceercitives et dissuasives sitot I’apparition, chez le jeune enfant,
des premiéres conduites jugées inappropriées par le milieu scolaire;
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«Les conduites
violentes les plus
problématiques se
présentent de fagon
constante et stable
dans divers milieux et
a travers le temps.»
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la suspension scolaire externe peut dorénavant étre appliquée des
la maternelle, soit dés 'age de 3 ans. En méme temps,le Ministére
adoptait le Code de conduite provincial qui uniformise les
conséquences des conduites violentes perpétrées par les éleves.

C’est dans tout ce contexte que s’inscrit cette étude explo-
ratoire. Celle-ci veut circonscrire la situation d’enfants de 3 2 6
ans ayant des conduites violentes envers leurs pairs a I’école, ainsi
que mieux comprendre leurs familles. Cette recherche se fonde
sur les perceptions de parents concernés par cette problématique.
Qu’est-ce qui selon eux caractérise leurs enfants? Quelles sont a
leurs yeux leurs pratiques éducatives? Quelles sont leurs conditions
de vie? Quelles pistes d’intervention peut-on dégager de leur
vision du probléme, en vue de bonifier le soutien accordé a ces
enfants, a leurs parents et a leurs familles?

Mais tout d’abord, qu’entend-on par le terme conduite violente?
Bouchard et al. (1996) proposent, a partir du Conflits Tactics Scale
de Strauss et Gelles, la définition suivante de la conduite violente :
« toute action qui, dans une situation de conflit, compromet ou
risque de compromettre I'intégrité ou le bien-étre psychologique
et/ou physique de la personne » (p. 10). La notion d’intention
s’avere icl repoussée pour mettre I'accent sur les résultats des
conduites présentées. Au cours de la présente recherche, cette
définition a été privilégiée parce qu’elle rejoint davantage I'idée
que le jeune enfant n’est pas toujours conscient des conséquences
de ses gestes, qu’ils soient prémédités ou non. La violence peut
étre une atteinte physique (Bouchard ef al., 1996; Hoft, 1994),
telle que mordre, frapper, bousculer, donner des coups de pied,
donner des coups de poing (Centre national d’information sur la
violence dans la famille, 1997), ou étre de nature plutot verbale
(Bouchard et al., 1996; Ohsako, 1997), comme insulter ou menacer
(Anatrella, 1995).

Les conduites violentes les plus problématiques se présentent
de facon constante et stable dans divers milieux et a travers le
temps (Loeber et Farrington, 2000; Tremblay, 2000). En outre,
déterminer si une conduite est violente réfere a des considérations
culturelles et a certaines divergences selon les milieux (Bouchard
et al., 1996).
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Pour mieux saisir cette problématique, il importe de cerner
certaines caractéristiques individuelles de I'enfant qui peuvent
devenir des facteurs de risque de gestes violents ainsi que le type
de relations qu’il entretient avec ses pairs. Une attention spéciale
sera aussi portée au milieu familial dont il est issu. La recension se
base en particulier sur les principaux bilans en la matiere écrits
récemment. Ces synthéeses font surtout état des recherches
américaines, britanniques, canadiennes et québécoises dans le
domaine des conduites violentes et des difficultés com-
portementales chez les enfants (Bennett et Oftord, 2001; Bullis et
al., 2001; Burke et al., 2002; Farmer et al., 1999; Loeber et
Farrington, 2000; Tremblay, 2000).

Les caractéristiques individuelles

Un facteur qui influe sur les conduites a caractére violent est le
sexe de 'enfant. Les garcons seraient plus a risque de violence
physique (Cloutier et Renaud, 1990; Day ef al., 1995;Tremblay et
al., 1996), mais lorsqu’il s’agit de violence verbale, les filles
démontreraient autant, sinon plus, de conduites violentes que les
garcons (Loeber et Farrington, 2000; Tremblay, 2000).

Le tempérament de 'enfant joue également un role (Baudier
et Céleste, 2000; Turcotte et al., 2001). Colere, frustration (Fabes
et al., 1999), impulsivité, humeur changeante et degré d’activité
élevé (Burke er al., 2002; Farrington, 2000; Turcotte ef al., 2001)
encouragent les conduites violentes. Enfin, 'enfant identifié
comme ayant un déficit d’attention ou des difficultés
d’apprentissage (Crowell, 1987; Farrington, 2000) est plus porté
qu’un autre a faire montre de gestes violents. De surcroit, « les
garcons du préscolaire qui présentent des hauts niveaux
d’opposition et d’hyperactivité sont ceux qui ont les plus hauts
risques de conduites violentes physiques persistantes » a
I’adolescence (Nagin et Tremblay, 1999 :389), voire a I’age adulte
(Kratzer et Hodgins, 1997).
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L'école et les pairs

«Lentrée préscolaire,
habituellement vers les
3 ans, force les enfants
a se conformer a un
nouveau milieu et a
créer des relations tres
différentes de celles de
la famille et méme de
la garderie. »

Lentrée préscolaire, habituellement vers les 3 ans, force les enfants
a se conformer a un nouveau milieu et a créer des relations trés
diftérentes de celles de la famille (Angelino et Meyer, 2001;
Dumont et al., 1990; Provost, 1990; Tessier et al., 1996) et méme
de la garderie. Ces nouvelles relations peuvent susciter le rejet de
Penfant par les pairs (Cowie, 2000; Evans et Scheuer, 1987) ou
révéler un manque de sociabilité (Pearl, 1987;Tarabulsy et Tessier,
1996).

Les enfants qui montrent des conduites violentes sont souvent
rejetés par leurs pairs (Evans et Sheuer, 1987; Farmer et al., 1999).
Ces enfants deviendront souvent eux-mémes victimes de violence
de la part des autres enfants (Evans et Scheuer, 1987). Ce rejet
risque de pousser ’enfant a se comporter encore plus de maniere
agressive (Boivin, 1996) et a faire preuve d’inaptitudes sociales
(Dumont et al., 1990). I devient donc difficile de savoir si les
comportements agressifs provoquent le rejet ou si, inversement,
le rejet occasionne des conduites violentes (Ladd, 1999). Les
programmes de compétences sociales aupres des enfants (Bowen
et al., 2000; Couture-Coté, 2001; Duhamel-Maples, 1996) et
I'intérét accordé aux victimes reposent sur cet enjeu systémique,
sur ce cercle vicieux.

Les parents et la famille
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Certains auteurs croient que 'enfant qui a des comportements
violents est fort probablement issu d’une famille qui les favorise
et que ses parents ont des lacunes relatives aux compétences
éducatives parentales (Akande, 2001; Cowie, 2000; Loeber ef al.,
1998; Tremblay, 2000). Des chercheurs ont relevé, dans les diftérents
styles de discipline parentale (autoritaire, indulgent-permissif,
indiftérent-désengagé), l'attitude, 'aspect ou la pratique qui peut
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encourager les conduites violentes chez les enfants (Dumont et
al., 1990).

Délément qui ressort le plus dans les écrits est qu’une discipline
trop stricte, punitive ou ccercitive (style autoritaire) entraine chez
les enfants une grande possibilité de probléemes de comportements
violents (Day et al., 1995;Ladd, 1999; Rubin et al., 1996; Schreiber
et Schreiber, 2002; Burke et al.,2002). En réaction a un tel controle,
Ienfant peut utiliser des gestes violents pour se rebeller contre le
parent ou pour se venger (Dumont et al., 1990; Loeber et al.,
1998). Certains vont méme affirmer que les enfants montrent de
la violence parce qu’ils proviennent de familles ou celle-ci existe
et ou ils 'apprennent (Loeber et Farrington, 2000; Loeber ef al.,
1998; Schreiber et Schreiber, 2002; Tremblay, 2000).

Avec un parent indulgent-permissif qui laisse faire presque
n’importe quoi (Cavell, 2000;Vézina et al., 1995), 'enfant pose
des gestes violents puisqu’il sait que ceux-ci n’engendrent pas de
conséquences (Cowie, 2000; Dumont et al., 1990; Farrington,
2000). Le manque de supervision est un facteur reconnu comme
encourageant les comportements violents des enfants (Cowie,
2000; Farrington, 2000; Loeber ef al., 1998).

Finalement, le parent indifférent-désengagé utilise de facon
inconstante I'une ou l'autre des méthodes de discipline
mentionnées ci-dessus. enfant peut ne subir aucune conséquence
de ses méfaits ou il peut étre sévérement puni pour des actes
similaires (Cavell,2000;Vézina ef al., 1995). De plus, « la constance
dans le style d’éducation appliqué est considérée comme tout
aussi importante, voire plus importante, que I'approche choisie »
(McCain et Mustard, 1999 : 104).11 est de plus tres ardu pour des
parents de régler le probléme de violence de leur enfant; ils finissent
par se sentir impuissants et désespérés face a la situation (Cavell,
2000). La famille subit alors divers changements et ajustements
(Cowie, 2000; Turcotte et al.,2001).

D’autres facteurs associés a la famille jouent également un
role important par rapport a la violence chez 'enfant. Les enfants
ayant des conduites violentes proviennent de plusieurs types de
familles (monoparentales, biparentales intactes ou recomposées)
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«La majorité des
parents d’enfants
ayant des conduites
violentes vivent de
isolement social.. . »
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(Turcotte ef al., 2001). Cependant, Nagin et Tremblay (2001)
avancent que la plupart des meéres des garcons du préscolaire qui
présentent des conduites violentes persistantes ont une faible
scolarité et elles ont souvent donné naissance a cet enfant alors
qu’elles étaient encore adolescentes.

Les enfants posant des gestes violents viennent trés souvent
de familles ayant un statut socio-économique peu élevé
(Farrington, 2000; Pearl, 1987); cette classe sociale est identifiée
comme une source importante d’enfants démontrant des conduites
violentes (Cavell, 2000; Centre national d’information sur la
violence dans la famille, 1997; Farrington, 2000; Loeber et
Farrington, 2000). Par ailleurs, I’Enquéte longitudinale canadienne
sur les enfants et les jeunes met en lumiére que par rapport aux
enfants éprouvant des difficultés comportementales, « le facteur
le plus déterminant n’était pas celui du revenu familial mais plutdt
celui du style d’éducation parentale » (McCain et Mustard, 1999 :
103). Les pratiques parentales appropriées apparaissent ici comme
un facteur de protection contre la vulnérabilité des enfants
provenant de milieux socio-économiquement défavorisés (Landy
et Tam, 1996). McCain et Mustard (1999) en élargissent la portée
et mettent en valeur ce facteur de protection pour tout milieu
d’origine.

La majorité des parents d’enfants ayant des conduites violentes
vivent de I'isolement social étant donné leur situation (Martichoux,
2000), le faible soutien social étant aussi un facteur de risque
important quant aux difficultés encourues par les enfants (Landy
etTam, 1996). En outre, les programmes de soutien aux parents et
a leurs compétences éducatives (Duhamel-Maples, 1996) se basent
principalement sur ces recherches concernant les pratiques
éducatives des parents et leurs effets sur les enfants.

Il est possible que le récent intérét face aux conduites violentes
a Pécole soit da a la surreprésentation de cette problématique
dans les médias. Il n’en demeure pas moins important d’intervenir;
I'intervention précoce semble étre une voie importante pour
contrer le probléme. Afin de mieux agir, il importe de prendre
conscience de diverses réalités. Le regard posé sur leur situation
par des parents concernés par cette problématique se révéle un
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Méthodologie

aspect peu exploré. D’ou les questions de recherche suivantes :
selon les perceptions de parents d’enfants de 3 4 6 ans montrant
des conduites violentes a I’école, qu’est-ce qui caractérise leur
enfant?; quelles sont leurs pratiques éducatives et leurs conditions
de vie? De ces constats, nous dégagerons des pistes pour mieux
soutenir ces enfants, leurs parents et leurs familles.

Afin de répondre a ces questions, des entrevues qualitatives ont
été menées aupres de 23 parents d’enfants de 3 a 6 ans démontrant
des conduites violentes a I’école. Pour que les parents soient
concernés par cette recherche, leurs enfants devaient poser des
gestes violents a I'école a I’égard de leurs pairs et étre objet
d’une suspension scolaire ou d’une possibilité de suspension. Dans
un tel contexte, c’est le milieu scolaire qui juge de la teneur des
conduites et détermine si elles sont inappropriées par rapport a la
Loi sur la Séeurité dans les écoles (MEQ, 2001). Le recrutement s’est
fait aupres des deux conseils scolaires de langue francaise d’Ottawa
et des organismes francophones d’aide aux enfants et a leurs
parents, dont principalement le Centre psychosocial pour enfants et
familles d’Ottawa et le Centre de ressources de la Basse-Ville.

Péchantillon en est un de volontaires (Mayer et al., 2000). Les
23 parents sont un sous-échantillon de 60 parents qui font partie
du projet de recherche Pour contrer la violence chez les jeunes enfants :
Une collaboration entre les écoles et les parents concernés, occasions
d’empowerment pour les parents; ils ont été sélectionnés en fonction
du jeune age de leur enfant (3 4 6 ans) alors que 'échantillon
global rejoint des parents d’enfants de 3 a 9 ans.

Les entrevues téléphoniques qualitatives aupres des parents de
ces enfants ont été menées entre juin 2000 et juin 2002. Elles
étaient structurées (10 parents) ou semi-structurées (13 parents),
d’une durée de trente minutes a deux heures en fonction de la
disponibilité des parents. Les verbatims transcrits ont été dépouillés
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et triés a 'aide du programme N-Vivo 1.3, codifiés a partir d’'une
analyse de contenu (Mayer et al., 2000), ou les résultats ont été
analysés de maniére inductive et déductive (LEcuyer, 1985).

La grille d’entrevue initiale voulait cerner les perceptions des
parents interrogés en ce qui a trait aux thémes suivants : les
conduites violentes de leur enfant, leur situation familiale, leurs
pratiques éducatives pour contrer les conduites violentes de leur
enfant, la suspension scolaire et les autres moyens d’intervention
utilisés par le milieu scolaire, la collaboration entre 'école et eux
concernant la problématique des conduites violentes, ainsi que
leurs occasions d’empowerment dans ce contexte. Seuls les
renseignements sur 'enfant, les parents et la famille ont été ici
considérés a partir de cette grille d’entrevue. Pour mieux
circonscrire les pratiques éducatives parentales, les propos des
parents ont été analysés a 'aide du document Diagnostic et traitement
de Penfant en danger — ICBE (Vézina et al., 1995).

Le nombre limité de sujets et le recrutement non aléatoire ne
permettent pas la généralisation des résultats, qui cernent des
perceptions de parents sur le sujet. Une des limites de la présente
étude est que les familles a faible revenu de notre échantillon ne
sont pas assez représentées par rapport au facteur de risque qu’est la
pauvreté en regard des comportements violents. Notre échantillon
ne refléte pas non plus suffisamment la nouvelle réalité de la diversité
des communautés francophones de I’Ontario. Par contre, il est
intéressant de constater une diversité des milieux socio-
économiques, notamment une importante représentation des
familles ayant un revenu de plus de 75 000 $, soit 25 % de ce sous-
échantillon. La saturation du contenu d’entrevues a été atteinte,
compte tenu de ces limites quant a la diversification des familles.
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Les enfants de cette étude vivent dans la région d’Ottawa. Ils ont
3-4 ans (30 %) ou 5-6 ans (70 %). Trois enfants sur 5 sont au
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préscolaire; certains sont encore a la garderie (13 %) et le quart
(6) a intégré la premiere année. Il y a tres peu de petites filles (3)
et pres de 90 % de garcons. Plus de la moitié sont bilingues (frangais,
anglais), environ le tiers ne parlent que le francais, un seul que
I’anglais et 2 le francais et une autre langue que I'anglais. Dix sont
enfants uniques (44 %), plusieurs cadets (35 %), d’autres ainés
(17 %). Sept des enfants, soit presque 1 enfant sur 3 de cet
échantillon, ont recu un diagnostic de déficit d’attention avec
hyperactivité.

Tous les enfants ou leur famille, sauf un, consultent un
professionnel : 2 un pédopsychiatre, 22 % un psychologue privé,
35 % un psychologue scolaire, 56 % un travailleur social, 52 % le
Centre psychosocial pour enfants et familles d’ Ottawa. Sept des enfants
font partie d’une classe dans une école spéciale : Le Tiansit. Certains
utilisent deux ressources ou plus.

Nous pouvons dégager que la moitié des familles sont formées
de gens mariés ou en union de fait (11; 49 %), le reste
majoritairement de familles monoparentales (10; 44 %). Il n’y a
que deux familles recomposées. Dix-huit des 23 meéres sont
canadiennes-francaises, 2 canadiennes-anglaises, 3 d’'une autre
origine. Onze peres sont canadiens-francais, 4 canadiens-anglais
et 8 d’une autre origine. La trés grande majorité ont entre 25 et
44 ans.

Le revenu annuel est trés varié. Le quart des familles se
retrouvent sous le seuil de pauvreté (CNBS, 2002), le reste étant
de classe moyenne ou de classe-moyenne supérieure. Tel qu’il a
déja été signalé, 25 % de I’échantillon rejoint des familles ayant
un revenu de plus de 75 000 $. Chacune des familles biparentales
intactes ou recomposées, a 'exception d’une seule, a les deux
parents au travail. Pour cette exception, le pére travaille mais la
mere termine ses études et est sur le point d’accéder au marché
du travail. Des 10 familles monoparentales, 8 parents gardiens
travaillent, une meére est aux études et une autre recoit des
prestations sociales.
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Portrait d’enfants présentant des conduites violentes

La violence physique ressort clairement des données d’entrevues.
Quatre-vingt-sept pour cent des 23 enfants (20/23) frappent, 87 %
(20) donnent des coups de pied, 65 % (15) donnent des coups de
poing, 61 % (14) mordent, 57 % (13) poussent, 57 % (13) se battent,
52 % (12) malmenent ou intimident leurs pairs. Les parents
décrivent ainsi certaines conduites violentes remarquées chez leur
enfant : « Il avait donné un coup de pied a son frére qui était en train de
Jjouer, et a Uestomac en plus (108) »; « Il n’aime pas ce que les autres
disent, il va le frapper (92) »; « Au début de I'année, ’était a coups de
poing. Maintenant ¢a semble étre mieux, il va juste les pousser (91) ». Le
plus souvent, les enfants vont surtout frapper les pairs (Cowie,
2000) ou les freres et sceurs. Ces enfants vont rarement diriger
leur violence contre un adulte. Seulement 3 des enfants concernés
ont en fait frappé leur enseignante, et un seul lui a fait des menaces.
Quoique le nombre d’enfants qui frappent leurs parents est un
peu plus élevé (5), 1l demeure toutefois assez minime. Quant a la
violence verbale, les enfants vont le plus souvent insulter (12;52 %)
et menacer (10;44 %). Les trois quarts (17;74 %) des enfants vont
détruire leurs jouets et ceux des autres, ou d’autres objets qui leur
tombent sous la main. IIs vont lancer des objets ou leur donner
des coups (15; 65 %). Cette forme de violence envers les objets
décrite par les parents vient ici compléter la définition de violence
introduite précédemment, cela afin de mieux cerner la perception
des parents a I’égard de cette problématique.

A Dinstar des avancées de Nagin et Tremblay (1999), les
23 enfants concernés par cette recherche présentent également
des conduites oppositionnelles et un haut niveau d’activité. A cet
effet, presque tous les parents, sauf 3, disent que leur enfant
n’écoute pas. D’autres comportements oppositionnels sont
fréquents, comme les 14 enfants qui grognent ou environ la moitié
qui font des crises. Ces enfants dégagent un haut niveau d’activité
(19/23);7 d’entre eux ont été diagnostiqués comme ayant le déficit
d’attention avec hyperactivité : « Il est superactif, il ne peut pas rester
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« Les parents décrivent
les relations avec les
pairs comme souvent
problématiques. »

calme, comme s’il ne peut pas rester assis (102) ». 11 y a aussi les
changements d’humeur (17/23), 'impulsivité (18/23), la
frustration (14/23), 'impatience (5/23). Or, ces derniéres
caractéristiques sont aussi typiques des enfants ayant un déficit
d’attention avec hyperactivité (Offord et Lipman, 1996; Palermo,
1994). Cet état de fait complique la compréhension de la situation-
probleme d’un enfant en particulier. En effet, il est difficile de
départager ce qui est inhérent a la problématique des conduites
violentes et ce qui demande un diagnostic de déficit d’attention
avec hyperactivité, laissant place a des interprétations hatives.

Les données d’entrevues se différencient des écrits en raison
de l'accent mis par les parents sur les problemes internalisés vécus
par leurs enfants. Il s’agit ici de comportements anxieux et
dépressifs (Lafreniere et Dumas, 1996). Panxiété/insécurité ressort
le plus; 19 des 23 enfants en font montre. « Avoir quelqu’un dans
son espace qui le regarde, (...) on Uentend respirer vite (...). Si ¢a a été
trop, la nuit apres, il peut faire des cauchemars (108) ». Le sentiment
dépressif apparait également chez 3 enfants sur 5 : « Il est dans un
stage ou il est triste; il me demande tout le temps : Je vais mourir. Je ne
veux pas mourir (92) »; « Il se sent triste, c’est parce que il ne se sent pas
a la hauteur de ce qu’on lui demande (99) ». Certains enfants vont
jusqu’a se défouler sur eux-mémes : « Il se disait méchant et se blamait
pour tout (109) »; « Elle se frappe elle-méme, elle va se frapper sur la téte
et sur le ventre (107) ».

Les parents décrivent les relations avec les pairs comme souvent
problématiques : « Il ne voit plus personne. Il n’a pas d’amis (80) »;
« Il a des bonbons dans les mains, puis il va arriver devant un petit ami,
puis il va dire “ Ecoute, j’ai des bonbons, si tu es mon ami, je vais t'en
donner ” (99) ».En plus, 11 des 23 parents confirment avoir appris
que les copains ou copines de classe se moquent de leur enfant, le
bousculent ou le frappent. Par ailleurs, prés de la moitié des enfants
de I’échantillon jouent beaucoup plus souvent seuls qu’en groupe.
Encore plus frappant, tous les enfants décrits comme jouant
souvent seuls sont aussi présentés comme aimant beaucoup jouer
en groupe ou méme préférant cela. Les enfants de I’échantillon
éprouvent globalement de la difficulté a fonctionner avec les autres,
des parents évoquant leur manque d’habiletés sociales; le quart
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des enfants refusent de fonctionner selon les regles imposées par
la vie collective. Dans la foulée des écrits consultés, les enfants
deviennent la cible de rejet en raison de leur propre conduite
violente, ou au contraire, ils deviennent plus violents parce qu’ils
sont eux-meémes victimes. Ce lien entre violence et victimisation
s’avere présent, créant un cercle vicieux.

Pratiques éducatives des parents

«Les écrits consultés
ciblent les difficultés de
discipline des parents
comme une des raisons
importantes des
conduites violentes
chez les enfants.
Pourtant, les parents
interrogés offrent un
¢ventail de pratiques
parentales appropriées,
recommandées par les
professionnels et
enseignées dans les
groupes de parentage.»
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Les écrits consultés ciblent les difficultés de discipline des parents
comme une des raisons importantes des conduites violentes chez
les enfants. Pourtant, les parents interrogés oftrent un éventail de
pratiques parentales appropriées, recommandées par les profes-
sionnels et enseignées dans les groupes de parentage (Akande,2001;
Armstrong et al., 1992). Parmi les pratiques positives, 75 % des parents
de I’échantillon utilisent le retrait; 70 % le renforcement positif
(compliments, sorties, cadeaux); 57 % la perte de privileges; 57 %
la technique 1-2-3 magie. La moitié préferent discuter avec 'enfant
et lui expliquer ce qui est acceptable comme conduite. Quinze des
23 répondants soulignent utiliser toujours la méme technique, et
9 disent maintenir une routine que 'enfant doit suivre.

Les parents vont décrire des pratiques ayant un effet négatif
sur les conduites violentes de leur enfant. Douze parents recon-
naissent éprouver parfois de la difficulté a encadrer un enfant
avec un haut niveau d’activité et la moitié de ces derniers disent
ne pas étre assez stricts :il 'y a un « manque de structure (108) », ou
Ienfant est « trop gdté (99) ». Huit parents admettent des pratiques
ceercitives, quatre disent qu’ils frappent parfois leur enfant « Taper,
mais j’aime pas ¢a. Je ne veux plus le faire (09) ». Une autre pratique
ceercitive consiste a crier. Quoique la moitié des parents (11)
avouent le faire, ils reconnaissent que cette action est négative
pour 'enfant et disent essayer de la diminuer : « Quand on éléve la
voix, c’est pire. Plus on s’énerve, plus il s’énerve (51) »; « Crier le fige,
sauf qu’il ne comprend pas pourquoi (44) ».
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De plus, un parent sur deux affirme qu’il n’intervient pas
toujours lorsqu’il est fatigué : « [essaie d’étre patiente, mais il y a
des jours onl j’ai vraiment pas de patience. Je frappe vraiment pas mes
enfants, mais des fois, ma voix est un peu forte, puis j’ai tendance a crier
trop (110) ». Quoique I'inconstance ou la fatigue des parents
soit nuisible a I'enfant, elle peut étre expliquée par certaines
situations inhérentes aux difficultés comportementales de I’en-
fant, au contrdle de ses conduites et a son éducation : « Pendant
une couple de mois, a chaque soir pendant une heure et demie de temps.
Il descendait, je le remontais. J’étais écceurée nette (111) », ou par des
situations typiques de plusieurs familles (McCain et Mustard,
1999) explorées dans les pages suivantes.

Linégalité entre les pratiques positives et négatives décrites
par les parents peut étre associée au phénomene de la désirabilité
sociale ainsi qu’au sentiment de culpabilité qu’ils éprouvent
souvent en regard des conduites violentes de leur enfant. En outre,
plus de 3 parents sur 5 sont satisfaits de leurs pratiques parentales.
Comme l'avancent Trudelle et Montambault (1994), les parents
disent ressentir généralement un important sentiment de
compétence al’égard de leurs capacités éducatives comme parent.
Finalement, tous les enfants ou leurs familles, sauf un, consultent
une professionnelle de la relation d’aide.

Conditions de vie des familles

Les conduites violentes de 'enfant atfectent la situation familiale
(Cowie, 2000; Turcotte ef al., 2001). Les parents de 1’échantillon
croient également que l'inverse est vrai : « J'ai comme I'impression
qu’ils vivent les mémes rythmes que nous autres. Cet enfant-la a ses
PMS en méme temps que moi (99) ». Trois parents sur 5 mentionnent
que les événements stressants de la famille amplifient les conduites
violentes de leur enfant. Les différentes situations soulignées par
les parents ont permis de dégager quatre contextes difficiles, qui
selon eux ont un impact sur leur enfant et ses comportements.
Présentés selon un ordre décroissant d’importance, le manque de
temps et les conflits conjugaux sont les plus notés.
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Le manque de temps

«Plus de la moitié des
parents interrogés
soutiennent qu’ils
aimeraient passer plus
de temps avec leur
enfant.»
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Plus de la moitié des parents interrogés (13 des 23) soutiennent
qu’ils aimeraient passer plus de temps avec leur enfant. « Il faut
que je m’organise pour avoir plus de temps, et alors, ¢a va bien (111) ».
Huit de ceux-ci ont indiqué des difficultés de conciliation travail-
famille, des horaires surchargés, ainsi que le manque de temps et
le stress qui y sont associés comme des raisons importantes des
conduites violentes. Ils reconnaissent que le manque de temps
constitue un obstacle important a leur capacité d’accorder a leur
enfant toute 'attention qu’il requiert : « A la maison, nous sommes
deux parents qui travaillent, qui travaillent trés trés fort pour les enfants,
et puis, qui leur donnent tout ce qu’ils peuvent. Naturellement, ¢’est siir
que par bout, c’est épuisant. Autant pour les parents que pour les enfants.
Travailler au-dessus de 40 heures par semaine, autant chacun de notre
cdté. De partir de la maison a 7 h 15 et de revenira 6 h 15. La, c’est le
souper, les devoirs de I’ainé, les bains puis le dodo (99) ».

Toutes les familles biparentales, sauf une, et toutes les familles
monoparentales, sauf deux, sont sur le marché du travail. Une étude
récente de Santé Canada, Enquéte nationale sur le conflit entre le travail et
la vie personnelle (Higgins et Duxbury, 2002), complétée par celle
menée par Développement des ressources humaines Canada,
Témoignages canadiens : A la recherche de la conciliation travail-vie personnelle
(Duxbury ef al.,2003), confirme qu’il y a une augmentation globale
du temps de travail des Canadiens et Canadiennes. La moyenne de
ceux-ci travaillent 42,5 heures par semaine, et 25 % plus de 50 heures
par semaine; cet état de fait amene une réduction de 33 % du temps
disponible consacré aux enfants (Higgins et Duxbury, 2002). Puisque
les parents doivent travailler de longues heures, il ne reste donc que
treés peu de temps pour toutes les taches familiales (Duxbury et al,
2003; Higgins et Duxbury 2002; Institut Vanier de la famille, 2000;
McCain et Mustard, 1999). Enfin, les parents de jeunes enfants
expriment le sentiment de manquer de temps et globalement, les
parents se disent stressés en raison des difficultés de conciliation travail-
famille (Tremblay, 2003).

Nos répondantes étant presque toutes engagées sur le marché
du travail, elles pourraient donc vivre des horaires analogues a
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ceux auxquels font référence ces études. Une mere décrit les
sacrifices qu’elle doit faire pour son enfant : « Je travaille la nuit
pour avoir plus de temps avec mon enfant. Lécole qui sait que je travaille
a la maison me demande d’aller le chercher a tous les midis. ]’ai ruiné ma
santé avec ¢a. Je dois continuer de travailler pour la situation financiére
(44) ». Ces conditions de travail peuvent entrainer de la fatigue
et du stress, affecter les pratiques éducatives, nuire a la discipline
et a sa constance, comme nous 'avons soulevé précédemment.
Les conduites violentes peuvent donc étre influencées sous
plusieurs aspects. Il faut s’interroger sur I'impact de ces conditions
de vie et sur la notion de temps de qualité avec 'enfant, a I'instar
des questions que posent les horaires surchargés sur la santé des
enfants (Kirkey, 2002).

Par contre, sous 'angle de la lutte contre la pauvreté, une
mere dit 'importance que le retour au travail a eue : « Je suis
retournée travailler, ce qui a énormément amélioré ma situation financiére.
Javais un stress de moins dans ma vie. Ma qualité de vie s est également
améliorée parce que je peux mieux faire ce que je veux avec mon enfant.
Jai pu améliorer la nourriture et les vétements (13) ». Une seconde
explique son retour aux études : « Je suis retournée a [’école pour
nous aider, pour avoir une meilleure job. Je ne lui donne pas autant
d’attention qu’avant, parce que je suis a I'école. Je suis absente le soir.
Sauf quand je suis la, je suis la (112) ».

Les conflits conjugaux

Les tensions conjugales sont souvent un facteur de stress important
au sein des familles. Huit des 23 parents suggerent que les conflits
conjugaux constituent la cause principale des conduites violentes
de Ienfant. Pour ceux-ci, les conflits référent soit a des disputes,
soit a une séparation ou a de la violence. En incluant ces 8 familles,
65 % des parents rapportent des épisodes de tension conjugale
qui ont affecté le climat familial et leur enfant.

Les disputes régulieres, le premier type de conflits conjugaux,
sont indiquées par 3 de ces 8 parents. Une des meres explique
ainsi que le stress découlant des querelles affecte chaque membre
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de la famille dont I'enfant : « Quand le niveau de stress est extrémement
élevé, il y a des problemes partout. Le niveau de stress est gardé de facon
normale, il n’y en a pas (109) ». Ces disputes ou malentendus ont
mené, dans 2 cas,a une séparation. Ces parents exposent comment
le contexte de rupture a bouleversé leur enfant et I'a amené a se
conduire de maniére violente : « Mon fils me dit “ Papa, j’ai un trou
dans mon cceur. Maman a fait beaucoup de peine a toi! (...) C’est comme
une fleche que j’ai dans mon ceeur. (...) Quand cette fleche-la, je la sens,
Jje deviens un enfant méchant, c’est pour ¢a que je fais mal aux autres ”
(93) ». Bien que les parents voient la séparation comme la raison
de la conduite violente, les situations y menant engendrent une
qualité moindre du fonctionnement familial et fragilisent les
enfants (Flanagan, 1999; Saint-Jacques ef al., 2001), cela dans la
foulée des témoignages concernant les disputes régulieres. La
séparation demeure toutefois une importante source de stress et
de probléemes comportementaux pour I'enfant (Jutras, 1999; Saint-
Jacques et al., 2001; Schick, 2002).

Un dernier type de contflit abordé par les parents concerne la
violence conjugale. Trois des répondantes croient que la violence
qu’elles ont elles-mémes subie et a laquelle I'enfant a été exposé
a beaucoup affecté ce dernier. Une premiere admet qu’elle a vécu
des sévices physiques de la part de son ancien conjoint et que son
fils en a été témoin : « J’ai été une femme battue et il a vu ¢a a I’dge de
4 ans. Il a vu “you do what you want ”. 1l est méchant. Si ¢a ne va pas
a sa fagon, il frappe. Il dit qu’il a peur de moi (80) ». La seconde meére
raconte que son ancien conjoint était trés agressif, qu’il a proféré
des menaces de mort a son encontre et a celle de son nouveau
conjoint, menaces que sa petite fille a d entendre : « Quand je
rencontrais mon mari, il disait toujours qu’il était pour tuer mon nouveau
chum. Il disait ¢a devant mon enfant. Qu’il était pour le battre. Puis de
faire attention parce que s’il nous voyait dans la rue, il était pour nous
faire mal (107) ». De plus, cette mere et une autre mentionnent
Iexistence possible d’agressions sexuelles mais n’élaborent pas
davantage. Il faut noter que seulement 3 parents sur un total de
23 signalent la présence de violence a la maison, autre que celle
de T'enfant. I importe néanmoins de noter qu’un lien bien
documenté existe entre 'exposition a la violence conjugale et les
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L’absence du pere

L’isolement social

difficultés comportementales présentées par des enfants (Bourassa
et Turcotte, 1998).

La séparation peut entrainer 'absence du pére; ce dernier devient
alors moins présent dans la vie de Penfant (Cavell, 2000), parfois
il se désengage (Quéniart, 2001). Dans les 12 familles mono-
parentales de I’échantillon, une seule est dirigée par le pére. Dans
les familles dirigées par une mere,7 des 11 enfants sont en contact
régulier avec le pére biologique; 4 ne le voient donc jamais. Trois
des méres monoparentales identifient absence du pére comme
étant la principale cause des conduites violentes. Aucune de ces
meres ne souligne leffet de cette absence sur leur propre vie,
mais elles insistent sur 'influence de ce manque sur leur enfant :
« 1l ne voit pas son pére et dans son environnement, ce ne sont que des
Sfemmes (28) »; « Il y a une absence de modele masculin, car je vis seule.
I voit son pére aux deux semaines. Des fois, il ne le prend pas (01) ».
De plus, les meres chefs de familles monoparentales doivent
souvent faire face a certaines difficultés socio-économiques telles
I'isolement et la pauvreté (Cavell,2000; Institut Vanier de la famille,
2000; Saint-Jacques et al., 2001), ce qui amplifie la situation-
probléme.

En outre, environ la moitié des meres de I’échantillon indiquent
que leur enfant a trés peu de relations avec le pere. L'absence du
pere a été clairement notée par deux meres des familles intactes;
elles disent que leur conjoint interagit peu avec leur enfant a cause
de ses longues heures de travail, ce qui semble nuire. Par leurs
commentaires, les meres interrogées remettent sur la table les enjeux
de 'engagement des péres aupres des enfants (Flanagan, 1999).

Le soutien social se définit comme une interaction entre deux
personnes dont 'une éprouve un besoin et l'autre tente de le
combler par des ressources ou diverses formes d’aide (Hamel,
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« Ces parents
percoivent comme
principaux agents
stresseurs les conflits
conjugaux et le
mangque de temps dil
aux conditions du
marché du travail. »
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2001). Lors de difficultés, le soutien des personnes de 'entourage
et des réseaux informels peut avoir un effet tampon (Tarabulsy et
Tessier, 1996). Cinq des répondantes admettent ne pas profiter de
ce soutien et précisent que leur isolement a un effet négatif sur
les conduites violentes de leur enfant.

Trois des 5 femmes référent surtout a I'isolement par rapport
a la famille. Celle-ci apparait comme source possible de soutien
émotionnel, d’aide concreéte, de répit et d’information : « Je me
sens seule. ' aimerais avoir I’appui de ma mére. Ma mére m’a beaucoup
aidée avec mon fils ainé. Elle n’est plus ici maintenant (09) ».La famille
peut aussi devenir un soutien a estime de soi et a I'intégration
sociale : « Je sais qu’il s’ennuie beaucoup de ses grands-parents. Je ne
viens pas d’ici. Je n’ai aucune famille dans la région. Il trouve cela trés
difficile (13) ». Puisque la famille est la premiere source de soutien
(Fortin, 1999), il n’est pas surprenant que ses manquements fassent
ressortir I'isolement.

Quoique le soutien puisse étre important, il peut aussi avoir
un effet pervers. Cavell (2000) note que les parents d’enfants ayant
des conduites violentes vivent moins de contacts positifs avec
leur entourage; ils sentent aisément que les gens les jugent et les
critiquent. Les réseaux sociaux des parents deviennent alors une
occasion de détresse au lieu d’une source de soutien réel. Les
parents cessent donc de recourir a leur réseau par crainte de
I'opinion que celui-ci pourrait avoir de la situation (Fortin, 1999).
Une des meéres explique ses craintes : « Lorsqu’on parle a d’autres,
on se fait toujours critiquer et on se fait dire qu’on I’éleve mal (44) ».

En somme, les conditions de vie des familles, dont I'impact se
voit sous-estimé dans les écrits sur les conduites violentes des
enfants, les affectent clairement. Ces parents percoivent comme
principaux agents stresseurs les conflits conjugaux et le manque
de temps dii aux conditions du marché du travail. Ce nouvel
aspect de la problématique nécessiterait des recherches appro-
fondies pour bien comprendre les conséquences des conditions
de travail sur les enfants.

Ce qui ressort de ce portrait de 23 enfants de 32 6 ans
présentant des conduites violentes a ’école et faisant ’objet d’une
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« Ce qui ressort de ce
portrait... est que
nous sommes de
nouveau en face de
gargons. »

« La trés grande
majorité des parents
interrogés ont recours d
des pratiques
parentales

positives... »

suspension scolaire ou d’une possibilité de suspension est que
nous sommes de nouveau en face de garcons. En effet, cet
échantillon composé de pres de 90 % de garcons a uniquement
rejoint 3 petites filles. Ces enfants sont clairement portés a la
violence physique et verbale envers d’autres enfants, ce qui les
conduit en retour a subir le rejet par leurs pairs, créant ainsi un
cercle vicieux. Les comportements anxieux (83 %) et dépressifs
(61 %) transpirent chez presque tous ces enfants; un a méme été
jusqu’a parler de mort. De tels états sont peu discutés dans les
écrits sur le sujet. Il est donc crucial de travailler sur ces problemes
internalisés. Le manque de ressources peut néanmoins expliquer
qu’on s’attarde seulement sur les gestes observables de la violence,
délaissant ces états d’ame ot malheureusement, une aggravation
des difficultés internalisées pourrait étre génératrice de nouvelles
violences.

La tres grande majorité des parents interrogés ont recours a
des pratiques parentales positives comme le retrait, le renforcement
positit ou la perte de privileges. Plus de 3 parents sur 5 sont satisfaits
de leurs pratiques parentales. Comme l'avancent Trudelle et
Montambault (1994), les parents disent éprouver généralement
un important sentiment de compétence a I’égard de leurs capacités
éducatives. Notons également que tous les enfants ou leurs familles,
sauf un, consultent une professionnelle de la relation d’aide. Or,
ce dernier état de fait souleve avec acuité la difficulté d’avoir
acceés aux parents de jeunes enfants démontrant des conduites
violentes.

Seulement 8 des 23 parents mentionnent une pratique
ceercitive, pourtant un élément-clé dans les écrits sur le sujet. La
moitié des parents (11) avouent crier, reconnaissent que cette
pratique est négative pour 'enfant et disent essayer de la diminuer.
Pourtant, 12 parents disent éprouver de la difficulté a encadrer
un enfant avec un haut niveau d’activité et 6 soulévent ne pas
étre assez stricts. Prés de la moitié nomment une inconstance
dans leur discipline. Plus de la moitié des parents manifestent,
toutefois, un sentiment de culpabilité face a leurs habiletés
parentales : « Je me suis sentie mal. Je me sentais vraiment... a
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«Les parents interrogés
dans le cadre de notre
¢tude ont nettement
évoqué les conditions
de vie de leurs familles
comme un élément-clé
de compréhension des
conduites violentes de
leur enfant. »
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blamer (110) »; « J’ai fait un enfant gdté-pourri (109) »; « Je me suis
bien jugée (91) ». Dix parents sentent qu’ils font un eftort valable
en tant que parent d’enfant montrant des conduites violentes :
« I faut continuer a faire ce qu’on fait : il ne faut pas ldcher (45) »; « Je
reste positive (102) ». N’y a-t-il pas 1a des pistes que ces parents
offrent pour que les interventions les rejoignent davantage dans
leurs perceptions?

Outre la désirabilité sociale et les limites de 1’échantillon, il
n’en demeure pas moins que ces parents ont une perception de
leurs pratiques éducatives qui se distingue des écrits sur le sujet,
ou I’élément qui ressort le plus est une discipline trop stricte,
punitive ou ceercitive comme facteur crucial pour comprendre
les conduites violentes chez les enfants (Day ef al., 1995; Ladd,
1999; Rubin ef al., 1996; Schreiber et Schreiber, 2002). Il importe
d’intégrer ces perceptions dans les interventions et les programmes
de soutien aux parents. Donner la parole aux parents, a leur
quotidien, a leurs stratégies avec leur enfant, aux moments ou ils
éprouvent des difficultés a I'encadrer peut éviter une confrontation
entre leurs perceptions de leurs pratiques éducatives et les cibles
d’intervention. Cet écart peut alors créer une distance qui ferme
la porte 3 un contact constructif. Les parents interrogés nous
fournissent ici un cadre de référence qui mérite d’étre ouvert a
d’autres parents, pour tenter d’intégrer leur vision et pour les
rejoindre davantage.

Les parents interrogés dans le cadre de notre étude ont
nettement évoqué les conditions de vie de leurs familles comme
un élément-clé de compréhension des conduites violentes de
leur enfant. Ce constat remet d’emblée en lumiére I'importance
des conditions de vie des familles dans I’analyse des problématiques
et en fait un impératif incontournable pour 'intervention sociale.
Or, 'impact de ces conditions se voit sous-estimé dans les écrits
sur les conduites violentes chez les enfants au détriment de 'accent
mis sur les pratiques éducatives parentales. Le danger nous guette
d’introduire cette méme limite dans les interventions, ce qui peut
nous empécher de rejoindre les parents dans leurs défis quotidiens
et créer par conséquence une distance avec eux.
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«Un autre important
facteur, peu connu,
serait le manque de
temps des parents,
mentionné par pres de
la moitié d’entre eux
comme étant une
entrave a accorder a
Penfant I’attention
qu’il requiert.»

Dans notre recherche, les conflits conjugaux et le manque de
temps di aux conditions du marché du travail ressortent comme
les deux principaux agents stresseurs. Dans la lignée des écrits sur
la séparation, les tensions et les contlits conjugaux constituent un
élément marquant au sein des familles interrogées. Les enfants
réagissent aux querelles; leur anxiété augmente, ce qui ameéne a
des conduites violentes. Un cercle vicieux s’installe.

Un autre important facteur, peu connu, serait le manque de
temps des parents, mentionné par pres de la moitié d’entre eux
comme étant une entrave a accorder a 'enfant 'attention qu’il
requiert. Huit parents ont indiqué des difficultés de conciliation
travail-famille. Le stress, conséquence des horaires surchargés que
certains vivent sur le marché du travail, se transmettrait a ’enfant,
qui voit augmenter son anxiété. Ce dernier aspect, qui met en
lumieére la transformation actuelle des conditions de travail
(Duxbury et al., 2003; Higgins et Duxbury, 2002), exige des
recherches approfondies pour comprendre 'impact de ces
nouvelles conditions sur les enfants, leur quotidien, leur éducation,
leurs conduites en plus de leur santé. Or, les parents de notre
étude, ceux qui affrontent ces difficultés peu documentées, se
sentent parfois peu rejoints sous cet angle par les interventions.
Celles-ci devront donc étre ajustées a cette nouvelle réalité : « Je
les vois arriver. Ils me demandent toujours s’il y a quelque chose dans la
famille. Je vais vous dire, on est juste bien normal. On est juste deux
parents qui travaillent, qui travaillent trés fort. C’est notre réalité a nous.
Je pense que c’est la réalité de bien des gens aujourd’hui (99) ».

En définitive, les propos des parents nous interpellent, quel
que soit notre champ de pratique :le milieu scolaire, les organismes
d’aide aux familles, les centres communautaires ou la recherche.
Les pratiques sont maintenant tellement centrées sur les
compétences parentales et 'acquisition des compétences sociales
chez les enfants que nous pouvons en oublier les conditions de
vie des familles, les enjeux affectifs vécus par les parents et les
enfants concernés,leur quotidien et leur souffrance. Les pratiques
et les recherches en intervention précoce doivent contrecarrer et
nuancer certaines pensées populaires associées aux « enfants a
risques » et étre sensibles aux effets pervers des connaissances non
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nuancées ou contextualisées en matiere de conduites violentes. «
Le directeur m’a dit que je devais battre mon enfant pour qu’il soit
comme ¢a . On a tendance a ne pas en parler parce que ¢a retombe sur
nous. On se fait critiquer (44) ». Une autre meére rapporte une
situation similaire : « L'éducatrice m’a accusée que vraiment j’étais pas
un bon parent. Elle a fait toutes sortes d’allusions. Elle m’a méme
demandé : “ Est-ce que ton fils couche avec toi, le soir? ” (111) ». Ces
propos ouvrent la porte a I'étiquetage et a des interventions
irrespectueuses a I’égard des parents. Ils viennent alimenter leur
sentiment de culpabilité et accroitre la distance entre les inter-
venants et eux. Sans prendre conscience de toutes ces diverses
réalités, on ne peut prétendre a une enfance ou a une jeunesse
sans violence.

Bibliographie

172

AKANDE, A. (2001). « A way of being : A program for aggression control of male children », Early
Child Development and Care, vol. 167, 127-148.

ANATRELLA, T. (1995). « Les enfants violents a I’école primaire : Qui sont-ils et que deviennent-
ils? », La violence chez les jeunes : Compréhension et intervention (ouvrage collectif sous la direction
de Yvon L’Abbé), Montréal, Editions Sciences et Culture, 37-49.

ANGELINO, I. et C. MEYER (2001). La prévention des difficultés éducatives et sociales, Paris, Dunod.

ARMSTRONG, J.,J. CARON et M. GUIMOND (1992). Programme de formation de parents d’enfants
désobéissants, Arcamon.

ASTOR, R.A. (1995). « School violence : A blueprint for elementary school interventions », School
Work in Education, vol. 17, no 2, 101-115.

BAUDIER, A.et B. CELESTE (2000). Le développement affectif et social du jeune enfant : Un exposé clair
et précis qui rend compte de la complémentarité des approches théoriques, Paris, Nathan.

BENNETT, K. et OFFORD, D.R. (2001). « Conduct disorder : Can it be prevented? », Current
Opinion in Psychiatry, vol. 14,333-337.

BOIVIN, M. (1996). « Le role des pairs dans le développement des problémes intériorisés a I'enfance »,
R. Tessier, G.M. Tarabulsy et M.A. Provost, éd. Relations sociales entre les enfants, Québec, Presses
de I'Université du Québec, 45-78.

BOUCHARD, C.,M. CLARKSON et R. TESSIER (1996).« Méthodes », C. Lavallée, M. Clarkson
et L. Chénard (dir.), Conduites a caractére violent dans la résolution de conflits entre proches, Québec,
Enquéte sociale et de santé 1992-1993, chapitre 1, 7-20.

BOURASSA, C. et D. TURCOTTE (1998). « Les expériences familiales et sociales des enfants
exposés a la violence conjugale : Des observations tirées de leurs propos », Intervention, vol. 107,
juin, 7-18.



Reflets — Vol. 9, n° 1, printemps 2003 Le Dossier

BOWEN, E,N. DESBIENS,N. RONDEAU et I. OUIMET (2000). « La prévention de la violence
et de l'intimidation en milieu scolaire », E Vitaro et C. Gagnon (dir.), Prévention des problémes
d’adaptation (tome II) : Les problémes externalisés, Sainte-Foy, Presses de I'Université du Québec,
165-214.

BULLIS, M., HM. WALKER et J.R. SPRAGUE (2001). « A promise unfulfilled : Social skills
training with at risk and antisocial children and youth », Exceptionality, vol. 9,nos 1 et 2, 67-90.

BURKE, J.,R. LOEBER et B. BIRMAHER (2002). « Oppositional defiant disorder and conduct
disorder :A review of the past 10 years, part II », Journal American of Child and Adolescent Psychiatry,
vol. 41,no 1, 1275-1293.

CARRINGTON, PJ. (1999). « Trends in youth crime in Canada, 1977-1996 », Canadian_Journal of
Criminology,vol. 41,no 1,1-32.

CAVELL, T.A. (2000). Working With Parents of Aggressive Children. A Practionner’s Guide, Washington,
American Psychological Association.

CENTRE NATIONAL DE PREVENTION DU CRIME (2002). L’incidence de Uintimidation au
Canada. Extrait du site Web http://www.crime-prevention.org/francais/crime/victims/
bullying.html, le 30 septembre 2002.

CENTRE NATIONAL D’INFORMATION SUR LAVIOLENCE DANS LA FAMILLE (1997).
Les jeunes et la violence, Santé Canada.

CHARLOT, B. et J.-C. EMIN (2001). Violence & I'école. FEtat des savoirs. Paris, Bordas/ VUEE

CLOUTIER, R. et A. RENAUD (1990). Psychologie de I'enfant, Montréal, Gaétan-Morin Editeur.

CONSEIL NATIONAL DU BIEN-ETRE SOCIAL [CNBS] (2002). Profil de la pauvreté 1999,
Ministere des Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

COUTURE-COTE, C. (2001). Présentation du projet « Les clés pour grandir », dans le cadre du cours
Enfance et Difficulté, Ecole de service social, Université d’Ottawa.

COWIE, H. (2000), « Aggressive and bullying behaviour in children and adolescents », G. Boswell
(dir.), Violent Children and Adolescents. Asking the Question Why?, London, Whurr Publishers, 138-
150.

CROWELL, D.H. (1987). « Childhood aggression and violence : Contemporary issues »,
D.H. Crowell, LM. Evans et C.R. O’Donnell (dir.), Childhood Aggression and Violence : Sources of
Influence, Prevention and Control. Applied Clinical Psychology, New York, Plenum Press, 75-94.

DANYLUK, V. (1995). « Les enfants violents a I’école primaire : Qui sont-ils et que deviennent-
ils? », La violence chez les jeunes : Compréhension et intervention (ouvrage collectif sous la direction
de Yvon L’Abbé), Montréal, Editions Sciences et Culture, 15-23.

DAY, D.M. et al. (1995). La prévention de la violence a I'école au Canada : Résultats d’une étude nationale
des politiques et programmes, Canada : Solliciteur général du Canada, Secrétariat du Ministére,
Earlscourt Child and Family Centre.

DEBARBIEUX, E. (2001). « Le ““ savant ”, le politique et la violence : Vers une communauté
scientifique européenne sur la violence a I’école », E. Debarbieux et C. Blaya, éd. La violence en
milieu scolaire : Dix approches en Europe, Paris, Editeur ESE 9-24.

DUHAMEL-MAPLES, M. (1996). « La violence en milieu scolaire : Un défi pour intervenants et
intervenantes », Reflets, Revue ontaroise d’intervention sociale et communautaire, vol. 2, no 1, 40-57.

173



Le Dossier Reflets — Tol. 9, n° 1, printemps 2003

174

DUMONT, M., M.A. PROVOST et M. DUBE (1990). « La compétence sociale : Une approche
multivariée » M.A. Provost, éd. Le développement social des enfants, Trois-Riviéres, Editions Agence
d’Arc, 13-55.

DUXBURY L., C. HIGGINS, et D. COGHILL (2003). Témoignages canadiens : A la recherche de la
conciliation travail-vie personnelle . Développement des ressources humaines Canada.

EISENBERG, N., .LK. GUTHRIE, B.C. MURPHY, S.A. SHEPARD, A. CUMBERLAND et
G. CARLO (1999). « Consistency and development of prosocial dispositions : A longitudinal
study », Child Development, vol. 70, no 6, novembre-décembre, 1360-1372.

EVANS, I.M.etA.D. SCHEUER (1987).« Analyzing response relationships in childhood aggression :
The clinical perspective », D.H. Cromwell, .M Evans et C.R. O’Donnell (dir.), Childhood
Aggression and Violence : Sources of Influence, Prevention and Control. Applied Clinical Psychology, New
York, Plenum Press, 75-94.

FABES, R.A.,N. EISENBERG,S. JONES,M. SMITH,I. GUTHRIE,R. POULIN,S. SHEPARD
et]. PRIEDMAN (1999). « Regulation, emotionality and preschoolers’socially competent peer
interactions », Child Development, vol. 70, no 2, mars-avril, 432-442.

FARMER, T.W,, EM.Z. FARMER et D.M. GUT (1999). « Implications of social development
research for school-based intervention for aggressive youth with EBD », Journal of Emotional and
Behavioral Disorders, vol. 7,no 3, 130-136.

FARRINGTON, D.(2000). « Adolescent violence : Findings and implications from the Cambridge
study », G. Boswell (dir.), Violent Children and Adolescents. Asking the Question Why?, London,
Whurr Publishers, 19-35.

FLANAGAN, C. (1999). Early Socialisation. Sociability and Attachment, London, R outledge.

FORTIN, L. (2002).« Violence et probléemes de comportement », Enquéte sociale et de santé auprés des
enfants et des adolescents québécois 1999, Québec, Institut de la statistique du Québec, chapitre 20,
451-470.

FORTIN, A. (1999). « La famille, premier et ultime recours », E Dumont, S. Langlois et Y. Martin,
éd. Traité des problémes sociaux, Laval, Presses de I'Université Laval, 947-962.

FREEDMAN, J.L. (2002). Media Violence and its Effect on Aggression. Assessing the Scientific Evidence,
Toronto, University of Toronto Press Incorporated.

FUNK, W. (2001). « La violence a I’école en Allemagne : Un état des lieux », E. Debarbieux et
C. Blaya, éd. La violence en milieu scolaire : Dix approches en Europe, Paris, Editeur ESE 25-41.
HAMEL, P. (2001). « Action collective et nouvelle culture politique », H. Dorvil et R. Mayer, éd.
Problémes sociaux (tome II) : Etudes de cas et interventions sociales, Sainte-Foy, Presses de I'Université

du Québec, 429-446.

HEBERT, J. (2001). « La violence 4 I'école. Une analyse complémentaire », H. Dorvil et R. Mayer,
&d. Problemes sociavc (tome II) : Etudes de cas et interventions sociales, Sainte-Foy, Presses de I'Université
du Québec, 155-185.

HERRENKOHL, T.I., B. HUANG, R. KOSTERMAN, J.D. HAWKINS, R.E CATALANO et
B.H. SMITH (2001).« A comparison of social development processes leading to violent behaviour
in late adolescence for childhood initiators and adolescent initiators of violence », Journal of
Research in Crime and Delinquency, vol. 38, no 1, tévrier, 45-63.

HIGGINS, C.et L. DUXBURY (2002). Enquéte nationale sur le conflit entre le travail et la vie personnelle
(2001) : Rapport 1, Santé Canada.



Reflets — Vol. 9, n® 1, printemps 2003 Le Dossier

HOFE L.A.(1994). Les questions relatives a la violence : Un guide de formation interdisciplinaire a I’intention
des professionnelles et professionnels de la santé, Université d’Ottawa, Santé Canada.

INSTITUT VANIER DE LA FAMILLE (2000). Profil des familles IT, Ottawa.

JUTRAS, S. ALARY, J., GAUTHIER, Y. et ]. GOUDREAU (1999). « Difficultés vécues dans de
nouvelles structures familiales : Etat des recherches récentes », Familles en transformation, récits de
pratiques en santé mentale, Boucherville, Gaétan-Morin Editeur, 1-15.

KINNEAR, K.L. (1995). Violent Children. A Reference Handbook, Santa Barbara, ABC-CLIO.

KIRKEY, S. (2002). « Sleepless schoolchildren face serious health risks », Ottawa Citizen, Ottawa,
11 novembre, 1-2.

KOSTERMAN, R.,].W. GRAHAM,].D HAWKINS,R.E CATALANO etT.I. HERRENKOHL
(2001). « Childhood risk factors for persistence of violence in the transition to adulthood : A
social development perspective », Violence and Victims, vol. 16, no 4, aott, 355-369.

KRATZER, L. et S. HODGINS (1997). « Adult outcomes of child neglect problems : A cohort
study », Journal of Abnormal Child Psychology, vol. 25, 65-81.

LADD, G.W.(1999). « Peer relationships and social competence during early and middle childhood »,
Annual Review of Psychology, vol. 50,333-359.

LAFRENIERE, PJ. et J.E. DUMAS (1996). « anxiété et le retrait social en période préscolaire :
Un lien avec les relations parent-enfant », G.M. Tarabulsy et R. Tessier, éd. Le développement
émotionnel et social de 'enfant, Québec, Presses de I'Université du Québec, 33-67.

LANDY, S. et K.K. TAM (1996). « Yes, parenting does make a difference to the development of
children in Canada », Growing Up in Canada. National Longitudinal Survey of Children and Youth,
Développement des ressources humaines Canada, 103-118.

LEBLANC, M. (1999). « La délinquance des adolescents », E Dumont, S. Langlois et'Y. Martin, éd.
Tiaité des problemes sociaux, Québec, Presses de I'Université Laval, 279-299.

LECUYER, R. (1985). « Lanalyse de contenu : Notion et étapes », |.-P Deslauriers, éd. La recherche
qualitative : Résurgence et convergences, Chicoutimi, Université du Québec a Chicoutimi, 65-88.

LEMAY, M. (1995). « Les enfants violents a I’école primaire : Qui sont-ils et que deviennent-ils? »,
La violence chez les jeunes : Compréhension et intervention (ouvrage collectif sous la direction de
Yvon L’Abbé), Montréal, Editions Sciences et Culture, 27-35.

LOEBER, R.et D.P. FARRINGTON (2000). « Young children who commit crime : Epidemiology,
development, risk factors, early interventions and policy implication », Development and
Psychopathology, vol. 12,737-762.

LOEBER, R., D.P. FARRINGTON, M. STOUTHAMER-LOEBER et W.B. VAN KAMMEN
(1998). Antisocial Behavior and Mental Health Problems : Explanatory Factors in Childhood and
Adolescence, Mahwah, Lawrence Erlbaum Associates.

LORRAIN, J.-L. (1999). Les violences scolaires, Paris, Presses universitaires de France.

MARTICHOUX, J. (2000). Violence des jeunes : Les parents sont-ils démissionnaires?, Issy-les-Moulineaux :
France, Prat Editions.

MAYER, R.,E OUELLETTE,M.-C. SAINT-JACQUES,D. TURCOTTE et al. (2000). Méthodes
de recherche en intervention sociale, Montréal, Gaétan-Morin Editeur.

McCAIN, M.N. et ]. FRASER MUSTARD (1999). Inverser la véritable fuite des cerveausx. Etude sur la
petite enfance, Toronto, Publications Ontario.

175



Le Dossier

176

Reflets — Tol. 9, n° 1, printemps 2003

MINISTERE DE PEDUCATION DE UONTARIO [MEO] (2001). « Code de conduite. Ecoles
de I’Ontario », Extrait du site Web http://www.edu.gov.on.ca/fre/document/brochure/ conduct/
conductf.html.

MINISTERE DE LEDUCATION ET DE LA FORMATION DE UONTARIO [MEFO] (1994).
Pour des écoles sans violence : Une politique, Gouvernement de I'Ontario : Toronto.

NAGIN, D.S. et R.E. TREMBLAY (2001). « Parental and early childhood predictors of persistent
physical aggression in boys from kindergarten to high school », Arch Gen Psychiatry,vol. 58,389.

NAGIN, D.S. et R.E. TREMBLAY (1999). « Trajectories of boys’ physical aggression, opposition
and hyperactivity on the path to physically violent and nonviolent juvenile delinquency », Child

Development, vol. 70, no 5, septembre-octobre, 1181-1196.

OFFORD, D.R. et E.L. LIPMAN (1996). « Emotional and behavioural problems », Growing Up in
Canada. National Longitudinal Servey of Children andYouth,Développement des resources humaines
Canada, 119-126.

OHSAKO, T. (1997). « Tackling school violence worldwide : A comparative perspective of basic
issues and challenges », Violence at School, Global Issues and Interventions, Paris, United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization, 7-19.

PALERMO, G.B. (1994). The Faces of Violence, Springfield, Charles C. Thomas Publisher.

PEARL, D.(1987).« Familial, peer and television influences on violent behaviour », D.H. Cromwell,
[.M. Evans et CR. O’Donnell (dir.), Childhood Aggression and Violence : Soutrces of Influence, Prevention
and Control. Applied Clinical Psychology, New York, Plenum Press, 231-247.

PROVOST, M.A. (1990). Le développement social des enfants, Trois-Riviéres, Editions Agence d’Arc.

QUENIART, A. (2001).« Le désengagement paternel. Un phénoméne social aux multiples visages »,
H. Dorvil et R. Mayer, éd. Problémes sociaux (tome 1I) : Etudes de cas et interventions sociales, Sainte-
Foy, Presses de 'Université du Québec, 81-102.

RUBIN, K.H. et al. (1996). « La prédiction du comportement parental : Les influences du contexte,
des facteurs psychosociaux et des croyances des parents », G.M. Tarabulsy et R. Tessier, éd. Le
développement émotionnel et social de I’enfant, Sainte-Foy, Presses de I'Université du Québec, 11-32.

SAINT-JACQUES, M.-C.,S. DRAPEAU et R. CLOUTIER (2001). « La prévention des problemes
d’adaptation chez les jeunes de familles séparées ou recomposées », E Vitaro et C. Gagnon, éd.
Prévention des problémes d’adaptation chez les enfants et les adolescents (tome I) : Les problemes internalisés,
Sainte-Foy, Presses de I'Université du Québec, 353-388.

SARAVANAMUTTOO, H. (2001). « How Ontario will spend its federal allocation under the
children’s agenda », Bulletin de I’association des travailleurs sociaux de I’ Ontario. Section de I’Est,vol. 27,
no 3, 11-14.

SCHICK, A.(2002).« Behavioural and emotional differences between children of divorce and children
from intact families : Clinical significance and mediating processes », Swiss_Journal of Psychology,
vol. 61,no 1,5-14.

SCHREIBER, E.H. et K.N. SCHREIBER (2002). « A study of parents of violent children »,
Psychological Report, vol. 90,n0 1, 101-104.

STORMONT, M. (2000). « Early child risk factors for externalizing and internalizing behaviours :
A 5-year follow forward assessment », Journal of Early Intervention, vol. 23, no 30, 180-190.
TARABULSY, G.M. et R. TESSIER (1996). Le développement émotionnel et social de I’enfant, Sainte-

Foy, Presses de I'Université du Québec.



Reflets — Vol. 9, n® 1, printemps 2003 Le Dossier

Notes

TESSIER, R., G.M. TARABULSY et M.A. PROVOST (1996). Relations sociales entre les enfants,
Québec, Presses de I'Université du Québec.

TREMBLAY, D.-G. (2003). « Articulation emploi-famille et temps de travail », Bulletin de liaison du
Conseil de développement de la recherche sur la_famille du Québec, hiver, vol. 4, no 1,2-5.

TREMBLAY, R_.E. (2000). « The origins of youth violence », Isuma, automne, 19-24.

TREMBLAY, R.E.(1995). « Les enfants violents a I’école primaire : Qui sont-ils et que deviennent-
ils? », La violence chez les jeunes : Compréhension et intervention (ouvrage collectif sous la direction
de Yvon L’Abbé), Montréal, Editions Sciences et Culture, 129-148.

TREMBLAY, R.E.,B. BOULERICE,PW. HARDEN, P. McDUFE D. PERUSSE, R.O. PIHL et
M. ZOCCOLILLO (1996).« Do children in Canada become more aggressive as they approach
adolescence? » Growing Up in Canada. National Longitudinal Survey of Children and Youth,
Développement des ressources humaines Canada, 127-137.

TREPANIER, J. (1999). « La justice des mineurs au Canada : Remises en question 3 la fin d’un
siecle », Criminologie, vol. 32, no 2,7-35.

TRUDELLE, D. et E. MONTAMBAULT (1994). « Le sentiment de compétence parentale chez
des parents d’enfants d’age préscolaire présentant des problémes de comportement », Service
social, vol. 43, no 2, 47-80.

TURCOTTE, D.,,A. ST"TAMAND,A. BEAUDOIN et L. CHAMPOUX (2001). « Evaluation d’une
démarche d’intervention pour les enfants d’age préscolaire présentant des problemes de
comportement », Intervention, vol. 113, 27-37.

VERLINDEN, S.,M. HERSEN et ]. THOMAS (2000). « Risk factors in school shootings », Clinical
Psychology Review, vol. 20,no 1,3-56.

VEZINA, A.,M. LAURE,M. THIBAULT,D. PELLETIER et R. BRADETTE (1995). Diagnostic
et traitement de I"enfant en danger, Paris, PHarmattan.

1. Afin d’alléger ce texte, le masculin sera utilisé pour désigner les enfants présentant des conduites
violentes. Ce choix reflete I’état de la situation vis-a-vis de cette problématique.

2. Cetarticle est le fruit du travail de réécriture et d’approfondissement de la deuxieme auteure a
partir du mémoire de maitrise de la premiere auteure, mémoire dirigé par Madame Drolet.
Madame Hasan a recu la bourse d’études du Regroupement des intervenantes et des intervenants
contre les agressions sexuelles (Rifas); cette bourse vise a promouvoir la recherche portant sur la
violence dans le cadre d’un mémoire de maitrise de I’'Ecole de service social de I'Université
d’Ottawa. Cet article s’insére dans un projet de recherche qui, conjointement dirigé par les
deuxieme et troisiéme auteures, s’intitule : Pour contrer la violence chez les jeunes enfants :Une
collaboration entre les écoles et les parents concernés, occasions d’empowerment pour les parents. Cette
recherche a recu I'appui financier du ministére de la Justice du Canada, par entremise du
Centre national de prévention du crime et de son programme de subventions Pour des collectivités
plus siires, ainsi que des programmes Partenariat en sciences humaines et Fonds d’initiatives de
recherche collaborative interfacultaire de I'Université d’Ottawa.

177



