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RESUME

Le principe de mutualité est
réguliérement invoqué en
doctrine et en jurisprudence
pour justifier les obligations
des parties au contrat
d’assurance. Or, la mutualité
s’avére désormais quasi
inexistante en matiére
d’assurance, et ce, bien que la
notion soit plurielle. C’est en
général a un spectre de
mutualité que renvoient les
Jjuristes. En ce sens, et afin de
favoriser une meilleure
compréhension du preneur
quant a la teneur juridique
de son contrat, la base
normative des obligations des
parties devrait étre redéfinie
dans un sens moins chargé
au plan idéologique. Ceci
permettrait de refléter

ABSTRACT

The principle of mutuality is
repeatedly called upon in
doctrinal or jurisprudential
material to justify the
contractual bond in
insurance. However, there is
hardly nothing left anymore
of mutuality in the field of
insurance, and this,
notwithstanding the fact that
it is a plural notion. In
general, jurists refer to a
spectre of mutuality. Hence,
so as to favour a better
understanding of the insured
in regard to the juridical
content of the contract, the
normative basis of the
obligations of the parties
should be redefined in a sense
that is less loaded
ideologically. This

1. Cette étude fait partie d’'un projet financé par le Fonds de recherche sur la
société et la culture (FQRSC). Nous remercions les évaluateurs anonymes du présent

texte pour leurs judicieux commentaires.

(2009) 39 R.G.D. 297-328



298 Revue générale de droit

davantage le caractére
technique, économique et
actuariel du service qu’offrent
les assureurs, établissant
ainsi des balises
obligationnelles plus
précises.

Mots-clés : Assurances,
capitalisme, compagnie
d’assurances, contrat,
démutualisation, gestion des
risques, mutualité, mutuelle
d’assurances, obligations,
théorie des contrats

(2009) 39 R.G.D. 297-328

redefinition would allow to
better address the technical,
economic and actuarial
characters of the service that
insurers offer, thus
establishing more precise
markers to contractual
obligations.

Key-words: Capitalism,
contract, contract theory,
demutualization,

insurance law, insurance
company, mutual insurance
society, mutuality, obligation,
risk management.
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INTRODUCTION

«[...] croit-on vraiment que le jurisconsulte puisse déterminer
les conditions de validité des contrats, édifier la théorie de
Perreur et de la lésion, fixer les limites a la liberté con-
tractuelle et préciser les notions d’ordre public et de bonnes
meeurs, sans se faire une opinion sur le fondement de la force
obligatoire des conventions et sur le principe d’autonomie,
sans posséder in petto une doctrine sur les rapports de la loi et
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de la volonté privée, de la justice commutative et du commerce
juridique, en un mot sans avoir une philosophie du droit? »

E. Gounot, Le principe de l'autonomie
de la volonté en droit privé.

«Seulement, cette théorie n’a pas toujours conscience d’elle-
méme; et beaucoup de juristes 'adoptent comme M. Jourdain
faisait de la prose: sans s’en apercevoir. Or, rien n’est plus
dangereux qu’une doctrine qui s’ignore elle-méme. Elle tend
fatalement a se déposer dans les esprits a I’état d’habitude de
plus en plus tyrannique, a devenir un pli du cerveau, une sorte
de tempérament intellectuel. Elle se cristallise en ces formules
toutes faites, ces brocards admis sans examen, qui ne sont le
plus souvent que des résidus simplistes de spéculations et de
controverses antérieures, mais qui apparaissent bientét, parce
qu’on en ignore ou qu’on en oublie l'origine et qu’on les redit
machinalement, comme aussi inébranlables et aussi évidents
que les axiomes mathématiques. »

E. Gounot, Le principe de l'autonomie
de la volonté en droit privé.

1. DLassurance remplit aujourd’hui une fonction capitale
tant au plan économique?, politique® que juridique?. Etant
donné ce role majeur et stratégique, fondamental quant a la
structure sociétale de notre environnement immédiat?, il est
justifié de s’interroger a savoir si le déploiement du phéno-
meéne d’assurance affecte le développement du contrat d’assu-
rance lui-méme et son interprétation par les juristes. La
question se pose d’autant plus que le contrat d’assurance est

2. Selon les chiffres du rapport Sigma de la Swiss Re, 4 060 milliards $ US de
primes en assurances vie et non-vie ont été payées dans le monde en 2007. Pour le .
Canada, et pour la méme période, le total des primes versées pour les assurances vie
et non-vie est de 107 milliards $ CA. Voir http ://www.swissre.com/resources/
1a58ff004a27fcce97a3d71eleec54e8-sigma3_2008_f.pdf (2 octobre 2008).

3. Que I'on pense aux événements de la Louisiane, & ceux du 11 septembre
2001 ou encore a la délicate question du régime d’assurance maladie & adopter au
Québec.

4. Sur la transformation du droit de la responsabilité par le biais de I'assu-
rance, nous ne pouvons que référer a I'ouvrage fondamental de Francois EWALD,
L’Etat providence, Paris, Grasset, 1986.

5. Voir Michel ALBERT, «Le réle économique et social de I'assurance»,
dans Frangois EWALD, Jean-Hervé LORENZI (dir.), Encyclopédie de l'assurance, Paris,
Economica, 1998, p. 3-26.
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tout sauf un modele d’entente conventionnelle classique avec
son vocabulaire technique, son texte imposé et I’adhésion
généralement aveugle qu’il emporte®. Pour beaucoup, le
contrat d’assurance est a I'avant-garde de la transformation
de notre compréhension du contrat. Ainsi, il s’agit de 'une
des premiéres formes de contrat d’adhésion’; plusieurs de ses
regles «protectrices » se sont développées en marge du droit
de la consommation®; son interprétation par les tribunaux est
tres favorable a la prise en compte du déséquilibre qui lui est
inhérent®. Tout ceci alors que I'assurance constitue I'un des
contrats de services les plus accessibles, les plus développés
et les plus répandus.

2. La mutualité est souvent invoquée pour justifier ’obliga-
tion du preneur de déclarer a I’assureur tous renseignements
pertinents!®. Or, aujourd’hui, il est paradoxal de référer a la
notion de mutualité pour justifier les obligations de ’assuré/

6. Des exceptions existent évidemment, par exemple en matiére de risques
commerciaux. Dans l’ensemble toutefois, la régle demeure celle du preneur-
adhérent.

7. Voir Didier LLUELLES, Précis des assurances terrestres, 4° éd., Montréal,
Editions Thémis, 2005, p. 33 et suiv.

8. Pour les régles de protection de I'assuré, Alain GOURD, «Le droit des assu-
rances et la protection du consommateur », (1972) 32 R du B. 527, 529; Nathalie
GIGUERE, La notion de contrat d’adhésion en droit civil, mémoire de maitrise, Uni-
versité Laval, 1996, p. 73 et suiv.

9. A titre d’exemple significatif, rappelons les propos du juge Baudouin dans
l'affaire Groupe Commerce (Le), compagnie d’assurances c. Service d’entretien Ribo
inc., [1992] R.R.A. 959 (C.A.): «En second lieu, le représentant de I'assurée avoue
qu’il n’a pas lu le contrat dans son entier. La jurisprudence exige de 'assuré, dans un
tel cas, le comportement d’un assuré raisonnable, en tenant compte de toutes les cir-
constances de l'espéce. Il s’agit, en fait, de ce que I'on désignait autrefois sous le
vocable du “bon peére de famille”. Dans cette affaire, il me semble qu’un assuré rai-
sonnable, prenant connaissance de la page frontispice ne pouvait faire autrement,
honnétement et logiquement, que de déduire qu’il était protégé contre ce risque et légi-
timement s’abstenir de prendre connaissance des 10 pages suivantes. » (nos italiques).

10. Desbiens c. Société nationale d’assurances inc., J.E. 2004-427 (C.S.); St-
Denis c. Bélair Direct, SOQUIJ AZ-50256741 (C.Q.); Lemay-Paquette c. Unique (L),
compagnie d’assurances générales (C.S., 2004-05-20), B.E. 2004BE-741; GMAC
Location ltée c. ING Groupe Commerce, Cour du Québec, SOQUIJ AZ-50256262
(C.Q.); Bérubé c. Axa Assurances, B.E. 2005BE-980 (C.S.); Bélanger c. Axa Assurances
inc., B.E. 2006BE-82 (C.S.); Minville c. Assurances générales des Caisses Desjardins,
B.E. 2006BE-1253 (C.S.); Transport R. Larouche & Fils inc. c. ING, compagnie
d’assurances, [2007] R.R.A. 326 (C.S.); Cardin c. SSQ, société d’assurances générales
inc., [2007] R.R.A. 631 (C.S.); R.V. ¢. RBC Assurances (C.Q., 2007-11-22), J.E. 2008-
150 (C.Q.); Crédit VW Canada inc. c. Assurances générales Banque Nationale inc.
(Innovassur, assurances générales inc.), SOQUIJ AZ-50495708 (C.Q.).
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preneur (ou de I'assureur!!), alors que la démutualisation est
devenue la norme, modelant de ce fait ’assurance aux besoins
et aux principes du capitalisme actionnarial'?. En somme, la
question pourrait se résumer ainsi: alors que la bancassu-
rance!® (et la vente de produits d’assurance sans représen-
tant) est déja une pratique établie et que sa «légalisation » ne
saurait tarder, ’ére de la morale et des bons sentiments n’est-
elle pas dépassée pour permettre la bonne compréhension du
contrat d’assurance? Ou encore, ne devrions-nous pas, en tant
que juristes, tenter de trouver d’autres voies pour mieux
expliquer les obligations réciproques des parties a ce contrat
qui demeure, on ne peut 'oublier, trés particulier dans
son fonctionnement?

11. La mutualité peut aussi servir d’argument critique contre les obligations
de l'assureur face a I'assuré. En ce sens, Rémi Moreau écrit : «Sans vouloir dénier le
droit de I'assuré a I'information et sa légitime protection, nous croyons que d’imposer
a Passureur, par une série d’interprétations et de circonvolutions, des obligations
auxquelles il n’a pas consentie dans sa police, sape les fondements mémes de I'assu-
rance et pénalise la mutualité que constitue 'ensemble des assurés. » Rémi MOREAU,
«La protection des consommateurs et I'assurance », (1996) 63 Assurances 563, 572.

12. En se référant aux travaux de Martin Hoppner, le philosophe Axel
Honneth écrit: « Dans une perspective plus interne aux entreprises, la révolution
néo-libérale est décrite comme une expansion de la gestion d’entreprise orientée vers
I'actionnariat, ce qui entraine un accroissement de I'influence des actionnaires pro-
portionnel au rétrécissement de celle des autres groupes prenant part aux activités
des entreprises : « Le cours des actions refléte la valeur des entreprises a travers les
lunettes de l'actionnaire et est aveugle a la valeur que les entreprises produisent
pour tous les autres groupes qui y prennent part: pour les salariés, les banques, les
régions, I’Etat, les sous-traitants, les acheteurs et les consommateurs » [réf.
omise]. On a pu décrire ce capitalisme comme un “capitalisme actionnarial”. » Axel
HONNET, La société du mépris, Paris, La Découverte, 2006, p. 282.

13. Développement qui s’inscrit évidemment dans une optique plus globale au
plan économique; l'effet est inévitable sur les assurances. En ce sens, et a titre
d’exemple : «Les transformations des systémes financiers dépendent fortement des
formes prises par I'épargne des ménages. Or, le régime de basse inflation couplé aux
évolutions démographiques dans les pays industrialisés a profondément modifié les
formes prises par I'épargne, et cette tendance va aller en s’accentuant. En effet, le
vieillissement des populations en Europe et plus généralement dans le monde occi-
dental suscite des motivations d’épargne liées au cycle de vie, ce qui favorise I'épar-
gne financiére a visée longue. [...] Les principaux investisseurs institutionnels sont
les sociétés d’investissement, les fonds de pension et les compagnies d’assurances. »
Laurence SCIALOM, Economie bancaire, Paris, La Découverte, 2004, p. 15. Voir aussi
pour une analyse plus directe du contrat d’assurance: Véronique NICOLAS, Essai
d’une nouvelle analyse du contrat d’assurance, Paris, LGDJ, 1996, p. 16 et suiv.
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3. La mutualité est d’abord une notion technique!? et en ce
sens, elle devrait étre plus objective que celle de la plus haute
bonne foi ou de la moralité contractuelle!5, bien qu’elle y soit
parfois directement associéel®. Or, la transformation impor-
tante du domaine assurantiel ces derniéres décennies impose
certains questionnements pour le juriste, questionnements
qui sont, il est vrai, de nature politique et économique davan-
tage que strictement juridique. Ceci, & notre point de vue,
n’enléve rien a la pertinence de ces interrogations, surtout
lorsque la notion de mutualité acquiert un role normatif. En
ce sens, un auteur rappelle que:

Le caractére social du risque est subordonné a son inscription
en dehors d'un marché concurrentiel. Le clivage est ainsi
constitué par le débat entre une gestion par les assurances pri-
vées et une gestion par les organismes de sécurité sociale ou
mutualités. Des logiques différentes président au fonctionne-
ment de ces institutions. Il est ainsi traditionnel d’opposer la
mutualité a 'assurance, en soulignant que la premiére repose
sur la solidarité, une gestion démocratique et ’absence de
lucre, tandis que la seconde poursuit but lucratif et profit.”

14. Austrict plan juridique, on lira avec intérét la these de V. NICOLAS, op. cit.,
note 13, p. 50 et suiv., qui démontre qu’a plusieurs égards, la mutualité peut étre
absente de la gestion des risques et qu’en ce sens, elle doit étre distinguée du contrat
d’assurance lui-méme.

15. Michaud c. Société mutuelle d’assurances générales du comté de Riviére-
du-Loup, J.E. 97-1108 (C.Q.).

16. «Vu le principe de mutualité, la simple bonne foi ne peut disculper un pre-
neur qui aura mal décrit le risque, sa déclaration nécessitant “la plus haute bonne
foi”. » Patrice DESLAURIERS, La déclaration précontractuelle de risque en droit québé-
cois, Cowansville, Editions Yvon Blais, 1994, p. 13. Egalement : « Lassureur doit au
nom de la mutualité évaluer le risque a 'avantage de tous, de sorte que, contraire-
ment aux contrats ordinaires, le contrat d’assurance doit se dérouler dans un
contexte de la plus entiére bonne foi. » Claude BELLEAU, Droit des assurances :
Recueil de textes, Université Laval, 1973, p. 130. « Ce caractere abstrait de la bonne
foi en assurance s’explique par la mutualité dont 'assureur a la charge. »
D. LLUELLES, op. cit., note 7, p. 31. « De plus, le contrat d’assurance étant fondé sur la
mutualité, la simple bonne foi est insuffisante pour remédier au risque d’abus, et
c’est ’'ensemble des assurés qui peuvent étre ainsi lésés.» Christiane DUBREUIL,
«Lassurance: un contrat de bonne foi a I'étape de la formation et de I’exécution »,
(1992) 37 R.D.McGill 1087, 1092.

17. Florence MILLET, La notion de risque et ses fonctions en droit privé, Paris,
LGDJ, 2001, p. 249.
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